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اين اهداف در تهيه و تنظيم برنامه عملياتي . اي در كشورمان، توسعه نظام مند و ارتقاي ايمني مد نظر قرار داشته استبا توجه به وضعيت نامطلوب ايمني جاده
توسعه سيستم مديريت ايمني با توجه به اهداف  در مطالعات تهيه برنامه عملياتي ايمني جاده اي،. ارتقاي ايمني در راههاي كشور نيز مد نظر قرار داشته است

در اين سيستم، وظايف مديريت سازماني بر پايه . راهبردي و راهبردهاي مشخص شده در قالب توسعه و استقرار سيستم مديريت ايمني انجام خواهد شد
در گام اول با . حقيق و توسعه و انتقال دانش مبتني خواهد بودهماهنگي، قانون گذاري، سرمايه گذاري و تخصيص منابع، ترويج، پايش و اثرسنجي و همچنين ت

در اين مرحله ضمن انجام . در پيش گرفتن رويكردهاي مربوط به بازنگري ظرفيت مديريت ايمني راه در كشور، به بررسي وضعيت موجود در ايران پرداخته شد
، مباني سيستم مديريت ايمني راه تشريح و )يافته و درحال توسعه توسعه(هاي مختلف مطالعه تطبيقي در خصوص ساختار برنامه عملياتي ايمني راه در كشور

شده بررسي ظرفيت توسط گروه خبرگان،   هاي تكميل ليست مطابق چك. پياده شد GRSFهاي الگوهاي بررسي ظرفيت مديريت ايمني راه مبتني بر توصيه
ها در فاز استقرار  ريزي لذا برنامه. ن اعتبار و تخصيص منابع مالي و همچنين پايش و اثرسنجي استمهمترين چالش استقرار سيستم مديريت ايمني كشور، تأمي

. خواهد بود) 1395-99( 2020-2016ساله و در بازه زماني  سيستم مديريت ايمني دنبال شده و  گستره زماني شروع عمليات اجرايي برنامه پس از تصويب، پنج
 .هاي سيستم ايمن تدقيق شدها   شرح خدمات انجام پروژههمچنين براي هر يك از پروژه

 .گرا، بازنگري ظرفيت، نهاد راهبر، برنامه راهبردي، برنامه عملياتيسيستم مديريت ايمني راه، مديريت نتيجه: كلمات كليدي -15
  صفحه 140: تعداد صفحات-16
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 طرح انجام گستره و هدافا 1-1

 تفاوت علل و افتهي توسعه با توسعه درحال كشورهاي تفاوت ،راه ايمني به جهاني نگاه 1-1- 1

. آيد مي حساب به ومير مرگ در مهمي عامل همچنان ترافيكي تصادفات كه است آن از حاكي جهاني هايگزارش
 دست از تصادفات اثر در را خود جان نفر ميليون 24/1 جهان در ساليانه ،2010 سال آمارهاي مطابق كه طوري به
 در شده گذاري شماره نقليه وسايل تعداد باوجودآنكه البته. )World Health Organization 2013( دهند مي

 سال تلفات تعداد به نسبت 2010 سال در تلفات تعداد اما ،يافته افزايش درصد 15 حدود مدت اين خلال در جهان
 كاهشي روند كشور 88 در تصادفات تلفات 2010 تا 2007 هايسال خلال در است، نداشته محسوسي تغيير 2007
  .اندبوده درآمد كم كشور 5 هانت و متوسط درآمد با كشور 41 پردرآمد، كشور 42 ميان، اين از كه داشته

 ايمني وضعيت توصيف براي همواره درآمد ميزان لحاظ از هاركشو وضعيتهاي سازمان بهداشت جهاني، در گزارش
 و تصادفات آمار ازنظر توسعه درحال و يافته توسعه كشورهاي بين بسياري هايتفاوت اساساً. است رفته كار به ها آن

 World( 2015در گزارش وضعيت جهاني ايمني راه در سال . دارد وجود آمار اين كاهش براي مناسب اقدامات

Health Organization 2013( سال  29تا  15، جراحات ترافيكي راه به عنوان اولين عامل كشته شدن افراد بين
 شناخته شده است كه با توجه به قرار گرفتن اين بازه سني در آستانه بازدهي اقتصادي در جامعه، بيشترين بار

اي در هاي جادهبنا به اين گزارش، تعداد كشته. گيرددر اين رده قرار ميترافيكي ناشي از فوت  ماعياقتصادي و اجت
شود به طوري كه اين رقم از هاي اخير نه تنها كاهش نيافته، بلكه اندك افزايشي در اين فراواني نيز مشاهده ميسال

  .افزايش يافته است 2013نفر در سال  ميليون 2/1به بيش از  2001ميليون نفر در سال  2/1كمتر از 

مجزا بر  آرمانهاي توسعه پايدار كه توسط سازمان ملل متحد به تصويب رسيده است، در دو در مجموعه آرمان
در آرمان اول بر حصول اطمينان از زندگي سالم و  .توسعه ايمني راه و كاهش جراحات ترافيكي راه تاكيد شده است

بايد تعداد تلفات و جراحات ترافيكي  2020بر اين اساس، تا سال . ي سنين تاكيد شده استارتقاي سلامت براي تمام
پذير و ها بايد فراگير، ايمن، انعطافدر آرمان دوم شهرها و مناطق سكونت انسان .به نصف مقدار كنوني كاهش يابد

مقرون به صرفه، قابل دسترس و پايدار ونقل ايمن، هاي حملسيستم 2030پايدار شود و براي اين منظور بايد تا سال 
پذير، زنان، و توجه خاص به نيازهاي كاربران آسيببراي همه افراد ونقل عمومي هاي حملبه ويژه با توسعه سيستم

  .ايمني راه ارتقا يابد شده وتامين كودكان، سالمندان و معلولين 

 صد يك به نسبت ساليانه تلفات جهاني نرخ كه درحالي، 2015بر اساس گزارش وضعيت جهاني ايمني راه در سال 
 ،3/9 ترتيب به درآمد كم و متوسط درآمد با پردرآمد، كشورهاي در شاخص اين است، 5/17 حدود جمعيت نفر هزار

 از ناشي تلفات و تصادفات وضعيت بخصوص .)World Health Organization 2015( باشد مي 1/24 و 5/18
. است تلفات از غيرمتناسب سهم مؤيد )دارد جاي دسته اين در نيز كشورمان كه( متوسط درآمد با كشورهاي در آن

 درصد 72 كشورها اين كه است متوسط درآمد با كشورهاي به مربوط ايجاده تلفات درصد 74 حالي در نمونه براي
  .است شده گذاري شماره ها آن در موتوري نقليه وسايل درصد 53 تنها و داشته خود در را جهان جمعيت

 انساني تلفات كه ايگونه به. است افزايش حال در شدت به توسعه درحال كشورهاي در آن از ناشي تبعات و تصادفات
. است گرفته افزوني است كرده مي تهديد را كشورها اين هاسال كه هاييبيماري بسياري از ترافيكي تصادفات از ناشي
 كاهش براي اجرايي هاي برنامه و رويكردها تفاوت بر توسعه درحال و يافته توسعه كشورهاي فراوان هايتفاوت بر تأكيد
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 اين كلي بندي دسته يك در. دارد دلالت يافته توسعه كشورهاي به نسبت كشورها اين در ترافيكي تلفات و تصادفات
 در تفاوت ،2گذاري سياست ساختار در تفاوت ترافيك، با آن اندركنش و 1محيط وساز ساخت در تفاوت به ها تفاوت
 رويكردي توسعه لذا. )Vasconcellos 1995( است شده تقسيم 4قانون اعمال نحوه در تفاوت و 3فني هاي مقوله

  .بود خواهد ناپذير اجتناب و ضروري امري ترافيك ايمني با مواجهه در بومي نيازهاي و امكانات با متناسب

  اخير يها سال درو سطح ايمني راه  ايجاده تلفات ازنظر ايران جايگاه 1-2- 1

اي در ايران به عنوان يكي از دهد كه تلفات جادهنشان مي 2015اطلاعات گزارش وضعيت جهاني ايمني راه در سال 
درامد و كشورهاي منطقه آفريقا در رده دوم بعد از كشورهاي كم كشورهاي با درامد متوسط در منطقه شرق مديترانه

نفر جمعيت از نظر نرخ  100,000كشته در هر  32در منطقه شرق مديترانه نيز اين كشور با بيش از  .قرار دارد
  . اي در رده دوم بعد از كشور ليبي قرار داردهاي جادهكشته

 تصادفات در را خود جان وطنان هم از زيادي شمار ساليانه كه است آن مؤيد كشورمان در ايجاده تلفات آمار بررسي
 مهمي موضوع به ايجاده ونقل حمل نامطلوب تبعات عنوان به ايجاده تلفات كه ايگونه به. دهندمي دست از ايجاده

اي در ايران طي به ترتيب نمودار تغييرات فراواني و نرخ تلفات جاده )2-1(و  )1-1(هاي در شكل. است شده تبديل
هاي اخير نشان از روند كاهشي در كشور در سال ترافيكيآمار تلفات  .هاي گذشته نشان داده شده استسال

اي حاصل شده هاي جادهدرصد در تعداد كشته 10دستيابي به هدف كاهش سالانه و  چشمگير در تعداد تلفات دارد
 شدگان كشتهاي تعداد جاده ونقل حملعنوان نمونه مطابق آمارهاي دفتر ايمني ترافيك سازمان راهداري و ، بهاست

 بههاي اخير در سال شده ثبتنفر رسيده است كه كمترين ميزان تلفات  16872به  1393اي در سال دهتصادفات جا
 در جهاني تخمين سازمان بهداشت مطابق. ليكن پايداري اين توسعه در ايمني راه بررسي و حاصل شود. رود مي شمار
 World Health( اند داده ازدست را خود جان ايجاده تصادفات در نفر 24,900در حدود  ايران در ،2015 سال

Organization 2015(  بايد  همچنين .درصد بيش از مقدار گزارش شده در كشور است 40كه اين رقم در حدود
 بيني پيشتوجه داشت كه در رويكردهاي جديد بررسي تصادفات، تلفات و جراحات شديد در تصادفات رانندگي قابل 

ريزي اقدامات  مناسب و برنامه هاي روشو لذا توسعه  )Wegman 2011(تلقي شده  پيشگيري قابلو همچنين 
اده براي اين منظور لازم است حجم اقدامات پي .مربوطه بايد از طريق توسعه ساختار مناسب در دستور كار قرار گيرد

هاي موجود در مديريت ايمني شده در كشور در مقايسه با ساير كشورهاي مشابه مورد بررسي قرار گرفته و ظرفيت
عملكرد ايمني راه در ايران ) 1-1(در جدول  .در كشورهاي موفق تقويت شود 5راه بر اساس الگوهاي بهترين عملكرد

. اين مقايسه بر اساس وزن انجام اقدامات انجام شده است .با ساير كشورهاي منطقه شرق مديترانه مقايسه شده است
هاي راه و تحرك ايمن، انجام يك فعاليت با عدد يك و عدم انجام با به طور مثال، براي توصيف عملكرد زيرساخت

براي . نشان داده شده است 5/0همچنين، سطح نسبي انجام يك فعاليت با عدد . عدد صفر نشان داده شده است
تر، كميت منسوب به هر اقدام نيز بر اساس امتياز اعمال قانون كه در گزارش وضعيت جهاني ايمني راه ايمن كاربران

  .ارائه شده، درج شده است 2015در سال 

  
                                                            
1 Built Environment 
2 Political Environment 
3 Technical Environment 
4 Enforcement Environment 
5 Best Practice 



  مقايسه عملكرد و اقدامات ايمني پياده شده  در ايران و ساير كشورهاي شرق مديترانه. 1-1 جدول

مراقبت 
بعد از 
 سانحه

 كاربران راه ايمن  وسيله نقليه ايمن  ترها و تحرك ايمنراه مرگ و 
مير به 

 100ازاي 
هزار 
 جمعيت

 درآمد
ي كشورها
 منطقه

صندلي 
 كودك

كمربند 
 ايمني

كلاه 
 ايمني

رانندگي 
تحت اثر 
 الكل

 سرعت

 

محافظت 
از عابر 
 پياده

 

پايداري 
الكترونيكي

 

اثر 
 برخورد
 از جلو

كاربران 
آسيب 
 پذير راه

حمل و 
نقل 
 عمومي

عابر 
پياده و 

دوچرخه 
 سواران

بازديدهاي 
 اي دوره

بازرسي 
 رسمي

0  0  7/0  9/0  7/0  7/0  0  0  0  0  1  0  1  1  8   بالا  بحرين

0  0  3/0  4/0  4/0  3/0  0  0  0  0  0  0  0  0  7/24   متوسط  جيبوتي

1  0  8/0  5/0  6/0  5/0  1  1  1  0  0  0  1  1  8/12   متوسط  مصر

1  0  7/0  5/0  8/0  7/0  0  0  0  5/0  1  5/0  1  0  1/32   متوسط  ايران

1  0  5/0  2/0  2/0  3/0  0  0  0  0  1  1  0  1  2/20   متوسط  عراق

0  0  6/0  4/0  4/0  6/0  0  0  0  0  1  0  1  1  3/26   متوسط  اردن

0  0  3/0  7/0  1  5/0  0  0  0  0  1  0  1  1  7/18   بالا  كويت

0  0  3/0  2/0  5/0  5/0  0  0  0  0  0  0  1  1  6/22   متوسط  لبنان

0  3/0  1/0  1  4/0  2/0  0  0  0  0  0  0  0  1  4/73   متوسط  ليبي

0  0  7/0  8/0  2/0  6/0  0  0  0  1  1  1  1  1  8/20   متوسط  مراكش

1  5/0  9/0  1  8/0  9/0  0  0  0  5/0  1  5/0  1  1  4/25   بالا  عمان

0  0  3/0  2/0  3/0  4/0  0  0  0  0  5/0  0  0  1  2/14   متوسط  پاكستان

1  0  7/0  8/0  8/0  8/0  0  0  0  1  1  1  1  1  2/15   بالا  قطر

1  2/0  5/0  3/0  8/0  8/0  0  0  0  0  1  5/0  1  1  4/27   بالا  عربستان 

0  0  8/0  5/0  6/0  6/0  0  0  0  5/0  5/0  5/0  1  1  3/24   متوسط  سودان

0  0  2/0  3/0  4/0  4/0  0  0  0  0  1  0  0  0  4/24   متوسط  تونس

1  0  1  1  1  1  0  0  0  5/0  1  5/0  1  1  9/10   بالا  عامارات م
1  0  2/0  2/0  0  0  0  0  0  0  1  0  1  1  5/21   متوسط  يمن

  



  
  )پزشكي قانوني كشور: مرجع(روند تغيير تعداد متوفيان ناشي از تصادفات رانندگي . 1-1شكل 

  

  
  )كشور نفر جمعيت 100,000تعداد كشته در (روند تغيير نرخ متوفيان ناشي از تصادفات رانندگي . 2-1شكل 

  

  :توان نتايج زير را اتخاذ نموداساس اين مقايسه اوليه ميبر 

  هاي ترافيكي را داردنفر جمعيت، بعد از ليبي بيشترين نرخ كشته 100,000كشته در  1/32كشور ايران با. 

 ها اقدامي انجام نشدههاي راه نسبتاً مناسب است ولي در زمينه بازرسي ايمني رسمي راهوضعيت زيرساخت 
 .است
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  در رابطه با اقدامات موثر در ايمني وسايل نقليه كه در گزارش جهاني وضعيت ايمني راه شناخته شده
، در ايران مانند اكثر كشورهاي )شامل اثر برخورد از جلو، پايداري الكترونيك و محافظت از عابر پياده(

 .منطقه اقدامي انجام نشده است

  ،در ميانه راه واقع بوده و نياز است ظرفيت كافي در فرايندها و تجهيزات  ايراندر اكثر اقدامات اعمال قانون
 .اعمال قانون به ويژه براي كنترل سرعت، كلاه ايمني و صندلي كودك ايجاد شود

موارد فوق، نياز است وضعيت ظرفيت مديريت ايمني راه در كشور در مقايسه با بهترين عملكرد كشورهاي  فراتر از
ها و تهديدهاي موجود، رئوس برنامه عملياتي براي توسعه و بر اساس نقاط قوت و ضعف و فرصتالگو بررسي شود 

 .اين ظرفيت ايجاد شود

  

 ايمني مديريت در سيستمي توجه لزوم و 2004 سال جهاني گزارش پيشنهادي محورهاي 1-3- 1

   ايجاده

 و متمركز يافته سازمان تلاش مستلزم شديد، جراحات و ترافيكي تلفات بروز از پايدار پيشگيري و ها راه ايمني ارتقاي
 به نسبت عمومي دانش برانگيختن منظور به تلاش نخستين ترافيكي، جراحات از پيشگيري جهاني گزارش. است مؤثر
 World( است بوده آن از پيشگيري منسجم ساختار توسعه همچنين و ايمني موضوع عمق Health 

Organization   عنوان به ناايمن ونقل حمل سيستم از ناشي ترافيكي تلفات و سوانح گزارش، اين در. )2004
 متوسط درآمد با و درآمد كم كشورهاي خصوص به كشورها در توسعه و عمومي سلامت تهديدكننده جدي مخاطره
  . است شده تلقي پيشگيري قابل و قبول غيرقابل ايجاده تلفات و تصادفات ابعاد خصوص به. است شده قلمداد

 نمايد تضمين تا شده ارائه مند نظام چارچوب قالب در ايجاده تلفات از پيشگيري براي لازم هاي توصيه گزارش اين در
. است شده وضع كشور هر هايظرفيت با سازگار و متوالي طور به چارچوب اين در ساز توانمند سازماني اقدامات كه

 در موجود موانع بر غلبه براي گرا عمل رويكردي ترافيكي تصادفات جراحات از پيشگيري جهاني گزارش ،درواقع
 پيشگيري جهاني گزارش هاي توصيه رئوس. دهد مي ارائه را مذكور هاي توصيه اجراي در ساختاري هاي ظرفيت تحقق

  :از عبارتند ترافيكي جراحات از

   ملي سطح در ترافيكي ايمني ارتقاي هاي تلاش هدايت براي دولتي راهبر نهاد شناسايي -الف

 موجود هاي ظرفيت همراه به كشور در ايجاده ايمني به مربوط ساختاري وضعيت و ها سياست مشكل، ارزيابي -ب
  كشور در تصادفات جراحات و تلفات از پيشگيري در

  مربوطه اقدامات برنامه و ايجاده ايمني ملي راهبرد تهيه -پ

   موضوع به رسيدگي براي لازم انساني و مالي منابع تخصيص -ت

 اثر ارزيابي همچنين و آن آثار و جراحات كاهش ترافيكي، تصادفات از پيشگيري براي مشخص اقدامات اجراي -ث
   اقدامات

  المللي بين هاي همكاري و ملي هاي ظرفيت توسعه از حمايت -ج
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 به سيستمي نگاه سايه در ايمني بهبود اقدامات و ريزيبرنامه دهد، مي نشان فوق هاي توصيه رئوس كه چنان آن
 اقدامات به منجر ،1سازماني مديريتي هايمأموريت جهاني، شده پذيرفته سيستم در. بود خواهد مقدور ايمني مديريت

 به توجه با. )Bliss and Breen 2013( داشت خواهد دنبال به را 3ايمني نتايج اقدامات اين كه شده 2سازي ايمن
 ايمني مديريت سيستم اجزاي تمامي ارزيابي ،آيد مي حساب به مبنا نتيجه سيستم يك ايمني، مديريت سيستم آنكه

 همين در )1-3( بخش در بيشتري شرح با سيستم اين. است حياتي بسيار سيستم موفقيت در ها آن بين ارتباط و
  .گرفت خواهد قرار اشاره مورد مرحله

  

 ايمن سيستم نقش و راه ايمني مديريت ابعاد 1-4- 1

 ايمني، ملي راهبرد توسعه راهبر، نهاد انتخاب و شناسايي شامل راه ايمني مديريت سيستم توسعه در كليدي عناصر
 داده هاي پايگاه توسعه و ايجاد همچنين و مالي منابع تخصيص ملي، اقدامات براي بلندمدت گرايانهواقع اهداف تنظيم
 توسعه براي شده توصيه چارچوب. )United Nations, n.d( است ايمني مديريت سيستم از حمايت براي لازم

 ايمني اقدامات ريزي برنامه در ايمن سيستم رويكرد. است متمركز 4»ايمن سيستم« رويكرد بر ايمني مديريت سيستم
 اين در. است كاررفته به توسعه درحال كشورهاي برخي و )OECD 2008( يافته توسعه كشورهاي از بسياري در راه

 و كرده اصلاح را انساني خطاهاي كه يابد توسعه اي گونه به ايجاده ونقل حمل سيستم كه است آن هدف سيستم،
 خطاي بروز رويكرد، اين در. دبگير نظر در ها طراحي و ها ريزي برنامه در را تصادفات حين در انسان پذيري آسيب
 فيزيكي هاي محدوديت. شود مي پذيرفته ترافيكي تصادفات از پيشگيري امكان عدم و شده شناخته رسميت به انساني

 ونقل حمل سيستم مختلف هاي جنبه و بوده نقلوحمل سيستم طراحي براي مهمي مبناي راه كاربران ادراكي و
  . باشد ها محدوديت اين با هماهنگ بايد خودرو طرح همچنين و راه طراحي و محيط توسعه همچون

 ريزان برنامه و مديران شامل ونقل حمل ريزان برنامه و طراحان به راه كاربر از وليتؤمس اعظم بخش ايمن سيستم در
 هاي گروه علاوه به. است شده منتقل گذاري قانون بدنه همچنين و گذاران سياست پليس، خودرو، صنعت مديران راه،

 پذيرش در است ممكن غيردولتي ات موسي و مدارس قضايي، دستگاه نجات، و امداد مراكز همچون ديگري مختلف
  . باشند سهيم وليتؤمس

 ليكن. است پذير امكان جهاني و اي منطقه كشوري، محلي، مختلفي سطوح در ها راه ايمني بهبود اقدام ريزي برنامه
 در جهاني بهداشت سازمان برنامه در اقدامات اين نمونه، براي. است ممكن محلي و ملي سطوح در ها تلاش بيشتر
 ايمن، اي راهه و ونقل حمل اي، جاده ايمني مديريت پايه پنج بر )2011-2020( ترافيك ايمني دهه جهاني برنامه

  . ).United Nations, n.d( است استوار تصادف از پس پاسخ و ايمن كاربران ايمن، خودروهاي

                                                            
1 Institutional management functions 
2 Interventions 
3 Results 
4 Safe System 
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   جهاني هايبرنامه چارچوب در ايران در راه ايمني ارتقاي اهداف معرفي 1-5- 1

. است داشته قرار مدنظر ايمني ارتقاي و مند نظام توسعه كشورمان، در ايجاده ايمني نامطلوب وضعيت به توجه با
 عملياتي برنامه. است داشته قرار مدنظر نيز كشور هاي درراه ايمني ارتقاي عملياتي برنامه تنظيم و تهيه در اهداف اين

 منطبق و ،)World Health Organization 2004( جهاني بهداشت سازمان هاي توصيه بر مبتني ايمني ارتقاي
 اين. داشت خواهد قرار )United Nations( )2011-2020( ترافيك ايمني دهه جهاني برنامه اهداف و اركان بر

  :از عبارتند افاهد
 توسعه با مشخص افق يك تا ايجاده تلفات و جراحات كاهش براي پذيرامكان ولي عالي اهداف پيگيري 

  ملي؛ اهداف كنوني چارچوب
 هاي روش كارگيري به و فرايندها ايجاد طريق از پايدار راه ايمني هاي برنامه و راهبردها سازي پياده و ارائه 

  يكپارچه؛ مديريتي و اجرايي
 ملي؛ سطح در راه ايمني هاي فعاليت اجراي براي مديريتي ظرفيت و زيرساخت تقويت  
 ،ملي؛ سطح در ايجاده سوانح اطلاعات ثبت سيستم كارگيري به و توسعه بهبود، طراحي  
 ملي؛ سطح در شده تعريف پيش از هاي شاخص از تعدادي اساس بر عملكرد و فرايند پايش  
 نظر در از اطمينان حصول طريق از موجود منابع از بهتر استفاده و راه ايمني به بيشتر اعتباردهي به تشويق 

  زيرساختي؛ هاي پروژه در راه ايمني عنصر گرفتن
 و  تجزيه ابزار فني، هاي دستورالعمل راهنما، مراجع و منابع انتشار و ارائه ،سازي آماده طريق از دانش انتقال 

  .كشور سرتاسر در راه ايمني كارشناسان و مسئول هاي سازمان براي آموزشي هاي برنامه و تحليل
 راستا، اين در. بود خواهد ايمن سيستم رويكرد و ايمني مديريت سيستم بر مبتني ايمني ارتقاي عملياتي برنامه

 در مدنظر يكم هدف. است شده شناخته كشور در ايمني ارتقاي راهبر نهاد عنوان به ايران در ها راه ايمني كميسيون
 1400 سال ابتداي در 9 ميزان به جمعيت هزار صد به كشته شاخص كاهش ايران، هاي راه ايمني ملي راهبرد
 درصد ده سالانه كاهش لزوم شاخص اين ميزان تعيين در. )1390 كشور راههاي ايمني كميسيون( است شده تنظيم
 ايران اسلامي جمهوري توسعه پنجم ساله پنج برنامه قانون 163 ماده " و " بند از 3 بخش مطابق رانندگي تلفات
 هاي دستگاه همراه به راهبرد 96 و راهبردي هدف 16 مذكور، كمي اهداف به دستيابي منظور به .است گرديده لحاظ

 ايمني مديريت سيستم توسعه ،اي جاده ايمني عملياتي برنامه تهيه مطالعات در. است شده مشخص همكار و مسئول
 خواهد انجام ايمني مديريت سيستم استقرار و توسعه قالب در شده مشخص راهبردهاي و راهبردي اهداف به توجه با

 ترويج، منابع، تخصيص و گذاري سرمايه ،گذاري قانون هماهنگي، پايه بر سازماني مديريت وظايف سيستم، اين در. شد
  .بود خواهد مبتني دانش انتقال و توسعه و تحقيق همچنين و سنجي اثر و پايش

 جايگاه راه، ايمني مديريت در كارآمد نظامي ايجاد و موجود هايظرفيت بررسي با تا بود خواهد آن بر تلاش ،درنهايت
 سطح در نهادها اين عملكرد به مربوط اطلاعات گرداوري با و شده تبيين نظام اين در اجرايي نهادهاي وظايف و

  .شود ارائه گرا نتيجه مديريت چارچوب در گراهدف فرايندي كشور، هايراه شبكه

  اجرايي هاي دستگاه و مكاني زماني، گستره  1-6- 1

 ايمني دهه جهاني برنامه در زماني افق اي، جاده سوانح از پيشگيري در جهاني بهداشت سازمان هاي توصيه دنبال به
 است آن هدف. گرفت قرار ميلادي 2020 تا 2011 زماني بازه در و ساله ده افق يك جهاني بهداشت سازمان ترافيك
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 اي جاده سوانح از ناشي جراحات و تلفات كاهش در اي جاده ايمني ارتقاي براي هايي ريزي برنامه جهان كشورهاي كه
 شروع زماني گستره شده، تعيين زماني بازه از نيمي باگذشت و ارتباط همين در. نمايند اجرايي و نموده آغاز را

 اين انتخاب. بود خواهد )1395-99( 2020-2016 زماني بازه در و ساله پنج ،تصويب از پس برنامه اجرايي عمليات
 از پس كه اي گونه به داشت، خواهد ايران اسلامي جمهوري توسعه ششم ساله پنج قانون در مدنظر افق با زماني بازه

 هاي شاخص بر علاوه( 1قانون اين ارزيابي هايشاخص طريق از برنامه پيشرفت و تطابق سنجش امكان برنامه، اجراي
 صورت بهها  لازم به ذكر است كه ارزيابي برنامه عملياتي ايمني راه .بود خواهد ممكن )برنامه در موجود تر جزئي

هاي ساليانه و همچنين  ساله، با توجه به نتايج ارزيابي ساليانه نيز در دستور كار خواهد بود و پس از اتمام دوره پنج
  .امه دوره بعدي پيشنهاد خواهد شدهاي لازم در برن نهايي، بازنگري

اين . است شهريبرونمعابر در  استفاده قابلتدوين اقدامات ها، تمركز اصلي بر  در تدوين برنامه عملياتي ايمني راه
شهري و درونوابسته به مديريت ايمني  هايدستگاه نهادي وظايف مديريتهاي ماهوي در  موضوع به دليل تفاوت

در هاي شهري  متفاوت در محيط سازوكارهايو  ها آن، تفاوت نهادهاخصوص اين تفاوت به تنوع  به. است شهريبرون
  :هاي زير است بخش

 هماهنگي  -

 گذاري قانون -

 اعتبار و تخصيص منابع نيتأم -

 ترويج -

 ياثر سنجپايش و  -

 تحقيق و توسعه -

صورت جداگانه  در مناطق شهري بهسازي  ايمنبرنامه شود كه  ها فرض مي دليل در برنامه عملياتي ايمني راه همين به
  . ولي با توجه به رئوس اصلي اين برنامه عملياتي، تنظيم خواهد شد

 13/09/1389هـ مورخ 42144ت/202653مصوبه شماره ( هاي كشور نامه تشكيل كميسيون ايمني راه آيينمطابق 
برنامه عملياتي ايمني در اين كميسيون عضويت داشته و زير مختلف اجرايي هاي  نمايندگان دستگاه، )وزيران هيئت

  . خواهد داشت دنبال بهتكاليف اجرايي براي هر يك  ها راه

 شهرسازي و راهارت وز -
  كشوروزارت  -
  معادن و صنايعوزارت  -
  وپرورش آموزشوزارت  -
  آموزش پزشكي و درمان بهداشت،وزارت  -
  اطلاعات فناوري و ارتباطاتوزارت  -
 جمهور سيرئراهبردي  نظارت و ريزي برنامه تمعاون -

                                                            
 تلفات ميزان درصد ده سالانه كاهش منظور به لازم قانوني سازوكارهاي است موظف دولت ،ساله پنجم توسعه جمهوري اسلامي ايران مطابق قانون پنج ١

  .نمايد فراهم را برنامه طول در كشور هاي جاده در رانندگي تصادفات ناشي از جاني
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  ايران اسلامي جمهوري يمايصداوسسازمان  -
 كشور رانندگي و پليس راهنمايي -
 كشور قانوني پزشكي سازمان -
 ايران اسلامي جمهوري احمر هلالجمعيت  نجات و امداد سازمان -
 ايران مركزي بيمه -
 كشور پزشكي هاي فوريت و مديريت حوادث مركز -
  كشور صنعتي تحقيقات و استاندارد مؤسسه -

ايمني  هاي اجرايي در چارچوب سيستم مديريت ايمني و منطبق بر اركان برنامه جهاني دهه تكاليف اجرايي ارگان
  .تنظيم خواهد شد) 2011-2020(ترافيك 

  طرح انجام هايمحدوديت 1-2

 نهايي، نتايج اجتماعي، هاي هزينه مبناي بر نتايج ،)Bliss&Breen 2013( جهاني بانك توسط شده ارائه ساختار در
 نتايج ارزيابي در ناتواني حاضر، پژوهش در موجود هاي محدوديت از يكي. گردد مي تقسيم ها خروجي و مياني نتايج
 اقدامات ارزيابي براي دانيم، مي كه گونه همان. است ارزيابي منظور به مناسب بستر نبودن فراهم آن دليل كه است
 در حاضر هاي محدوديت از يكي. است متنوعي اطلاعات آوري جمع به نياز ها، راه ايمني يارتقا حوزه در گرفته انجام
 لازم هاي داده و اطلاعات آوري جمع منظور به يكپارچه و مناسب سيستمي وجود عدم ايران، در ها راه ايمني بحث
 قالب در حاضر، پروژه در مطروحه اهداف به توجه با. هستيم مواجه بسياري ضروري لاعاتطا فقدان با درنتيجه. است
 ابزاري تواند مي فوق اطلاعات. آيد مي فراهم لازم اطلاعات آوري جمع امكان پيشنهادي، سيستم و عملياتي برنامه

  .دهد دست به را گرفته صورت اقدامات سنجي اثر و موجود وضعيت تحليل براي مناسب

 ،سنجي اثر و پايش سيستم وجود عدم. است موجود سنجي اثر و پايش سيستم به وابسته سيستم، ارزيابي از بخشي
  .باشد مي ها راه ايمني افزايش پيرامون گرفته صورت اقدامات ارزيابي راه سر بر اساسي محدوديتي

 در. اند شده تغييرات دستخوش رويكردها، و ترافيك ايمني مديريت هاي سيستم اخير، هاي دهه در و تاريخ طول در
 بدون و ،ناهماهنگ ،پراكنده سازماني واحدهاي توسط طوركلي به ايمني مديريت ميلادي، 1960 و 1950 هاي دهه

 .)Trinca, 1988( است شده مي انجام ناكافي منابع تخصيص

 مشهود مداخلات، به نسبت سيستمي نگاه يك به نياز موجود، رويكردهاي به توجه با ،1980 و 1970 هاي دهه در
 سطح بر تمركز همچنان البته. افتاد اتفاق سيستمي مديريت به جزئي مداخلات از رويكرد تغيير ،طوركلي به. گرديد

شايد بتوان . نيست مشخص نيز نمايند مي ايجاد را مداخلات كه مديريت سيستم توابع و داشته وجود مداخلات
ها را بر اين اساس برشمرد و محدوديت هاي موجود براي مديريت ايمني راه در ايران را در اين سطحظرفيت

در سطح  مداخلات به تنها كه )Haddon, 1968(هادون  ماتريس ابعاد هم هنوز در اين مرحله .شناسايي كرد
هماهنگي، شامل ( نهادي مديريت وظايف به كمتري توجه دليل همين به و محدودشده پردازد مي سيستم
  .است شده) و تحقيق و توسعه سنجي اثراعتبار و تخصيص منابع، ترويج، پايش و  تأمينگذاري،  قانون
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 در اهداف به رسيدن دنبال به عددي هاي خروجي رب متمركز هاي فعاليت از يافته توسعه كشورهاي ،1990 دهه در
اين دهه در . باشند مي سنجي اثر و پايش از حاصله اطلاعات مبناي بر سيستمي هاي ارزيابي از ايمجموعه قالب

 به اتفاقات وليتؤمس شد،مي گذاشته راننده گردن بر تقصيرات كه گذشته برعكس و شد تعريف ايمن سيستم
  .گرديد مرتبط ترافيكي تسهيلات به مربوط اشكالات

 راه ايمني مديريت زمينه در ملي سطح در و كلان مطالعات روي پيش كه مشكلاتي ترينمهم از يكي حاضر، حال در
 از موردنياز تعهد تضمين ترمهم آن از و مختلف اجرايي هايدستگاه بين كامل هماهنگي امكان عدم دارد، وجود
 داشته اجرايي نهادهاي تعلق احساس بر ايويژه تأكيد راه ايمني براي اقدام دهه جهاني برنامه. است نهادها اين جانب

 تعهد اين ايجاد براي جلسات تشكيل الزام و تعهد نقش بر تكرار به نيز جهاني بانك هايتوصيه در آن بر علاوه و
 اساسي وظيفه دو عنوان به ترويج و هماهنگي نقش دو راستا اين در راه ايمني مديريت سيستم در. است شده تأكيد

. است شده تأكيد سازمانيدرون و سازماني بين رده دو هر در هماهنگي نقش بر. است شده تعريف اجرايي نهادهاي
. است شده تعريف اجرايي نهادهاي در درگير اجزاي تكتك آفرينينقش و تعهد حس انتقال معناي به نيز ترويج

 پيش اهداف و هابرنامه پيشبرد در اصلي محدوديت دو عنوان به نقش دو اين بر تمركز كمبود حاضر حال در متأسفانه
  .كرد خواهد عمل طرح روي

  كار انجام فرايند و پروژه محتواي 1-3

 ايجاده ايمني هايدغدغه به پاسخ در و شهرسازي و راه وزارت توصيه با كشور هايراه ايمني عملياتي برنامه تدوين
 در فعلي نيازهاي و كمبود به توجه با طرح اين. است شده تعريف راه ايمني براي اقدام دهه رهنمودهاي به توجه با و

 تأكيد مورد آن انجام و شده تبيين اجرايي هايدستگاه براي يكپارچه عملياتي برنامه يك به دسترسي خصوص
 براي اقدام كار ابتداي در منظور اين براي. است بوده كشور هايراه ايمني زمينه در خبره مديران و دانشگاهي اساتيد
 عمل به زمينه اين در خبره كارشناسان و اساتيد انديشيهم با و ملي و جهاني تجربيات اساس بر خدمات شرح تهيه
 و )2004( جهاني بهداشت سازمان جهاني گزارش شامل الملليبين رهنمودهاي از خدمات شرح اين تهيه در. آمد

 براي آن، پي در. است شده استفاده طرح بالادستي اسناد ترينبنيادي عنوان به راه ايمني براي اقدام دهه جهاني برنامه
 ،رو ازاين. گيرد قرار مورداستفاده الملليبين سطح در معتبر مبنايي تا است شده سعي نيز طرح اجرايي چارچوب ايجاد

- پروژه و راه ايمني مديريت ظرفيت بازنگري راهنماي« عنوان با 2013 سال در جهاني بانك توسط شده تهيه گزارش

  .شد گرفته نظر در طرح اين ساختاري الگوي عنوان به »ايمن سيستم هاي

 ملي سطوح در عملياتي هايطرح توسعه براي پشتيبان ابزاري عنوان به راه ايمني براي اقدام دهه جهاني برنامه
 شده معرفي ملي هايبرنامه تدوين در پيشرو اصل عنوان به 1ايمن سيستم رويكرد برنامه اين در. شودمي شناخته

 انساني خطاي بتواند بهتر كه شودمي تعريف نحوي به ايجاده ونقلحمل سيستم توسعه رويكرد اين اساس بر. است
 كه است آن از اطمينان كسب ايمن سيستم يك هدف. بگيرد نظر در را انسان بدن پذيريآسيب و داده پوشش را

 از مسؤوليت از ايعمده بخش انتقال معناي به رويكرد اين. شد نخواهد انسان بر شديد هايجراحت به منجر سوانح
 پنج در جهاني برنامه در موردنياز اقدامات. است ايجاده ونقلحمل سيستم متوليان و طراحان به راه كاربران طرف
  .است شده تعريف 1- 1 جدول شرح به ركن

                                                            
1 Safe system Approach 
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  راه ايمني براي اقدام جهاني برنامه در هافعاليت ركن پنج  1-1 جدول

  راه ايمني مديريت سيستم  اول ركن
)Safety Management System(  راه ايمني مديريت ظرفيت بازطراحي هاي فعاليت و مفاهيم كليه شامل  

 دوم ركن
  تر ايمن حركت و راه محيط

)Safer Roads and Mobility(  
 هوشمند هاي سيستم توسعه معابر، سازي ايمن ها، زيرساخت توسعه شامل
  تحقيقات توسعه و پذيري مسؤوليت افزايش ،ونقل حمل

 سوم ركن
  تر ايمن خودروهاي

)Safer Vehicles(  
 خودرويي برون و خودرويي درون ايمني ارتقاي فني، معاينه بهبود شامل
  خودرو توليد فناوري ارتقاي و ناوگان نوسازي اثر نقليه، وسايل

 چهارم ركن
  راه تر ايمن كاربران

)Safer Road Users(  
 توسعه و تبليغاتي و آموزشي هاي برنامه يا قانون اعمال بهبود شامل

  انساني عوامل با مرتبط تحقيقات

 پنجم ركن
  سانحه از بعد واكنش

)Post‐Crash Response(  
 توان و درماني خدمات پزشكي، اورژانس و نجات و امداد خدمات شامل
  تحقيقات توسعه و بيمه هاي برنامه روحي، و جسمي يابي

  

 طول در راه ايمني هايپروژه اجراي بر جهاني بانك راه، ايمني براي اقدام دهه جهاني برنامه رهنمودهاي به پاسخ در
 گسترش و دانش انتقال تسريع به كمك باهدف هافعاليت اين. است داشته تمركز مزبور ركن پنج محوريت با دهه اين

 نظام يك تعريف به نياز منظور اين براي. است شده توصيه راه ايمني نتايج بهبود راستاي در ملي گذاريسرمايه
 وظايف شرح با و آورد فراهم را آن پوشش تحت عناصر و اركان بين ارتباط بتواند كه طوري به است بوده منسجم
 راهنماي« در ،رو ازاين. باشد داشته تمركز نتايج بهبود و اهداف بر راهبر، نهاد واحد مديريت تحت اجرايي هايدستگاه
 راه ايمني جهاني تسهيلات توسط 2013 سال در كه »ايمن سيستم هايپروژه و راه ايمني مديريت ظرفيت بازنگري

)GRSF(1 وظايف گرا نتيجه مديريت فرايند يك صورت به راه ايمني مديريت سيستم است، شده تهيه جهاني بانك در 
 فصل در. است نموده تشريح را زمينه اين در عملكردي هايشاخص مجموعه و موردنياز اقدامات نهادي، مديريت

 خلاصه طور به. است شده داده شرح نتايج مديريت چارچوب در ايمني مديريتي سيستم بخش همين به مربوط سوم
. شودمي تعريف سطح ترينزيربنايي در نتايج بر تمركز با مديريتي نهادهاي وظايف سيستم اين در گفت، توانمي
 تكليف و تعريف كشور در راه ايمني مديريت هدفمند و مندنظام سيستم برپايي براي لازم شرط ،ديگر عبارت به

 و بررسي كامل طور به نهادها اين در موجود هايظرفيت است لازم منظور اين براي. است مديريتي نهادهاي وظايف
 اقدامات اين و نموده اجرا راه شبكه سطح در را اقدامات از بخشي خود نوبه به يك هر مديريتي نهادهاي. شود بازنگري
 تا شود استفاده و ثبت عملكردي هايشاخص قالب در بايد هاخروجي اين. داشت خواهد را خود مختص هايخروجي

  .داد انجام اقدامات هايستانده روي بر عددي تحليل بتوان

 براي را اساسي عناوين از ايمجموعه ايمن سيستم هايپروژه تعريف مرحله در GRSF راهنماي الگو، اين اساس بر
   نيازمند اقدامات شامل عمده بخش سه در عناوين اين. است كرده مشخص كشورها سطح در مطالعات انجام

 در. است شده بندي دسته مديريتي نهادهاي وظايف و هاسياست بازنگري پرخطر، هايموقعيت اساس بر بندياولويت
 هايبنديدسته اساس بر خدمات شرح است شده سعي كشور در راه ايمني عملياتي برنامه تدوين براي رو پيش طرح

 بود لازم منظور اين براي. گيرد شكل راه ايمني مديريت سيستم اساس بر اجزا ارتباط و GRSF راهنماي در مشروح
 تدوين در بالادست سند عنوان به ايران در راه ايمني ملي راهبرد. شود گرفته بهره نيز ايران در موجود تجربيات از تا

 هايسال براي راه ايمني براي اقدام دهه با راستا هم سند اين. شودمي شناخته كشور سطح در هابرنامه و راهبردها

                                                            
1 Global Road Safety Facility 
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 و اقدامات با مرتبط راهبرد 96 بر مشتمل و شده تهيه پنجم توسعه برنامه هايسياست مبناي بر و 1400 تا 1390
 راهبردي اهداف و GRSF راهنماي هايتوصيه ادغام از نحوي به رو پيش طرح در. است اجرايي هايدستگاه وظايف

 هايپروژه بين در مزبور راهبرد 96 اساس اين بر. شد خواهد استفاده خدمات شرح تهيه براي ايمني ملي راهبرد در
 الگوي از تا است بوده آن بر سعي طرح اين در ايمن سيستم هايپروژه تعريف براي. شد خواهد توزيع ايمن سيستم
 زير شرح به مرحله چهار است لازم پروژه هر براي عام طور به الگو اين در. شود پيروي GRSF راهنماي در شده توصيه

  :شود گرفته نظر در

 راهبردها از يك هر براي )موجود راهنماهاي بازنگري و اصلاح يا( فني راهنماي تهيه 

 كاركنان و مديران آموزش و دانش انتقال برنامه 

 هابرنامه اثربخشي و كارايي سنجش 

 مليّ( عملياتي برنامه نهايي ويرايش يساز آماده(  
 تشريح پروژه هر نياز به بسته هافعاليت اين از يك هر به مربوط جزييات راه، ايمني عملياتي برنامه تدوين طي در

 11 اين. است شده گرفته نظر در ايمن سيستم هايپروژه براي عنوان 11 طوركلي به رو پيش طرح در. شد خواهد
  .است شده بندي دسته 2-1 جدول شرح به عمده بخش چهار در پروژه

بندي بر اساس مناطق و معابر خواهد بود كه نياز است اولويت موردمطالعهدر مجموعه پروژه اول آن دسته از اقداماتي 
اين اقدامات در رده . ها انجام شودبندي اقدامات براي اين موقعيتو در پي آن اولويت شده انجام ها آنپرمخاطره در 

، نهادهاي مديريتي با ايفاي وظايف ديگر عبارت به. گيردجاي مي) 1-3 دربندمشروح (مياني سيستم مديريت ايمني 
صورت  به ها آنها اجرا كرده و خروجي ، اين اقدامات را در شبكه راهگرا نتيجهدر راستاي مديريت  شده تعريف
طور  در فوق به ذكرشدهها لازم است هر چهار مرحله در اين پروژه. گيردهاي عملكردي مورد تحليل قرار ميشاخص

هاي در مرحله اول بايد فرايندها و دستورالعمل براي هر پروژه. تدوين شود ها آنهاي دقيق براي كامل اجرا و برنامه
در مرحله دوم برنامه . ارائه شود ها آنهاي لازم براي بهبود و توصيه قرارگرفتهو بازنگري  موردبررسياجرايي موجود 

يران ها براي كاركنان و مدها و فرايندها با شناسايي جامعه هدف و جزييات اين برنامه انتقال دانش و آموزش برنامه
در  استفاده قابلهاي مرحله سوم تمامي فرايندها و روش. گرداوري خواهد شد مسئولهاي اجرايي شاغل در دستگاه

لازم است اين سيستم براي تمامي . كندرا براي هر پروژه تشريح مي سنجي اثرايجاد يك سيستم معتبر پايش و 
اين سيستم . هاي مورد تحليل باشدر روي مجموعه شاخصها تنها بصورت يكپارچه بوده و تفاوت اقدامات مزبور به

هاي در آخرين مرحله براي هر يك از پروژه. طور جداگانه در مجموعه پروژه چهارم گرداوري خواهد شد يكپارچه به
از اندبندي و تعيين چشمبرداري از منابع مالي و انساني، زمانمجموعه اول لازم است تا جزييات اجرايي و نحوه بهره

بندي برنامه عملياتي براي هر و ويرايش نهايي حاوي جمع شده تهيهتوسعه، ملاحظات حقوقي و گسترش فناوري 
  .پروژه ارائه شود

اين دو . نمايدها در سطح ملي را اقتضا مياي است كه بازنگري سياستمجموعه پروژه دوم مشتمل بر دو عنوان پروژه
گيرد و نحوه ورود رانندگان و ول در سطح مياني سيستم مديريت ايمني قرار ميپروژه نيز در كنار اقدامات مجموعه ا

با توجه به رويكردهاي كلان ناظر بر . دهداز اين شبكه را شرح مي ها آنها و يا خارج شدن وسايل نقليه به شبكه راه
 سنجي اثرامل انتقال دانش و هاي ملي در اين زمينه، عملاً دو مرحله عملياتي شاين دو نوع اقدام و بررسي سياست

و بر اساس  شده بررسيبراي اين دو پروژه در گام اول فرايندهاي موجود . شوداقدامات از فرايند مطالعات حذف مي
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در گام دوم نيز ويرايش نهايي . هاي عملياتي ارائه خواهد شدمطالعه تطبيقي و بررسي مشكلات در وضع فعلي، توصيه
  .ر جزييات اجرايي ارائه خواهد شدبرنامه عملياتي مشتمل ب

هاي سوم و چهارم عناصر اساسي مربوط به توسعه نهادي و تشريح وظايف مديريت نهادي را مورد مجموعه پروژه
هماهنگي بين  ازجملهطور كامل به وظايف مديريت نهادي  اي بهدر مجموعه سوم، پروژه. پردازش قرار خواهد داد

در اين پروژه چهار . منابع مالي و تدوين قوانين خواهد پرداخت تأمينسازماني و ميان سازماني، تحقيق و توسعه، 
در مرحله اول شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني در . مرحله مذكور در شرح خدمات پيگيري خواهد شد
در گام دوم نظام آموزش و انتقال . بردها در دستور كار خواهد بودخصوص فرايندهاي عملياتي مرتبط با هر يك از راه

ويژه در زمينه ساختارهاي موفق مديريت راهبردي و بهبود فرايندها در  به شده تدويندانش در خصوص راهنماي فني 
در  مورداستفادههاي عملكردي در مرحله سوم با تمركز بر شاخص. گرددسطوح مديريت ملي و استاني ارائه مي

 سنجي اثراندازي سامانه پايش و در راه استفاده قابلهاي ريزي و طراحي شيوههاي مديريت ايمني راه، برنامهفعاليت
در  موردبررسيدر آخرين گام با استفاده از محتواي . در دستور كار خواهد بود ولمسؤهاي اجرايي براي دستگاه

. طور جداگانه تدوين خواهد شد عنوان سند ملي براي هر راهبرد به ههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي ب گام
و پايگاه  سنجي اثرهاي پايش و هاي مربوط به دو موضوع اساسي سيستمدر دو پروژه ديگر در مجموعه چهارم، برنامه

 سنجي اثرپايش و  در اين دو پروژه بدون نياز به تعريف يك فرايند. ثبت و تحليل اطلاعات ايمني راه ارائه خواهد شد
جداگانه، سه مرحله از مراحل شرح خدمات شامل تنظيم راهنماي فني، انتقال دانش و تهيه ويرايش نهايي برنامه 

  .عملياتي در دستور كار خواهد بود
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  ايران هايراه ايمني عملياتي برنامه تدوين در ايمن سيستم هايپروژه بنديدسته 2-1 جدول

  پروژه هر در موردبررسي مراحل ايمنسيستمهايپروژه  اصلي مجموعه

 كـه  اقـداماتي  :1 پروژه مجموعه
 لازم عملياتي، برنامه تدوين از پس

ــت ــر اس ــاس ب ــت اس ــاياولوي  ه
  شود سازيپياده ايمنطقه

 ها زيرساخت ايمني با مرتبط اقدامات -1

 بـازنگري  و اصـلاح  يـا ( فنـي  راهنماي تهيه 
راهبردها از يك هر براي )موجود راهنماهاي

 و مــديران آمــوزش و دانــش انتقــال برنامــه 
 كاركنان

 هابرنامه اثربخشي و كارايي سنجش 

 عمليـاتي  برنامـه  نهـايي  ويرايش سازي آماده 
  )مليّ(

 بازدارنـدگي  و قـانون  اعمال با مرتبط اقدامات -2
 ايمن غير رفتارهاي از

ــات -3 ــويش و تبليغ ــاي پ ــلاع ه ــاني اط ــا رس  ب
 قانون اعمال پشتيباني

 قربانيان امدادرساني و پزشكي فوريت خدمات -4
 تصادف

 همگاني هاي آموزش -5

ــررات -6 ــدهاي و مق ــديريت فراين ــلامت م  و س
 تجاري رانندگان ايمني

 كـه  اقـداماتي  :2 پروژه مجموعه
 ،هـا  آن بـه  مربـوط  عملياتي برنامه

 ملـي  سـطح  در هاسياست بازنگري
  كندمي اقتضا را

 صـدور  و آزمون رانندگي، آموزش هاي فعاليت -7
 رانندگي گواهينامه

 بـازنگري  و اصـلاح  يـا ( فنـي  راهنماي تهيه 
راهبردها از يك هر براي )موجود راهنماهاي

 عمليـاتي  برنامـه  نهـايي  ويرايش سازي آماده 
  )مليّ(

 و اسـتانداردها  ارتقـاي  بـا  مرتبط هاي فعاليت -8
 خودرو فني معاينه

ــه ــروژه مجموع ــدامات :3 پ  اق
 مـديريت  سيستم توسعه با مرتبط
  راه ايمني

  راه ايمني مديريت سيستم توسعه -9

 بـازنگري  و اصـلاح  يـا ( فنـي  راهنماي تهيه 
راهبردها از يك هر براي )موجود راهنماهاي

 و مــديران آمــوزش و دانــش انتقــال برنامــه 
 كاركنان

 هابرنامه اثربخشي و كارايي سنجش 

 عمليـاتي  برنامـه  نهـايي  ويرايش سازي آماده 
  )مليّ(

ــه ــروژه مجموع ــدامات :4 پ  اق
 و ســنجي اثــر و پــايش بــا مــرتبط
  هاطرح ارزيابي

 تخصـيص  و سنجي اثر و پايش هاي سيستم -10
 منابع

 بـازنگري  و اصـلاح  يـا ( فنـي  راهنماي تهيه 
راهبردها از يك هر براي )موجود راهنماهاي

 و مــديران آمــوزش و دانــش انتقــال برنامــه 
 كاركنان

 عمليـاتي  برنامـه  نهـايي  ويرايش سازي آماده 
  )مليّ(

 ايجاده سوانح تحليل و ها داده ثبت سيستم -11

  

 در با اول گام در. بود خواهد اصلي گام چهار بر مشتمل فوق، در مشروح رويكرد اساس بر پروژه اوليه خدمات شرح
 ايران در موجود وضعيت بررسي به كشور، در راه ايمني مديريت ظرفيت بازنگري به مربوط رويكردهاي گرفتن پيش

 در راه ايمني عملياتي برنامه ساختار خصوص در تطبيقي مطالعه انجام ضمن مرحله اين در. شد خواهد پرداخته
 راه ايمني مديريت ظرفيت بررسي الگوهاي و شده تشريح راه ايمني مديريت سيستم مباني مختلف، كشورهاي

 پروژه 11( ايمن سيستم هايپروژه انجام راستاي در مرحله اين در. شد خواهد پياده GRSF هايتوصيه بر مبتني
  .شد خواهد تدقيق هاپروژه از يك هر براي خدمات شرح 2- 1 جدول در شده اشاره

 مورداشاره مراحل طبق پروژه 11 به مربوط مطالعات انجام شامل و داده تشكيل را آن اصلي بخش طرح اين دوم گام
 آن خاص موضوع در صلاحيت داراي و همكار مشاوران به هاپروژه اين از يك هر انجام. بود خواهد 2-1 جدول در
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  مديريت زمينه در برجسته خبرگان هدايت و هماهنگي با ماه 10 طي در مرحله اين. شد خواهد واگذار پروژه
 علاوه. شد خواهد انجام طرح راهبري كميته و كارفرما ماييد مورد ناظران گروه نظارت تحت و راه ايمني مهندسي و 
 پروژه هر براي همكار مشاوران اجرايي، هايدستگاه با بهتر تعامل و همكاري فضاي حفظ براي است نياز آن، بر

 اجراي واحدهاي و عناصر ارتباط نحوه 3-1 شكل در. باشند داشته خود به مربوط نهادهاي نماينده با مستقيم ارتباط
  .است شده داده نشان عملياتي برنامه تدوين اصلي مرحله در پروژه

 در شده گرداوري و توصيه عملكردي هايشاخص مجموعه به توجه با تا بود خواهد آن بر سعي طرح، سوم گام در
 با و شده جستجو كشور سطح در راه ايمني عملكرد تحليل و بندياولويت براي مناسبي روش دوم، گام هايپروژه

 هايتوصيه و پيشنهادها ارائه و پرمخاطره مناطق و معابر در نيازها و هافعاليت بندياولويت ابزار اين از استفاده
 مختلف، سطوح در مطالعات از آمده دست به نتايج و اسناد مجموعه اساس بر نيز انتها در. شد خواهد انجام عملياتي

  .شد خواهد انجام كشور در راه ايمني عملياتي برنامه مجموعه چاپ و تهيه باهدف مطالب بنديدسته و بنديجمع
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  ايران در راه ايمني عملياتي برنامه تدوين عملياتي نمودار 3-1 شكل



 

 

 

 

 

 

 

 هايبرنامه تطبيقي مطالعه: دومفصل 
  راه ايمني عملياتي

 

 

 

 

 

 

  افتهي توسعهبررسي برنامه عملياتي ايمني راه در كشورهاي  -2-1



25 

  هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه
  

 

 

ها را با رعايت همه جوانب آن و مطابق  پردازيم كه ساختار عملياتي ايمني راه در اين قسمت به بررسي كشورهايي مي
هبر و اقدامات در اين قسمت بيشتر بر ساختار نهاد را .اند اجرا نموده) GRSF(در گزارش بانك جهاني  شده ارائهروش 

اعتبار، ترويج،  تأمينگذاري، علاوه بر آن وظايف مديريت نهادي شامل هماهنگي، قانون. شود كلي اين نهاد اشاره مي
كشورهاي . تشريح شده است GRSFو تحقيق و توسعه براي كشورهاي داراي ساختار منطبق با  سنجي اثرپايش و 

ديگر شامل  يافته توسعهاين سه كشور، دو كشور  جز به. شودبر اين ساختار شامل نيوزيلند، بريتانيا و هلند مي منطق
  .است قرارگرفته موردبررسيبررسي ساير ساختارهاي ممكن در اين زمينه  منظور بهنروژ و اسكاتلند نيز 

  نيوزيلند  -1-1- 2

در كشور نيوزيلند بوده  2004تا  1993بر براي ايمني راه از سال نهاد راه LTSA(1( ينيزم ونقل حمل يمنيا اداره
اين اداره مسؤوليت اصلي را در قبال مديريت متمركز بر نتايج و تضمين اجراي اقدامات گسترده توسط . است

سيل اين نهاد چارچوبي را براي بررسي عملكرد ايمني و پتان. نهادهاي متولي ايمني راه در سرتاسر كشور داشته است
كميته  موردتوافقو توسعه راهبردهاي ملي ايمني راه و برنامه كاري  بنانهادهمدت هاي مياندستيابي به نتايج در دوره

- وظيفه هماهنگي دستگاه LTSAتحت هدايت  NRSCكميته دولتي . را هدايت نموده است NRSC(2(ملي ايمني راه 

توسط اين نهاد شامل اهداف مربوط به پيامدهاي نهايي  شده تهيهآخرين سند راهبردي . هاي اجرايي را بر عهده دارد
براي دستيابي به اهداف ملي در يك  LTSAمسؤوليت . شودهاي اجرايي ميو مياني و همچنين خروجي دستگاه

اين نهاد همچنين يادداشت تفاهمي را با عوامل . ريزي شده استونقل اين كشور پيتوافق عملياتي با وزارت حمل
هاي ايمني راه را هدايت نموده و اعتبارات حاصل از خروجي اعمال فعاليت وسيله بدينير به امضا رسانده است تا درگ

وظايف . تخصيص دهد ها آنقانون توسط پليس را براي دستيابي به نتايج مطلوب و افزايش قابليت اطمينان حصول 
  :زير تبيين شده است مديريت نهادي در سيستم مديريت ايمني راه نيوزيلند به شرح

 مراتب سلسلههماهنگي بين سازماني را براي درگير نمودن همه عوامل دخيل در  LTSAنهاد  :هماهنگي) الف
ها را بر و پشتيباني اين كميته NRSCها ايجاد و مديريت نموده و سرپرستي دبيرخانه گيري توسط كميتهتصميم

را در راستاي دستيابي به اهداف موافقت  NRSCا ساير اعضاي دولتي هاي ايمني راه باين نهاد همكاري. عهده دارد
  .است بنانهادهشده 

خود ايجاد كرده است تا معيارهاي  3گذاريهاي دروني را در بخش سياستظرفيت LTSAاداره  :گذاريقانون) ب
گذاري كوچكي را براي كارگروه قانوناين نهاد . ها و افراد تنظيم و پايش نمايدايمني راه را براي وسايل نقليه، راه

از سلسله مراتبي براي  LTSAنهاد . اندازي كرده استونقل در ارائه و تثبيت قوانين اصلي راههمكاري با وزارت حمل
  .كندقانوني مربوط به ايمني راه و مشاوره در پيشنهادها براي تغيير قوانين استفاده مي اي خلاصهيافتن 

تخصيص منابع اعتباري براي ايمني راه از اعتبارات ملي راه را  LTSAنهاد  :خصيص منابعاعتبار و ت تأمين) پ
گسترده  طور بهاز پليس را  آمده دست بههاي كند تا خروجيتضمين نموده و برنامه ايمني راه نيوزيلند را مديريت مي

                                                            
1 Land Transport Safety Authority 
2 National Road Safety Committee 
3 Policy Division 
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اين نهاد ظرفيت دروني را در بخش . هاي آموزش، ترويج و توسعه راهبرد صرف نمايدو در امور مختلف نظير برنامه
 برآوردبرنامه را  دهي اعتباركند، نيازهاي  سنجي اثركرده است تا هزينه و منافع ايمني را  تأميناقتصاد ايمني خود 

همچنين، ارزش پيشگيري از تلفات و جراحات شديد ترافيكي . هاي تجاري مربوطه را آماده نمايدنمايد و فعاليت
  .هاي ايمني راه ايجاد شودهاي تجاري در صرف هزينهشود تا پايداري فعاليتبررسي مي LTSAتوسط اي دوره طور به

مسؤوليت مشترك براي پيشبرد راهبرد ايمني راه را ترويج نموده و متوليان آن نقشي  LTSAنهاد  :ترويج) ت
ترويجي بين سازماني را هماهنگي كرده و هاي اين نهاد فعاليت. كنندكليدي را در ارتقا و ترويج اين راهبرد ايفا مي

 LTSAهمچنين . نمايدقراردادهاي اجراي تبليغات ايمني راه را تحت پوشش مباحث اصلي راهبرد ايمني منعقد مي
هاي ترويجي از طريق بخش آموزش و ارتباطات ايجاد كرده، برنامه ارزيابي ظرفيت دروني نهاد راهبر را براي فعاليت

هاي اجتماعي ايمني راه را براي را پشتيباني كرده و گسترش داده و برنامه ANCAP(1(ستراليا خودروهاي جديد ا
  .ارتقاي راهبرد ملي در سطح محلي ارائه داده است

. است NRSCدر همكاري با كميته  LTSAراهبرد ايمني راه، مسؤوليت  سنجي اثرپايش و  :اثرسنجيپايش و ) ث
هايي را براي شناسايي و پايش پيامدهاي نهايي و مياني و خروجي اقدامات در تحقيقات و پايگاه داده LTSAاداره 

سالانه در دستور كار خود  طور بهاجتماعي جراحات ترافيكي را -هزينه اقتصادي برآورداندازي كرده و مقابل اهداف راه
مديريت نمود، سيستم تحليل سوانح را ايجاد و نگهداري اين اداره ثبت وسايل نقليه و رانندگان را . قرار داده است

بررسي فصلي  LTSAاداره . مشاركت نمود ANCAPكرد و براي الزام پايش ايمني ناوگان وسايل نقليه در برنامه 
و بازنگري مستقل عملكرد آن را در  گرفته پيشفعاليت داخلي خود در  صورت بهپيشرفت راهبرد ملي ايمني راه را 

  .قرارداددر دستور كار خود  2004سال 

. براي تحقيقات ايمني راه در قانون تبيين شده است LTSAنقش هماهنگي : تحقيق و توسعه و انتقال دانش) ج
اين اداره ظرفيت دروني را براي مديريت راهبرد و برنامه پژوهشي خود ايجاد كرده و تحقيقات خارجي متمركز بر 

گذاري را براي امنيت سرمايه LTSAاداره . كندهاي پايلوت را پشتيباني ميهپوشش راهبرد ايمني راه شامل پروژ
ها، هاي خود فراهم كرده و از شركت كردن كاركنان خود در نشستتحقيقات ايمني راه و انتقال دانش در بودجه

  .كندايت ميالمللي ايمني راه و تورهاي مطالعاتي در كشورهاي موفق حمهاي آموزشي بينها و كارگاههمايش

  

  بريتانيا 1-2- 2

وزارت . نهاد راهبر براي ايمني راه در بريتانيا است DfT(3(ونقل در وزارت حمل 2اداره راه، وسايل نقليه و استانداردها
هاي در كشور و تضمين پذيرش و اجراي اقدامات گسترده توسط دستگاه گرا نتيجهمديريت  مسئولونقل حمل

 دستيابي قابلاين وزارت چارچوب مديريت بر نتايج را براي ارزيابي عملكرد و شناسايي اهداف . متولي ايمني راه است
توسعه و تحقق راهبردهاي ملي ايمني راه و اهداف مربوط به  DfTنهاد . است بنانهادهرا  مدت ميانهاي در دوره

                                                            
1 Australian New Car Assessment 
2 Roads and Vehicles and Standards Directorate 
3 Department for Transport 
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اين . شودهاي عملكردي تثبيت ميسالانه و طي توافق طور به DfTتحقق اهداف . كندپيامدهاي نهايي را هدايت مي
ريزي كرده سازي راهبرد ايمني را طرحهاي محلي را با همكاران خود براي پيادهوزارت يادداشت تفاهم و موافقت

  .است

براي  DfTوزارت . گيري براي هماهنگي ملي وجود ندارددر خارج از كابينه دولت هيچ نهاد تصميم :هماهنگي) الف
مانند پليس، اداره مسكن، (ربط هاي دولتي ذيجانبه را با ساير دستگاههاي دوجانبه و سهسازي اقدامات، توافقپياده

اين وزارت دستيابي محلي به اهداف ملي را تشويق . نمايدمي منعقد) ايمني و سلامت كميسيونوزارت بهداشت و 
اين . دهدهاي محلي بين سازماني را گسترش ميكند و همكاريي ميهاي پيشرفت سالانه را بررسكند، گزارشمي

هاي مشتمل بر سازمان( 2مشورتي ايمني راه هيئتو  1ايمني راه مديره هيئتنهاد دو مجموعه بين سازماني شامل 
را نيز  هاي پارلمانيها و گروهكميته DfTوزارت . دهدرا برپا كرده و به آن مشاوره مي) غيردولتي و بخش تجاري

  .كنددرگير مي

تبعيت و پايش استانداردهاي ايمني براي وسايل  تأمينظرفيت دروني را براي ايجاد،  DfTوزارت  :گذاريقانون) ب
 موردتوافقگذاري در سطح اتحاديه اروپا براي مقاصد سياست ها آنكرده كه بعضي از  تأمينها و افراد نقليه، راه
. شودو پليس انجام مي DfTهاي زيرمجموعه ل سازگاري با استانداردها توسط بخشبازرسي و كنتر. است قرارگرفته

گذاري و قانوني را تشكيل داده است تا قوانين گذاري داخلي كوچكي از خبرگان سياستهاي قانوناين وزارت گروه
ر صورت ضرورت، از ابزار اين نهاد د. اصلي را تنظيم و تحكيم نموده و بررسي آثار و خدمات مشاوره را ارائه كنند

  .كندگذاري ايمني استفاده ميپارلماني براي قانون خلأهايگوناگوني براي يافتن 

اعتبارات پايدار سالانه را براي ايمني از طريق درآمدهاي مالياتي  DfTوزارت  :اعتبار و تخصيص منابع تأمين) پ
. كندقل محلي بين نهادهاي زيرمجموعه خود توزيع ميونهاي حملهاي سالانه و طرحكرده و آن را طي توافق تأمين

هاي ايمني، امتيازهاي خرد و اعتبارات تبليغاتي بخش ساير منابع اعتباري شامل سيستم بازيابي هزينه براي دوربين
هاي اين وزارت از اعتبارات انحصاري براي ترغيب فعاليت. شودها و فعاليت نهادهاي غيردولتي ميخصوصي و پروژه

-طرح كرد هزينهاي را براي تجويز گيري از تلفات و جراحات شديد جادهايمني محلي استفاده كرده و ارزشيابي پيش

 برآوردها و منافع ايمني، هزينه سنجي اثراين وزارت ظرفيت دروني را در نهاد راهبر براي . دهدهاي ايمني انجام مي
  .مربوطه ايجاد كرده استهاي سازي طرحنيازهاي اعتباري برنامه و آماده

مسؤوليت مشترك را براي پيشبرد  DfTانداز بلندمدت ديده نشده و ايمني راه در بريتانيا در چشم :ترويج) ت
نقشي كليدي را در ترويج و  DfTارشد وزارت  مسئولانوزير و شخص نخست. نمايداي ترويج ميراهبرد ايمني جاده

هاي تبليغاتي و پايش هدفمند را براي پوشش مباحث اصلي راهبرد فعاليت DfTوزارت . كنندارتقاي راهبرد ايفا مي
بندي ايمني كه جوانب هاي رتبهاندازي برنامهاين نهاد نقش اصلي را در راه. كندسپاري ميملي ايمني راه برون

ي اجتماعي در سطح محلي هاكنند ايفا كرده و در راستاي دستيابي به نتايج از همكاريگوناگون راهبرد را ترويج مي
  .كندحمايت مي

                                                            
1 Road Safety Delivery Board 
2 Road Safety Advisory Panel 
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 مديره هيئتهاي تحقيقاتي خارجي، راهبرد ايمني را در همكاري با سازمان DfTوزارت  :اثرسنجيپايش و ) ث
اين وزارت . شودانجام و منتشر مي بار يكها هر سه سال بررسي. نمايدمشورتي ايمني راه پايش مي هيئتايمني راه و 

اندازي كرده و مطالعه الگوهاي تي را براي شناسايي و پايش پيامدهاي نهايي در مقابل اهداف راههاي اطلاعاپايگاه
هايي را در اختيار همچنين واحدهاي آماري و كميته. دهدسفر، كاربرد وسايل نقليه و پيامدهاي مياني را انجام مي

، مطالعات پيوندي 1اقدام دست در گزارش مقدار هاي سوانح را مديريت نموده و براي تعييندارد كه سامانه ملي داده
اي وسايل نقليه و رانندگان را ثبت رايانه DfTنهادهاي زيرمجموعه . دهندهاي سلامت و پليس انجام ميداده رابين

اندازي برنامه ارزيابي خودروهاي جديد اروپا بريتانيا نقش اصلي را در راه DfTوزارت . كنندمديريت مي
)EuroNCAP(2 متولي راه در اين وزارتخانه . براي همكاري در پايش ايمني ناوگان وسايل نقليه ايفا كرده است

اين وزارت مطالعات عمقي سوانح . كندبوده و جوانب كيفي شبكه معابر را پايش مي 3عضوي از برنامه ارزيابي راه اروپا
هاي عملكرد ايمني متوليان ين پايش شاخصهمچن. دهدپايش عملكرد ايمني وسايل نقليه انجام مي منظور بهرا 

  .شودپايش مي DfTمحلي توسط 

هاي پژوهشي خود ايجاد ظرفيت دروني را براي مديريت برنامه DfTوزارت  :تحقيق و توسعه و انتقال دانش) ج
براي تحقيقات  وزارتخانهاين . نمايداعتبار مي تأمينكرده و تحقيقات خارجي را با پوشش راهبرد ايمني، هماهنگ و 

اين . كندكند و شركاي مالي ديگر را در تحقيقات اصلي درگير مياعتبار مي تأمينهاي خود و انتقال دانش از بودجه
هاي اجرايي مناسب ها و بازديدهاي ميداني حمايت كرده و دستورالعملها، كارگاهوزارت از شركت كاركنان در نشست

  .كندرا ارائه و منتشر مي

  لنده 1-3- 2

اداره ايمني  .است هلند در راه ايمني براي راهبر نهاد ،MOT(4(آب  مديريت و عمومي خدمات ونقل، حمل وزارت
 ارتقاي هاي برنامه و راهبردها راه، ايمني اهداف هماهنگي و توسعه براي مركزي مسؤوليت RTSD(5( ايترافيك جاده

 سيستم اقدامات كه كند مي تضمين و متمركزشده كشور نتايج روي بر مديريت اين. است دارا را ملي سطح در ايمني
را  لازم ظرفيت ،MOTنهاد  .پذيرد صورت مي مسئول مقامات توسط مرتبط اهداف به رسيدن راستاي در گسترده

 انداز چشم دنبال به نهاد اين. است كرده مدت فراهم ميان دستاوردهاي شناسايي و سيستم عملكرد ارزيابي براي
 اهداف نيز و) 2005( نقل عمومي و حمل سند در راه ايمني اهداف و) قانون در مصوب( پايدار ايمني بلندمدت
 اتحاديه در ومير درصدي مرگ 50 كاهش همچنين اهداف بالادستي چون معاهده. است اي جاده ايمني اي منطقه
در ادامه مطالب، وظايف مديريت نهادي در ساختار سيستم مديريت ايمني راه در هلند . است موردنظرنيز  اروپا

  .تشريح شده است

 ايمني مورد در گيري براي تصميم خاص طور بهملي  چندبخشي دولتي نهاد هيچ كابينه، از خارج در :هماهنگي) الف
  :ايجاد هماهنگي به شرح زير استهاي موجود در زمينه با اين توصيف، ظرفيت. ندارد وجود راه

                                                            
1 Under‐reporting 
2 European New Car Assessment Programme 
3 European Road Assessment Programme 
4 Ministry of Transport, Public Works and Water Management 
5 Road and Traffic Safety Department 
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  وزارتMOT اجراي را براي ذينفعان با در مشاركت اندازي راه و مشاوره هماهنگي، براي ظرفيت لازم 
 .فراهم كرده است راه ايمني ملي راهبردي هاي جنبه

  وزارتMOT بين  تعامل ملي ايجاد نموده تا سطح را در چندبخشي مشاوره و يك سيستم مديريت
 به دستيابي در كليدي تأثيرگذار اعضاي و ديگر راه ايمني دولتي درگير در اعمال برنامه عملياتي مسؤولين

 .ايجاد شود هاراه ايمني نتايج

  وزارتMOT همچنين. است درگير جاده ايمني فعاليت در تجاري و غيردولتي هايبخش پارلمان و با 
  .المللي نيز بر عهده اين نهاد است بين هماهنگي

ظرفيت لازم را براي بهبود قوانين و مقررات وسايل نقليه، راه و كاربران راه فراهم  MOTوزارت : گذاريقانون) ب
. گيرد گذاري با هماهنگي بين ساير نهادها و پليس و همچنين قوانين موجود در اتحاديه اروپا انجام ميقانون. كند مي

  .كند اساسي بازي مياين نهاد در مشاوره براي تدوين اوليه قوانين نقش 

در نظر گرفتن يك منبع بودجه سالانه پايدار براي ايمني راه را  MOTوزارت  :اعتبار و تخصيص منابع تأمين) پ
اين . گيرد اي نيز توسط نهاد فوق انجام مي تخصيص منابع به نهادهاي منطقه. كنداز درآمدهاي مالياتي تضمين مي

كند تا منابع مالي  اي و جراحات شديد را محاسبه مي گيري از تلفات جادهاي ارزش پيش دوره صورت بهوزارتخانه 
ها و برآورد منافع  طور مستمر به ارزيابي هزينه همچنين، به. مناسب براي مصرف در ايمني راه را توجيه و فراهم كند

  .پردازد ايمني و نيازهاي بودجه مي

شده  تأكيددر اين زمينه بر موارد زير  .است MOTعهده  مسؤوليت ترويج استراتژي ايمني پايدار بر :ترويج) ت
  :است

 كنند اندازي و ارتقاي اين استراتژي ايفا مي نهاد راهبر و نمايندگان مجلس نقش كليدي را در راه.  

  نهادMOT اين . كند ترويج بين سازماني و انجام اقدامات ترويجي در راستاي اهداف اصلي را ارائه مي
اندازي و پشتيباني از برنامه جديد ارزيابي خودرو در اروپا كه افزايش  ويجي به راهبرنامه عملياتي تر

 .كند ايمني خودروها را نيز به دنبال دارد، كمك مي

 شود اي نيز اجرا مي برنامه ترويج در سطوح محلي و منطقه. 

سيستم، يك ساختار جامع را براي ارزيابي نتايج  سنجي اثرپايش و  منظور به MOTوزارت  :سنجي اثر و پايش) ث
  :حاصل از فعاليت نهادهاي زيرمجموعه خود، به شرح زير ارائه نموده است

  شود دولت فرستاده مي هيئتمنظم نتايج حاصل از گزارش گرداوري شده و به  طور بههرساله. 
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  فوق با ساير اطلاعات اقتصاديمديريت اطلاعات سوانح و شدت جراحات وارده، در كنار تجميع اطلاعات -
  .ارزيابي و پايش نتايج مطابق با نتايج مورد انتظار، از وظايف ديگر اين نهاد است درنهايتو  اجتماعي مرتبط

  وزارتMOT  هاي اقتصادي اجتماعي  از سوانح، اقدام به محاسبه هزينه شده برداشتبا توجه به اطلاعات
 .كند تلفات نيز مي

خارجي را براي انجام تحقيق و  ظرفيت همدروني و  ظرفيت هم MOTوزارت  :و انتقال دانشتحقيق و توسعه ) ج
اعتبار براي تحقيقات ايمني  تأميناين نهاد . دستيابي به نتايج ايمني راه در اختيار دارد باهدفتوسعه و انتقال دانش 

هاي نه شركت كاركنان خود در نشستاين وزارتخا. نمايدهاي خود تضمين ميراه و انتقال دانش از طريق بودجه
-هاي اجرايي در زمينه ايمني راه و پروژهاي را پشتيباني كرده و دستورالعملالمللي ايمني راه براي توسعه حرفهبين

  .دهداي و محلي را ارائه ميهاي پايلوت در سطوح منطقه

  نروژ 1-4- 2

اندازي باشد كه  اي در نروژ بايد بر اساس چشم جاده دولت نروژ بر اين تصميم بوده است كه بهبود ايمني ترافيك
، )2009-2008(در مجلس اين كشور ). انداز صفر چشم(اي اتفاق نيفتد  ومير و جراحات شديد در ترافيك جاده مرگ

 شده مطرح 2020سوم تا قبل از سال  كاهش دادن تعداد تلفات به يك باهدف) 2019-2010(ونقل ملي  طرح حمل
نفر در  775به حداكثر  2010نفر در سال  1150 انتظار قابلن معني است كه تعداد تلفات بايد از سطح اين بدا. است
ي طرح به  نفر در شروع دوره 1150بر اين اساس، تعداد تلفات و جراحات شديد بايد از . كاهش يابد 2020سال 

  .باشد يافته كاهش 2014در سال  950تقريباً 

و ) سال 24تا  16(، با توجه به سه گروه جوان 2020-2010اي  ايمني ترافيك جادهاهداف طرح ملي اقدام براي 
سازمان  نهادهاي درگير در اين سيستم شامل. است شده تعيينو رانندگان موتورسيكلت ) سال به بالا 65(سالمند 

هستند  موظف اين نهادها. راه است ايمني شوراي و وپرورش آموزش اداره بهداشت، اداره پليس، نروژ، هاي عموميراه
سازي برنامه عملياتي اقدام نموده و همچنين با توجه به اهداف، به ارزيابي نتايج  پياده به ،ساله سه دوره طول در

  .بپردازند

ابتدا شناسايي نوع تصادف و . است شده گرفتهدر برنامه عملياتي نروژ، دو نوع برداشت اطلاعات كاربران راه در نظر 
دوم تمركز بر جوانان و كودكان با توجه . اند ومير و صدمات را تجربه كرده بران كه بيشترين ميزان مرگگروهي از كار

رساني و   سه اقدام اصلي در اين زمينه شامل آموزش، اطلاع. گيرد هاي افراد در چنين دوراني شكل مي نگرش كه اينبه 
نهادهاي درگير . كند مورد را براي ارزيابي معرفي مي 46ها،  برنامه عملياتي ايمني راه، كميته بين دراين. شود پايش مي

 30(ها  و كميته ايمني راه )يك مورد(، سازمان بهداشت )مورد 3(شامل  وپرورش آموزش، )مورد 23(شامل پليس 
  .كنند را برداشت مي) مورد

گيرد  هاي استاني تصميم مي ني راهمديريت ايمني راه در كشور نروژ، در ابتدا كميته ايم رأسدر مورد نهاد راهبرد در 
. تواند جدا يا بخشي از كميته ملي باشد ها، مي كميسيون ايمني استان. كه اقدامات ايمني كجا و چگونه صورت بگيرد
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ها، اقدامات  وپرورش، پليس، ارگان دولتي بهداشت و آموزش و كميته ايمني راه هاي استاني چون آموزش سازمان
  .ام داده و در حال هماهنگي هستندعملياتي ايمني را انج

  اسكاتلند 1-5- 2

جراحات  و هاكشته تعداد مداوم كاهش: است شده بيانگونه  انداز اين در برنامه عملياتي ايمني راه در اسكاتلند، چشم
 .يابد كاهش جراحات ميزان و نشدهكشته  اسكاتلند هاي درراه فردي هيچ كه اي آينده از نهايي انداز چشم با شديد
پذيري ناشي از شرايط محلي و روند متغير و در حال پيشرفت بندي نشده است تا انعطافها در اين كشور رتبهاولويت

 و دانش گذاري اشتراك، اسكاتلند شامل نهاد راهبر هاي ويژه در ارتقاي ايمني راه دراولويت. فناوري را فراهم نمايد
كمربند ، سرعت، شهريهاي برونراه، سال 25-17هاي با محدوده سني  راننده، كودكان، خوب هاي عملي تجربه
   .شودالكل مي تأثيررانندگي تحت و  ايمني

و در جهت كاهش  شده حاصلاطمينان تصادفات و سوانح  هاي قابل طور آماري از داده هاي ايمني جاده بايد بهاولويت
هاي بيشتري را براي  درنهايت اولويت. شود اني هستند متمركز ميهاي بيمارست تعداد سوانحي كه نيازمند به درمان

 صورت بهاهداف طرح . شود در نظر گرفته مي جرحي غيرتصادفات فوتي يا جرحي شديد نسبت به تصادفات جزئي و 
  :است شده معرفيزير 

 40 اند شده كشتهمجروح و يا  شدت بهاي  درصد كاهش در تعداد افرادي كه در تصادفات جاده.  

 50 اند شده كشتهمجروح و يا  شدت بهاي  درصد كاهش در تعداد كودكاني كه در تصادفات جاده.  

 10  ميليون كيلومتر وسيله  100تعداد افرادي كه در هر  صورت بهدرصد كاهش در ميزان سوانح جزئي كه
  .شود بينند، تعريف مي نقليه به ميزان اندكي صدمه مي

اين شكل ارتباط بين اهداف اين . است شده دادهنشان  اسكاتلندمني راه در دياگرام راهبردي اي 1-2در شكل 
در برنامه عملياتي اسكاتلند، شرح كامل هر يك از . دهدها را نشان ميچارچوب و راهبردهاي كليدي و سياست

ف در اين كشور تعهدات تحت پوشش آن دسته از اهدا. است شده دادههاي زيرمجموعه اين ساختار شرح بخش
  :دهدنيازهاي بهبود ايمني راه در كشور را در آينده به شرح زير تشكيل مياست كه پيش گرفته شكلراهبردي 

 انجام كارآمدتر امور؛ منظور بههاي ايمني راه در بين همكاران اجرايي مختلف كمك به پيوند رشته 

  با استفاده از هر فرصت ممكن؛ ها هدرراتقويت پيام مسؤوليت همه كاربران راه در قبال ايمني خود و ديگران 

 تشويق فرهنگ رانندگي براي زندگي؛ 

 ؛ وها درراهپذيري كاهش ريسك 

 اي ايمندفاع از حقوق همه كاربران راه براي ايجاد سفر جاده. 

  .اي از اقدامات مصوب بوده استسازي مجموعهمدت در جهت دستيابي به اهداف از طريق پيادهاين كشور در كوتاه
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  دياگرام راهبردي ايمني راه در اسكاتلند 1-2شكل 

 

  توسعه درحالبررسي برنامه عملياتي ايمني راه در كشورهاي  - 2-2

به نام دهه اقدام براي ايمني راه از سوي سازمان  2020-2011گذاري دهه پس از نام خصوص بههاي اخير و در سال
. آغاز گرديده است توسعه درحالملل متحد، تدوين راهبردهاي ملي و برنامه عمليات اجرايي در بسياري از كشورهاي 

اي عيت ويژه، وضعيت ايمني در كشورهاي در سطح درآمد متوسط، وضالمللي بينهاي مطابق گزارش كه آن خصوص به
  . هاي بيشتر استمستلزم رسيدگي ها آنقلمداد شده و بهبود ايمني در 

كند، در تدوين كه ديد كلي از يك برنامه ايمني و اجزا و محتواي آن ارائه مي جهت ازآن خصوص به ها برنامهبررسي 
اين بخش به بررسي برنامه  به همين دليل در. برنامه ملي اقدامات ايمني براي كشورمان نيز راهگشا خواهد بود

 هاي برنامهدر اين راستا تلاش شده است كه . پرداخته خواهد شد توسعه درحالاقدامات ايمني در كشورهاي منتخب 

  )اسناد فرادست(گردانندگان راهبردي 
هاي ونقل اسكاتلند، بازنگري راهبردي پروژه، راهبرد ملي حملپيامدي تكهاي نامهراهبرد اقتصادي، موافقت

  ونقلحمل

  انداز ايمني راه در اسكاتلندچشم
 هاي درراه كس هيچاندازي از آينده كه در آن ها و مجروحان شديد با چشمكاهش مداوم در تعداد كشته

  اسكاتلند كشته نخواهد شد و نرخ جراحت بسيار كاهش خواهد يافت

  اهداف ايمني راه در اسكاتلند

  تعهدات
  

  مهندسي، اعمال قانون، آموزش، ترغيب و راهبري
  

  پژوهش/  سنجي اثر
  

  شده انجام
دولت اسكاتلند، ادارات 

-محلي، پليس، آتش

نشاني، ايمني راه 
 اسكاتلند، همكاري

اجتماعي ايمني، بخش 
  خصوصي

  
  از طريق

اهداف ايمني راه 
  اسكاتلند،

 تكهاي نامهموافقت
، اهداف پليس، پيامدي

  آتششانياهداف خدمات 

  شناسايي موضوع
  

  كار با يكديگر
  

  مسؤول بودن
  

  رانندگي براي زندگي
  

  كاهش ريسك
  

طراحي براي خطاي 
  پيامدها  انساني

  تر در اسكاتلند براي همهاي ايمنسفر جاده
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 داري دنبالهايمني كشورهاي منتخب، بر سيستم مديريت ايمني منسجمي منطبق بوده و اين كشورها تجارب موفق و 
همچنين تلاش شده است كه كشورها . به ثبت رسانده باشند اي جادهسوانح  نيز در خصوص كاهش تلفات و جراحات

  . تدوين يا بازنگري شده باشد تازگي به ها آنهاي ايمني انتخاب شوند كه برنامه اي گونه به

  اي در كشورهاي تراسيكابرنامه عملياتي ايمني منطقه -1- 2- 2

كريدور ارتباطي اروپا، ( 1توسعه تراسيكا باهدفاي مشترك هاي منطقهمشاركت كشورهاي عضو در اجراي برنامه
تقويت  باهدفونقل از اروپا به چين و از طريق درياي سياه، قفقاز، درياي خزر و آسياي ميانه، و حمل) قفقاز، آسيا

 هآغازشد 1993از سال  يكا تراسبين اتحاديه اروپايي و كشورهاي عضو  روابط اقتصادي، تجارت و شبكه ارتباطي
ونقلي كشورهاي عضو تراسيكا مانعي در تحقق اهداف از پيش ليكن بروز سوانح ترافيكي در شبكه حمل. است

اي در توسعه، كشورهاي عضو تراسيكا در قالب ارتقاي ايمني جاده ضرورت بهبا توجه . آيدمي حساب به شده تعيين
اي در كشورهاي ارمنستان، آذربايجان، منطقه اي، تهيه برنامه اجرايي ايمني در سطح ملي وهاي منطقههمكاري

در اين . 2گرجستان، قزاقستان، قرقيزستان، مولداوي، تاجيكستان، تركمنستان، ازبكستان و اوكراين شروع گرديد
 :اي مربوط به ايمني به شرح زير استهاي منطقهخصوص شاخص

 كشته در سال  19000: تعداد تلفات ساليانه ناشي از تصادفات -

 هزار مجروح در سال  200: د مجروحين ساليانه ناشي از تصادفاتتعدا -

درصد توليد ناخالص  4تقريباً معادل (ميليارد دلار آمريكا در سال  17: خسارت ناشي از تصادفات رانندگي -
 )داخلي و حدود پنج برابر كل كمك به توسعه در منطقه

 )6: ر در اروپاعدد متناظ( 27/15: جمعيت هزار صد كيتعداد كشته به ازاي  -

اي در برخي كشورها، رشد صنعتي شدن اين كشورها و دهد عليرغم تعداد نسبتاً كم تلفات جادهها نشان ميبررسي
الوقوع مالكيت خودرو در اين منطقه باعث خواهد شد تا در صورت عدم رسيدگي به موضوع ايمني افزايش قريب

  . اي، تلفات رانندگي در دوره زماني سي تا پنجاه سال آينده به موضوع مهمي تبديل گرددجاده

گيري سياست به نام دهه اقدام براي ايمني راه و به دنبال انتشار جهت 2020تا  2011گذاري دهه در پي نام
 European)كميسيون اتحاديه اروپايي در اين خصوص  Commission,  ، نياز به حمايت از رويكرد (2010

تراسيكا برنامه  ارتباط دراين. هاي راه مورد تأكيد قرار گرفتار انساني و زيرساختبا تمركز بر رفت راههماهنگ ايمني 
اروپايي مورد تأكيد و حمايت مالي قرار  اتحاديهاي در منطقه از سوي عامل محرك در ارتقاي ايمني جاده عنوان به

 TRACECA Road Safety)در دستور كار قرار گرفت  2011گرفت و برنامه عملياتي آن از سال  II, 2015) .
كشورهاي عضو، همكاري براي توسعه راهكارها در قالب برنامه عملياتي ارتقاي ايمني را در دو سطح  ارتباط دراين
 »TRACECA Road safety II«اي كه به منطقه راهژه ايمني در حال حاضر نيز پرو. اي و محلي آغاز نمودندمنطقه

                                                            
1 TRACECA (Transport Corridor Europe-Caucasus-Asia) 

مورد تحريم اتحاديه اروپايي قرار گرفت و از  2010ايران نيز به تراسيكا پيوست، ليكن در سال كشور با موافقت كشورهاي عضو  2009در سال  2
ليكن كميسيون ملي تراسيكا در ايران در ايران همچنان . (Countries. TRACECA ORG” 2015“)هاي فني تراسيكا محروم گرديد حمايت

  . وجود داشته و وزير محترم راه و  شهرسازي رياست آن را به عهده دارد
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و عمليات اجرايي آن از  شده طراحيكمك به اجراي برنامه عملياتي ايمني در كشورهاي عضو  منظور بهموسوم است، 
  .است آغازشده 2014سال 

هدف . با حمايت مالي و فني اتحاديه اروپايي آغاز شد 2012تدوين برنامه اقدامات ايمني تراسيكا از سال 
نقل در كشورهاي وسيستم حمل كه ايناطمينان از «: است شده تعييناز اين برنامه اقدامات بدين شرح  شده مشخص

فعال، ايمني، امنيت و حفاظت از  طور بهه و محيطي برخوردار بودهاي اجتماعي، اقتصادي و زيستعضو از جنبه
كاربران راه، اموال راه، عموم مردم و محيط زيستي را كه ممكن است توسط اين سيستم تحت تأثير قرار گيرد، 

  .»توسعه يابد

در  ها آنتدوين برنامه عملياتي ايمني راه، سه گروه كاري در سطح كشورهاي عضو تشكيل و نمايندگان  منظور به
در ادامه، گروه كاري در بروكسل . رهاي كاري مشترك اقدام به بررسي مشكلات و راهكارهاي بالقوه نمودندديدا

بندي و نتايج مذاكرات اين جمع. بندي قرار گرفتو جمع موردبررسيهاي كاري تشكيل جلسه و نتايج مذاكرات گروه
 TRACECA(نويس برنامه اقدامات تراسيكا مربوطه مبناي تدوين پيش Land  Transport  Safety  and 

Security( است قرارگرفته .  

هاي كاري و نحوه تدوين برنامه اقدامات ايمني تراسيكا بدين ترتيب بوده است كه بر اساس نتايج مذاكرات گروه
 شده مشخصايمني در خصوص شش گروه اقدامات از پيش  بهبوددهندههمچنين تجارب موفق جهاني، اقدامات 

  :اين شش گروه اقدام عبارتند از. تعيين گرديدند

 1تارياعمال اصلاحات ساخ -

 2ترهاي ايمنايجاد زيرساخت -

 3تروسايل نقليه ايمن -

 4تركاربران راه ايمن -

 5ايهاي پزشكي مصدومان سوانح جادهمراقبت -

  6ايتغيير نگرش نسبت به ايمني جاده -

تا  2011آن است كه پنج گروه اول اقدامات فوق، متناظر با پنج ركن اصلي اقدامات دهه ايمني  توجه جالبنكته 
 شده افزوده ها آنمجموعه اقدامات جديدي به  عنوان بههاي عمومي در جامعه همچنين تغيير در نگرش. است 2020

ادامه از هر كشور خواسته شد تا نتيجه  در. است كه عدم تحقق آن، نتايج پايداري در بهبود ايمني ايجاد نخواهد نمود
  . بيان نمايد) بندي زيرمطابق دسته(اي در مقياس يك تا پنج نمره صورت بهارزيابي عملكرد خود در هر اقدام را 

 است نشده انجاماقدامي : نمره يك -

                                                            
1 Institutional Improvements 
2 Safer Infrastructure 
3 Safer Vehicles 
4 Safer Road Users 
5 Medical Care for Crash Victims 
6 Changing Attitudes to Road Safety 
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 است شده انجامداوطلبانه و يا موردي  صورت بهبرخي اقدامات : نمره دو -

 اقدامات در جريان استاجراي : نمره سه -

 بيشتري قرار است انجام شود بهبوددهندهاقدامات : نمره چهار -

  نتايج پايداري داده است اجراشدهاقدام : نمره پنج -

مربوط به هر ) هايفعاليت(اي، جدولي تهيه و اقدامات ها براي توسعه برنامه عملياتي ايمني منطقهدر ادامه تلاش
بالقوه اثربخش  طور بهاين اقدامات بر اساس تجارب جهاني از ميان اقداماتي كه . تعيين گرديد شده مشخصگروه اقدام 

هاي اقتصادي و عوامل مدت با توجه به محدوديتتشخيص داده شدند، انتخاب گرديد تا كشورها در بازه زماني ميان
  . ها اقدام نماينداجتماعي به اجراي اين فعاليت

اخذ كرده بودند نيازمند به تمركز بيشتر اقدامات در آن گروه اقدامات  3اي كمتر از ام نمرهكشورهايي كه در هر اقد
همچنين برنامه زماني مشخصي نيز تعيين گرديد تا كشورها در طول پنج سال به توسعه سطح . تشخيص داده شدند

در گروه اقدامات مختلف در  شده ادهداساس نمرات تخصيص  بر پاياندر . در هر گروه اقدام دست يابند 1كاملاً پايدار
 شده دادهارتقاي عملكرد تخصيص  منظور بههاي فني و مالي براي كمك به كشورها اي از كمكهر كشور، مجموعه

  .است

بندي تخصيص نمرات در طي فرايند مذاكرات بين مشاوران تهيه برنامه اقدامات ايمني و نمايندگان دولتي به جمع
نشان داد كه دو مانع اصلي و مهم در اجراي برنامه بهبود ايمني راه وجود دارند كه  وضوح به ابيخودارزينتايج . رسيد

 منظور بهها و همچنين جلب مشاركت اجتماعي سازي راهگذاري و جذب اعتبار مالي براي ايمنعبارتند از سرمايه
  .تغيير نگرش عمومي جامعه نسبت به موضوع ايمني راه

نجر به تدوين اهداف، خروجي مورد انتظار هر اقدام، ورودي مورد انتظار هر اقدام، بازه زماني اجرا نتايج خودارزيابي م
اقدامات در مورد هر گروه اقدام از برنامه . و مفروضات اجرايي براي تحقق اهداف در مورد هر كشور عضو تنظيم گرديد

  :عملياتي ايمني به شرح زير است

  اعمال اصلاحات ساختاري -1
o و اجراي كامل مقررات در  2هاي مصوب كميسيون اروپايي اقتصادي ملل متحدنامهو تصويب موافقت موافقت

 :كليه كشورهاي عضو به شرح زير

مصوب  (ADR) ها درراهمواد خطرناك  يالملل نيب ونقل حملنامه اروپايي در مورد موافقت  -1-1
1957 

  1958نامه مقررات مربوط به وسايل نقليه مصوب موافقت -1-2

 1968  ها درراهكنوانسيون عبور و مرور  -1-3

 1968راه  علائمنوانسيون مربوط به ك -1-4

                                                            
1 fully sustainable level 
2 United Nations Economic Commission for Europe (UNECE) 
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اي المللي جادهونقل بيننامه اروپايي در مورد خدمه وسايل نقليه درگير در حملموافقت -1-5
(AETR)  1970مصوب 

 1975مصوب  (AGR)المللي هاي شرياني بيننامه اروپايي در مورد راهموافقت -1-6

خصوص وحدت رويه بازرسي فني وسايل نقليه موتوري و به رسميت شناختن نامه در موافقت -1-7
  1997متقابل آن مصوب 

o  اقدامات لازم به اجرا توسط كشورها 

 ايمني راه  مسئول 1ايجاد اداره، سازمان يا گروه چند تخصصي -1-8

 اي تنظيم راهبرد ملي ايمني جاده -1-9

 ترافيكيگرايانه بلندمدت براي كاهش تصادفات تنظيم اهداف واقع -1-10

گذاري براي بهبود ايمني سرمايه كه نيابرقراري پشتوانه مالي و يا روشي براي اطمينان از  -1-11
 .، كافي و منابع آن پايدار استبلندمدتراه در 

 توسعه برنامه اجباري بيمه كاربران راه  -1-12

 المللي هاي بينبرقراري الزامات صدور گواهينامه رانندگي مطابق بهترين رويه -1-13

بر ( ها آنسازي و تحليل اي، ذخيرهآوري آمار سوانح جادهم مشترك براي جمعايجاد نظا -1-14
 )است شده شناختهالمللي به رسميت بين صورت به تاكنونهايي كه اساس سيستم

ايجاد نظام مشترك براي پايش و ارزيابي نتايج تعدادي از اقدامات مشخص همچون  -1-15
كمربند ايمني، نرخ سوانح ناشي  ميانگين سرعت نسبت به محدوديت سرعت، نرخ بستن

 از مصرف الكل

اصلي با توجه به  يدورها يكردر مسير  خصوص بهگذاري بازديد و اصلاح سيستم علامت -1-16
 افقي و قائم علائمكليه انواع 

هاي جديد از در مرحله طراحي و در مرحله اجراي راه ها درراهاعمال اصول بازرسي ايمني  -1-17
 هر رده 

هايي از بهترين در بين تمامي كشورهاي عضو تراسيكا به نمونهايجاد دسترسي مشترك  -1-18
 هاي اجراييرويه

ساز رانندگي در كل منطقه و به رسميت تخلفات حادثه جرائمتوسعه رويكرد هماهنگ  -1-19
به گواهينامه هر راننده در ميان تمامي  شده اعمالهاي رانندگي شناختن محدوديت

 مشترك صورت بهكشورها 

 ترهاي ايمنايجاد زيرساخت -2

                                                            
1 multi‐disciplinary 
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ريزي اقدامات هاي اصلي و برنامهاجراي برنامه ارزيابي و بازرسي ايمني در تمام راه -2-1
 ايمني  بهبوددهنده

 حاصل از تحليل اطلاعات سوانح  پر تصادفسازي نقاط اجراي برنامه تحليل و ايمن -2-2

مناطق اجراي برنامه تعيين مسيرهاي تردد ترافيك عبوري و همچنين بار بدون عبور از  -2-3
 مسكوني

) با نرخ بالاي منفعت به هزينه(الزام مسؤولين محلي به گزارش ساليانه اقدامات پربازده  -2-4
  ها درراه اجراشده

 هااجراي برنامه تأمين پاركينگ ايمن و امن خارج از راه براي كاميون -2-5

ايمني مرتبط با  مسائلآموزش فني مهندسين و ساير كاركنان فني مربوطه در مورد  -2-6
 ، اجرا و نگهداريطراحي

 تروسايل نقليه ايمن -3

هاي فني مرتب براي اطمينان از مطابقت با استانداردهاي اطمينان از انجام آزمايش -3-1
 ايمني 

خودروهاي حمل مواد خطرناك با استانداردهاي مربوط به الزامات فني  كه نيااطمينان از  -3-2
 .مربوطه مطابقت دارند

المللي به رسميت بين صورت بهيل نقليه كه مقررات ايمني وسا كه نيااطمينان از  -3-3
 .، در خصوص كليه خودروهاي توليدي و وارداتي رعايت شده استاند شده شناخته
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 تركاربران راه ايمن -4

 استفاده از كمربند ايمني خودرو براي سرنشينان جلو و عقب -4-1

 1استفاده از صندلي ايمني كودك -4-2

 استفاده از تلفن همراه  -4-3

 سرعت  -4-4

 الكل -4-5

 گردان مخدر و روانمواد  -4-6

 كلاه ايمني موتورسيكلت  -4-7

 رسانيهاي ملي اطلاعرساني عمومي در مورد قوانين ترافيكي از طريق پويشاطلاع -4-8

- به شيبرافزامشتمل (هاي پليس با توجه به اعمال قوانين ترافيكي توسعه ظرفيت -4-9

 )كارگيري فناوري

اقتباس اقدامات  منظور بههاي دولتي ونقل و همچنين بخشتشويق كاركنان بخش حمل -4-10
 ايمني و بهداشت مناسب با توجه به راننده 

 ايهاي پزشكي مصدومان سوانح جادهمراقبت -5

هاي مناسب مواجهه با صحنه و آموزش 2يمارستانيب شيپهاي توسعه نظام مراقبت -5-1
 )هاي اوليهشامل كمك(تصادفات 

هاي لازم براي ايجاد ظرفيتها و هاي تروما در بيمارستانتوسعه نظام مناسب مراقبت -5-2
 تمامي كاركنان بخش بهداشت و درمان درگير در موضوع

 منظور بههاي مناسب مصدومان اي و خانواده قربانيان بخشي و حمايتايجاد امكان توان -5-3
 هاي فيزيكي و روانيكاهش آسيب

منصفانه  وفصل حلاطمينان از  منظور بهآموزش متخصصين بررسي صحنه تصادفات  -5-4
 ديدگان مربوط به مصدومان و داغ مسائل

 براي تماس با اورژانس) شماره ثابت يكسان(ايجاد يك مسير ارتباط تلفني واحد  -5-5

   

                                                            
1 Child restraint 
2 pre‐hospital care 
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 تغيير نگرش نسبت به ايمني راه -6

 1هاي جامعه مدنيها بين دولت و انجمنتوسعه همكاري -6-1

 مندپيوسته و نظام صورت بههاي ايمني راه در مدارس توسعه آموزش -6-2

 هاي قضاييجايگزين مجازات عنوان بههاي اصلاح رفتار رانندگان توسعه دوره -6-3

سازماني و  يريپذ تيمسئول خصوص بهتشويق به رسميت شناختن رفتارهاي ايمن  -6-4
 مشاركت رهبران اجتماعي در تمامي سطوح

  راهبرد ملي و برنامه اقدامات ايمني قطر - 2-2- 2

 550در كشور قطر در سوانح ترافيكي كشته و  هرسالنفر در  220متوسط  طور به 2010تا  2008هاي در خلال سال
 2)2022-2013(راهبرد ملي ايمني راه قطر  ارتباط دراين. (Ashghal 2013)اند نفر دچار جراحت شديد گرديده

انداز بلندمدت راهبرد چشم. اين كشور تدوين گرديده است 4و همچنين راهبرد توسعه ملي 3ملي انداز چشمراستا با هم
ونقلي كه از كليه كاربران راه را از مرگ و جراحت شديد در تصادفات توسعه سيستم حمل« صورت بهملي اين كشور 

هدف از اين راهبرد ملي و برنامه اقدامات مربوطه كه توضيح داده خواهد . است شده تعريف» اظت نمايدترافيكي حف
و كاهش تعداد مجروحين شديد تصادفات  2022كشته تا سال  130شد، كاهش تعداد تلفات تصادفات رانندگي تا 

  . باشد مي هرسالمجروح در  300رانندگي به ميزان 

انداز و اهداف از امات ايمني، ايجاد هماهنگي بين برنامه راهبردي ايمني ترافيك، چشمهدف از تدوين برنامه اقد
نهاد . است شده ريزي برنامهبهبود عملكرد ايمني ترافيك در اين كشور  باهدفطريق ارائه مجموعه اقداماتي است كه 

هاي سازي فعاليتپايش و هماهنگبرآورد،  مسئولبوده و  5راهبر دستيابي به اين هدف، كميته ملي ايمني راه قطر
  . است شده تعيينبراي رسيدن به اهداف عالي از پيش  شده ريزي برنامهبهبود ايمني و اجراي مجموعه اقدامات 

سيستم . است گرفته شكلراهبرد ملي و مجموعه اقدامات برنامه عملياتي در كشور قطر بر اساس اصول سيستم ايمن 
  : زير استوار است ايمن در اين راهبرد بر اركان

از مقررات  ها آنتمركز اصلي در اين بخش، افزايش صلاحيت كاربران راه و جلب تبعيت : كاربران ايمن -
 شكنان و هنجارشكنانو مقابله با قانون نامه يگواهراهنمايي و رانندگي از طريق آموزش، بهبود سيستم اخذ 

كارگيري گيري از برخورد در خودروها و بهپيشهاي تمركز اين بخش، توسعه سيستم :وسايل نقليه ايمن -
هاي باربري تجهيزاتي كه در هنگام تصادف كاربران راه را حفظ نمايد و همچنين تشويق مشتريان و شركت

 .تر استو مسافربري به خريداري خودروهاي ايمن

                                                            
1 Civil Society Organizations 
2 Qatar National Road Safety Strategy 2013‐2022 
3 Qatar National Vision  
4 National Development Strategy 
5 National Traffic Safety Committee 
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كه سوانح  يا ونهگ بهها هاي خودمعرف و ترويج اصل بخشندگي در تجهيز راهتوسعه راه :هاي ايمنراه -
 .ترافيكي منجر به فوت يا جراحت شديد نشود، در اين بخش مورد تمركز است

 كه نياسازگاري بين سرعت عملكردي و طراحي اجزاي مختلف طرح و اطمينان از  :هاي ايمنسرعت -
. قرار دارد، هدف مورد تأكيد در اين بخش است ها آن تحمل قابلنيروي وارد بر سرنشينان در محدوده 

هاي مناسب سرعت همراه با اعمال قانون و همچنين ارائه اقدامات اين بخش مستلزم وضع محدوديت
 .هاي لازم استآموزش

  :هاي زير خواهد بودبخش كارگيري بهتوسعه سيستم ايمن مستلزم  علاوه به

 بهبود عملكرد ايمني منظور بهمديريت اثربخش ايمني راه  :مديريت ايمني راه -

كاهش شدت سوانح و تسهيل امكان  باهدفبعد از بروز سانحه  مؤثرهاي واكنش :اقدامات پس از سانحه -
  ديدگانبخشي سريع و جامع مصدومان و آسيببازيابي و توان

و وجوه تمركز آن در اين  شده شناساييي پرخطر تنظيم برنامه عملياتي ايمني راه در كشور قطر، رفتارها منظور به
  .است شده مشخص 1-2مجموعه اقدامات در چارچوب اجزاي سيستم ايمن مطابق جدول 

  ها در سيستم مديريت ايمني بر اركان راهبردي در كشور قطرريزيچارچوب تمركز برنامه  1 -2جدول 

كاربران  وجه تمركز
  ايمن

وسايل نقليه 
  ايمن

هاي راه
  ايمن

هاي سرعت
  ايمن

 رانندگان و راكبان پرخطر         
o  ساله30تا 18مردان راننده        
o ملاحظگي در رانندگيتوجهي و بيغفلت، بي        
o سوارمردان موتورسيكلت        
o ايرانندگان حرفه         

 كمربند ايمني و صندلي ايمني كودك         
 راه و حاشيه آن          
 مديريت سرعت         
 ايمني عابر پياده         
 هاي عمليات اجراييايمني كارگاه         
 ايمني وسايل نقليه          
 رساني و افزايش آگاهياطلاع         

  

  :است شده ارائهبراي اجرا، در ادامه  شده گرفته، اقدامات در نظر شده ارائهدر راستاي هر يك از رئوس اصلي 

  :در خصوص رانندگان و راكبان پرخطراقدامات بهبود ايمني ) الف
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 ها در مورد رانندگان جديدها و مهارتبهبود نظام آموزش و آزمون رانندگان براي بهبود صلاحيت -

 كارمعرفي نظام مدون اخذ گواهينامه براي كاهش مخاطرات متوجه رانندگان تازه -

 ايمورد رانندگان حرفه تر الزامات آزمون و الزامات پزشكي درها و اعمال دقيقتوسعه آموزش -

 هاي پرخطرها و رفتار گروهانجام تحقيقات براي درك بهتر نگرش -

هاي هدف در معرض خطر با تمركز بر مشكلات رساني در مورد گروههاي آموزش و اطلاعتوسعه پويش -
 رفتاري مشخص

در استفاده از راه  ايمن از راه و الزام به احساس مسؤوليت مورداستفادهآموزش كودكان و نوجوانان در  -
 اطمينان از پرورش نسل جديد كاربران ايمن راه  منظور به

 .شود يمافزايش اعمال قانون با تمركز بر رفتارهايي كه سبب بيشترين سوانح ترافيكي  -

 توجهي به قوانين راهنمايي و رانندگي آميز يا بيافزايش مبالغ جريمه رفتارهاي رانندگي مخاطره -

 ها ها و افزايش اعمال قانون سرعت در شبكه راهدر شبكه راه شده نصبي سرعت هابررسي محدوديت -

 هاي تكميلي به مخاطرات احتماليارتباط صدور بيمه منظور بهگذار هاي بيمههمكاري با شركت -

هاي راه و ارتقاي استانداردهاي ايمني وسايل در نظر گرفتن اصل بخشندگي در طراحي و اجراي زيرساخت -
 براي كمك به كاربران پرخطر راهنقليه 

  سواران همچون استفاده از كلاه ايمنيترويج استفاده از تجهيزات ايمني براي موتورسيكلت -

  :توسعه استفاده از كمربند ايمني و صندلي ايمني كودك منظور بهاقدامات لازم ) ب

ر صندلي عقب خودرو و وضع قوانين و مقررات داراي اولويت براي نصب و استفاده از كمربند ايمني د -
 استفاده از صندلي ايمني كودك

 رساني محتواي مقررات راهنمايي و رانندگي به عموم رانندگان وسايل نقليه اطلاع -

مربوط به عدم استفاده  جرائماعمال قانون استفاده از كمربند ايمني و صندلي ايمني كودك و افزايش مبلغ  -
 از اين تجهيزات

 ترويج استفاده از كمربند ايمني و صندلي ايمني كودك باهدفايي هاولويت در اجراي پويش -

 آموزش والدين در خصوص ضرورت صندلي ايمني كودك و نحوه استفاده  -

 مزاياي صندلي ايمني كودك و كمربند ايمني از طريق اصلاح آموزش رانندگي يرسان اطلاعافزايش دانش و  -

  ميان رانندگانپايش منظم ساليانه نرخ بستن كمربند ايمني در  -

  :اقدامات بهبود ايمني راه و حاشيه آن) پ

جديد از طريق بررسي استانداردهاي طراحي راه و  يها درراه شده نصببهبود طراحي و بهبود تجهيزات  -
 معرفي رويكردهاي موفق همچون بازرسي ايمني راه 
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 تجهيزات كنترل ترافيك نامه نييآ يبه هنگام سازبررسي و  -

ها همچون بازديد ايمني راه و هاي موجود با استفاده از بخشي از روشهاي راهاولويت ارزيابي و اصلاح -
 پر تصادفتحليل نقاط 

 سواريروي و دوچرخهبهسازي تسهيلات پياده -

 توسعه سيستم خودكار اعمال قانون بزرگراهي  -

 بهبود ايمني در محدوده مدارس -

 آموزش كاربران راه در مورد نحوه استفاده ايمن از راه  -

  در سطح ملي مؤثرپايش و ارزيابي اقدامات  -

  :اقدامات مديريت سرعت) ت

  ها درراههاي سرعت براي اطمينان از ايمني تردد بررسي محدوديت -

 هايي در خصوص مخاطرات سرعت بهبود اطلاعات رانندگان در خصوص سرعت و برگزاري پويش -

شونده بودن  ميخودتنظها و هاي طراحي و مديريت ترافيك براي خودمعرف نمودن راهفاده از تكنيكاست -
 رفتار راننده در زمان استفاده از راه

 رانندگي و راهبرد اعمال قانون تخلفات سرعت  جرائمبررسي سيستم نمره منفي  -

 .مهمي است  مسئله ها آنهايي كه سرعت در بررسي و اصلاح راه -

  ها درراهاصلاح قابليت ديده شدن و اثربخشي اقدامات اعمال قانون  -

 روي خودرو 1هوشمند سرعت تطبيق سيستمهاي نوين مديريت سرعت همچون بررسي مزاياي فناوري -

 پايش ساليانه سرعت وسايل نقليه در شبكه  -

  

  :اقدامات بهبود ايمني عابر پياده) ث

  ها آنهاي مربوط به ارتقاي عابر پياده و برگزاري اولويت دادن به پويش -

 ها آموزش كودكان و نوجوانان در مدارس در خصوص استفاده ايمن از راه -

 ارتقاي ايمني عابرين پياده  باهدفها بهبود طراحي راه -

 سازگار با عابر پياده و كامل  صورت بههاي عابر پياده روها و گذرگاهتأمين پياده -

 روي استي كه مستلزم بهبود ارتقاي پيادههايتشخيص راه -

 تشويق به استفاده از خودروهايي كه احتمال فوت يا جراحت شديد عابر پياده در تصادف با آن كمتر است -

 هاي شبرنگ ها و كيفافزايش قابليت ديده شدن عابر پياده در شب از طريق تشويق به استفاده از لباس -

                                                            
1 Intelligent Speed Adaptation 
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  مربوط به ايمني عابر پياده ) شامل تخلفات سرعت(انندگي اعمال قانون مقررات راهنمايي و ر -

  :هاي عمليات اجرايياقدامات ارتقاي ايمني كارگاه) ج

 هاي عمليات اجراييسازي كارگاهتوسعه و اجراي رويكردهاي جديد و اعمال فرايندهاي مديريتي براي ايمن -

 ها از فرايندهاي مديريت ايمني اطمينان از تبعيت كارگاه منظور بهتوسعه مكانيزمي براي اعمال قانون  -

هاي عمليات هاي سرعت با مقادير پايين محدوديت سرعت در كارگاهبهبود مديريت سرعت، اعمال محدوديت - 
 اجرايي

 هاي عمليات اجراييتهيه راهنماي اقدامات ايمني براي استفاده كارگران كارگاه -

 هاي عمليات اجراييي كارگاهآموزش پيمانكاران در خصوص ايمن -

  هاي مربوطه هاي رانندگي و انجام آزمونهاي عمليات اجرايي در آموزشگنجاندن مباحث ايمني كارگاه -

  :اقدامات ارتقاي ايمني وسايل نقليه) چ

-ارتقاي استانداردهاي خودروهاي جديد و همچنين خودروهاي موجود از طريق اعمال استانداردهاي الزام -

 بررسي روندهاي توسعه و استفاده از اين استانداردهاآورتر و 

و همچنين  سيستم تطبيق هوشمند سرعتهمچون (هاي جديد ايمني وسايل نقليه ارزيابي مزاياي فناوري -
  ها آنو در صورت امكان تشويق به استفاده گسترده از ) 1خودرويي نگار واقعهتجهيزات 

هايي همچون امتياز به ايمني وسايل و توسعه مكانيزمآموزش عمومي در خصوص استانداردهاي ايمني  -
 و افزايش مطالبات عمومي  2نقليه

روزترين و سطح بالاترين استانداردها در مورد ناوگان عمومي توسط اطمينان از اقتباس و به كار گرفتن به -
 بخش دولتي و همچنين بخش خصوصي 

 خودروهاافزايش عمق بازديدها در معاينات فني ساليانه  -

 انجام معاينات فني وسايل نقليه در حال استفاده  دار هدفاندازي برنامه راه -

 و همچنين بارهاي خطرناك  بار اضافهبهبود مقررات و اعمال قانون  -

 وسايل نقليه سنگين يا حرفهبهبود استانداردها و الزامات رانندگان  -

  :رساني و افزايش آگاهي عمومياقدامات اطلاع) ح

تر آوري اطلاعات جزئياطلاعات موجود در خصوص سوانح و قربانيان ناشي از آن و همچنين جمعاشتراك  -
 ها براي تشخيص اولويت

                                                            
1 in‐vehicle event recorder 
2 Safety Star‐Rating  
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آوري و مديريت اطلاعات اضافي همچون پايش نرخ استفاده از كمربند ايمني، استفاده از تلفن همراه، جمع -
 اطلاعات اموال راه، جريان ترافيك و سرعت وسايل نقليه 

 شدن ليتبدها و هاي ايمني ترافيك در مدارس براي كمك به كودكان در استفاده ايمن از راهعه آموزشتوس -
 به كاربران ايمن راه در نسل آينده  ها آن

تر كاربران در معرض خطر و مرتكب رفتارهاي هاي بزرگهاي آموزشي به گروهدهي و توسعه پويشاولويت - 
 پرخطر

 هاي ايمني خاص براي ترويج پيام موردعلاقههاي مذهبي و گروهكار با رهبران اجتماعي و  -

 نامه رسمي براي ساماندهي استفاده از معابر توسعه نظام -

 توسعه و مديريت برنامه هماهنگ ارزيابي اثرات اقدامات ايمني راه  -

  هاي عمومي تر ارتباط معضلات ايمني و نگرشدرك دقيق منظور بهانجام تحقيقات  -

  سيستم مديريت ايمني راه در مالزي -3- 2- 2

عليرغم (مالزي كشوري است كه از جهت رويكرد مناسب در كاهش تلفات و جراحات شديد در اثر تصادفات رانندگي 
و توسعه سيستم مديريت ايمني جايگاه مهمي در ميان كشورهاي ) نرخ رو به رشد وسايل نقليه موتوري در آن

هزار  صد يكدر اين كشور شرق آسيا، نرخ تعداد كشته به ازاي  2006آمار سال  مطابق. است پيداكرده توسعه درحال
توسعه اجتماعي . نفر بوده است 6287اي در اين كشور شدگان حوادث جادهو تعداد كل كشته 6/23نفر جمعيت، 

رو به افزايش  شدت بهو سرانه خودروي شخصي نيز  شده تجربهاقتصادي با نرخ بسيار زيادي در دهه اخير در مالزي 
  .بوده است

  

  ساختار مديريت ايمني   -3-1- 2- 2

اندازي سيستم مديريت ايمني راه در ساليان اخير تمايل فراواني به بهبود ايمني راه از طريق تشكيل نهاد راهبر و راه
هاي يكي از اولويت عنوان بهاي ميلادي، ايمني جاده 2004كه در سال  اي گونه به. است ايجادشدهدر كشور مالزي 

نهاد راهبر در اين خصوص تشكيل و معرفي  عنوان به  2ونقلدر وزارت حمل 1و اداره ايمني راه شده معرفياصلي كشور 
  . انداز يا هدف نهايي رسمي بلندمدتي براي ايمني راه منظور نشده استليكن چشم. كرده است

 شده پذيرفتهمطابق ساختار  گرا نتيجه 3در ساختار سيستم مديريت ايمني در كشور مالزي، وظايف مديريت نهادي
زير توضيح داده خواهد شد تعريف و از سوي وزارت  دربندهايجهاني سيستم مديريت ايمني، به صورتي كه 

  :است شده گرفتهاين كشور به كار  ونقل حمل

                                                            
1 Road Safety Department (RSD) 
2 Ministry of Transport (MoT) 
3 Institutional management functions 
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 :هماهنگي) الف

أسيس كرده و منابع مالي ت) نهاد راهبر(ونقل مالزي دبيرخانه اختصاصي را در اداره ايمني راه وزارت حمل -
هاي سازمان را مديريت و انجام لازم براي فعاليت آن را تأمين نموده است تا هماهنگي مربوط به فعاليت

 . دهد

. اقدامات توسط اعضاي دولتي فراهم كرده است مؤثرتنظيم روابط بين بخشي، مبناي پايداري براي اجراي  -
شكل  يخوب بهاين روابط بين بخشي از ساليان گذشته به دليل كمبود منابع اعتباري و فقدان نهاد راهبر، 

 . است افتاده يناتفاق  مؤثرهاي نگرفته و همكاري

زم براي هماهنگي در اين راهبرد ايمني راه در مالزي، مستلزم اقتباس اهداف در سطح ايالتي و تنظيمات لا -
 .سطح است

 . انداي دخيل بودهاي در توسعه راهبرد ايمني جاده، تحقيقات و حرفهوكار كسبهاي غيردولتي، بخش -

  :گذاريقانون) ب

 . آيدمي حساب بهگذاري در حوزه ايمني راه يكي از اهداف مهم برنامه بررسي و ارتقاي قانون -

، كاربر راه، توسعه  هاي لازم را در مقررات مربوط به رانهاد راهبر، ظرفيت عنوان بهاداره ايمني راه  -
استانداردهاي خودرويي و همچنين توسعه استانداردهاي راه مربوط به راهبرد ايمني، بازرسي و همچنين 

 . آورد يماطمينان از تبعيت كاربران راه از مقررات مربوطه فراهم 

 

  :تأمين اعتبار و تخصيص منابع) پ

هاي مديريت و تأمين اعتبار مالي برنامه منظور بههاي لازم را نهاد راهبر، ظرفيت عنوان بهاداره ايمني راه  -
 . دينما يممربوط به ايمني راه فراهم 

ساليانه لحاظ شده و اداره ايمني  صورت بهدر برنامه ايمني راه مالزي، ايجاد منابع مالي پايدار براي ايمني راه  -
هاي لازم را براي اجرايي شدن آن از طريق بخش مديريت اجرايي و ونقل ظرفيتت حملراه در وزار

 .دينما يمفراهم  1گذاريسرمايه

  :ترويج) ت

ونقل رويكرد مشتركي را در قبال ايمني در ميان كليه نهادهاي دولتي اداره ايمني راه در وزارت حمل -
 .دهدمي نفعان توسعهمرتبط، نمايندگان محلي دولت و ساير ذي

                                                            
1 Administrative and Finance Division 
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رساني هاي ملي و محلي، اطلاعها، پويشهاي عمومي، رسانهونقل فعاليتاداره ايمني راه در وزارت حمل -
-هاي همكاري و ساير اقدامات ترويجي را در سطح ملي مديريت ميهاي عمومي، برنامهعمومي، مشاركت

 .نمايد

  :سنجي اثرپايش و ) ث

تحقيقاتي، اداره ايمني راه  مؤسساتو ساير  UPMهاي مركز تحقيقات ايمني راه مالزي، دانشگاه با حمايت -
 . دارد بر عهدهونقل، راهبري اقدامات پايشي عملكرد راهبرد ايمني را در وزارت حمل

آوري، ذخيره، شامل جمع(هاي سوانح طرح ايمني راه كشور مالزي توسعه برنامه استانداردسازي داده -
- هدف از اين اقدام، ايجاد بستر نرم. را در دستور كار دارد) هاي سوانح ترافيكيليل، انتشار و توزيع دادهتح

 .تبادل اطلاعات رانندگان و سوانح بين مراكز مهم است منظور به ازيموردنافزاري مناسب شامل كليه اجزاي 

ملكرد وسايل نقليه به لحاظ ايمني در دستور بندي عرتبه منظور بهتوسعه پايگاه اطلاعاتي ايمني وسايل نقليه  -
 .كار قرار دارد

  :تحقيق و توسعه و انتقال دانش) ج 

ها با مراكز آموزشي و هاي تبادل همكاريتقويت پژوهش در زمينه ايمني ترافيك از طريق افزايش ظرفيت -
 .پژوهشي در دستور كار قرار دارد

ايجاد  علاوه به. شودو توسعه اداره ايمني راه انجام ميسازي در اين حوزه در بخش طراحي، تحقيق ظرفيت -
 . است شده انجام MIROS(1(مركز ملي تحقيقات ايمني راه 

 ها آنهاي مختلف مرتبط با ايمني راه و انتشار نامهها و آيينتهيه دستورالعمل منظور بههاي لازم ايجاد زمينه -
 .در دستور كار قرار دارد

  برنامه اقدامات ايمني   -3-2- 2- 2

مالزي در سطح ملي توسط اداره ايمني راه در  2014-2020برنامه ايمني راه  2011به دنبال رويكرد فوق، در سال 
اين . است قرارگرفتهدر دست اجرا  تازگي بهو همچنين مركز تحقيقات ايمني راه مالزي تدوين و  ونقل حملوزارت 

ارتقاي ايمني راه مطابقت داشته و سعي دارد با اتخاذ در برنامه سازمان ملل متحد براي  شده مطرحطرح با اركان 
در اين راستا به شرح زير  شده ريزي برنامهاقدامات . مجموعه كاملي از راهبردها بپردازد مؤثررويكردي جامع به اجراي 

  : است

  : مديريت ايمني راه -ركن يك) الف

                                                            
1 Malaysian Institute of Road Safety Research 
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، )ها به رانندگانو همچنين بهبود آموزشاز طريق اقدامات مهندسي (راهبردها در اين بخش شامل كاهش سرعت 
از طريق افزايش نرخ استفاده از كلاه ايمني، افزايش سطح مشاركت اجتماعي، ( موتورسوارانكاهش خطر در مورد 

، كاهش )از طريق افزايش مشاركت عمومي(، كاهش خطر در مورد عابرين پياده )ونقل عموميبهبود كيفيت حمل
از طريق افزايش (، ارتقاي استانداردهاي ايمني خودرو )ها به رانندگاناز طريق بهبود آموزش( قرمز چراغتخلف عبور از 

و كاهش ) 2و همچنين كيفيت تطابق وسايل نقليه موجود با شرايط راه 1مقاومت وسايل نقليه جديد در هنگام تصادف
هاي اجتماعي و همچنين افزايش نرخ استفاده از از طريق افزايش مشاركت(خطر در مورد سرنشينان وسايل نقليه 

  . است) كمربند ايمني

  : ترهاي ايمنجابجايي و راه - ركن دو) ب

، كاهش خطر در )كارگيري اقدامات مهندسياز طريق به(راهبردها و اقدامات مطرح در اين ركن شامل كاهش سرعت 
- از طريق به(، كاهش خطر در مورد عابرين پياده )سيكارگيري اقدامات مهنداز طريق به(سواران مورد موتورسيكلت

و كاهش خطر در ) كارگيري اقدامات مهندسياز طريق به( قرمز چراغ، كاهش عبور از )كارگيري اقدامات مهندسي
  .است) اقدامات مهندسي كارگيري بهاز طريق (مورد سرنشينان وسايل نقليه 

  :تروسايل نقليه ايمن - ركن سه) پ

، كاهش خطر )از طريق نصب ابزارهاي پايش سرعت در وسايل نقليه(قدامات متناظر شامل كاهش سرعت راهبردها و ا
از (و ارتقاي استانداردهاي ايمني وسايل نقليه ) ونقل عمومياز طريق بهبود كيفيت حمل(سواران در مورد موتورسيكلت

) كيفيت تطابق وسايل نقليه موجود با شرايط راهطريق افزايش مقاومت وسايل نقليه جديد در هنگام تصادف و همچنين 
  .است

  :تركاربران راه ايمن -ركن چهار) ت

، )ها به رانندگاناز طريق بهبود آموزش(راهبردها و راهكارهاي متناظر با اين ركن شامل كاهش سرعت وسايل نقليه 
هاي اجتماعي و ايمني، جلب مشاركتاز طريق افزايش استفاده از كلاه (سواران كاهش خطر در مورد موتورسيكلت

هاي اجتماعي و از طريق جلب مشاركت(، كاهش خطر در مورد عابرين پياده )ها به رانندگانهمچنين بهبود آموزش
و كاهش ) ها به رانندگاناز طريق بهبود آموزش( قرمز چراغ، كاهش عبور از )ها به رانندگانهمچنين بهبود آموزش

هاي اجتماعي و از طريق افزايش استفاده از كمربند ايمني، جلب مشاركت(وسايل نقليه خطر در مورد سرنشينان 
  .است) ها به رانندگانهمچنين بهبود آموزش

  :مديريت اقدامات پس از سانحه -ركن پنجم) ث

 عابر، كاهش خطر در مورد سواران موتورسيكلتراهبردها و اقدامات متناظر در اين بخش شامل كاهش خطر در مورد 
  .پياده و كاهش خطر در مورد سرنشينان وسايل نقليه از طريق ارتقاي عملكرد امداد و نجات است ين

                                                            
1 Crashworthiness 
2 Roadworthiness 
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 برنامه اقدامات ايمني راه در كشور لهستان 4- 2- 2

زياد است كه اين كشور در مركز اروپا و در بخش  جهت ازآنسازي راه در كشور لهستان اهميت بررسي اقدامات ايمن
به جنوب ) از طريق درياي بالتيك(ر محل برخورد كريدورهاي ارتباطي اصلي غرب به شرق و شمال اروپاي شرقي، د

. ميلادي رو به افزايش بوده است 1990آن رشد سرانه مالكيت وسيله نقليه از سال  تبع بهنرخ رشد اقتصادي و . است
تعداد كشته به جمعيت در  ازنظره را در دهه اول سده ميلادي اخير، اين كشور يكي از بدترين آمارهاي ايمني را

كه اين شاخص در مقايسه با كشورهاي سوئد و هلند در دهه هفتاد  اي گونه بهكشورهاي اروپايي تجربه كرده است، 
در اين كشور، عواملي كه در كاهش  1هاي شوراي ملي ايمني راهبر اساس بررسي. ميلادي، بيش از دو برابر بوده است

اند، شامل تبعيت اندك كاربران راه از مقررات ترافيكي، فقدان اعمال مؤثر قانون، ضعف در داشتهايمني ترافيك نقش 
ها، ضعف خطي در حاشيه راه صورت بههاي راه، تركيب انواع وسايل نقليه در ترافيك، توسعه روستاها زيرساخت

هاي ايمني ترافيك، ضعف همكاري عملكرد اورژانس و خدمات امداد و نجات، ضعف اطلاعات عمومي در مورد اهميت
هاي ناكافي نهاد و همچنين حمايتهاي مردمهاي مدني و سازمانپايدار، منظم و بلندمدت بين دولت و انجمن

  . سياسي و اجتماعي از اقدامات ايمني ترافيك بوده است

گذاري در اين بخش راه و سرمايههاي اخير تمايل فراواني نسبت به بهبود عملكرد ايمني عليرغم اين موضوع، در سال
و مرتباً در حال بهبود بوده  گرفته شكلهاي اخير، چارچوب ساختاري مديريت ايمني راه در سال. است گرفته شكل
بوده و  توسعه درحال خوبي بههاي بين بخشي اي اقدامات بهبود ايمني و همكاريريزي حرفههمچنين برنامه. است

خصوص برخي رفتارهاي پرمخاطره همچون سرعت زياد و به مقوله ايمني ترافيك و بهاطلاعات عمومي مردم نسبت 
با رويكرد سيستم مديريت  GAMBIT 2005برنامه  ارتباط دراين. رانندگي در حالت مستي در حال افزايش بوده است

-2020ملي ايمني راه  در ادامه نيز برنامه. ايمني و با توجه به اسناد بالادستي كشور لهستان تدوين گرديده است
  . و در دست اجرا است شده تنظيمتوسط شوراي ملي ايمني ترافيك لهستان  2013

همچنين وزارت داخله اين كشور نيز نقش كليدي . اين كشور بوده است 2نهاد راهبر در هر دو برنامه وزارت زيرساخت
 طور به، 3)2006- 2025(لهستان  ونقل حملي مطابق سياست مل. داشته است اي جادهدر اجراي برنامه عملياتي ايمني 

مدت هدف ميان عنوان بهرا پذيرفته است، ليكن به صفر رساندن تلفات و جراحات شديد  4صفر انداز چشمرسمي 
انداز انتخاب چشم. در نظر گرفته نشده است) مثلاً در برنامه سوئد لحاظ شده است كه چنان آن(برنامه اقدامات ايمني 

تلفات ترافيكي در اين  2050و اذعان شده است كه تا سال  شده انجاماقتباس اهداف راهبردي زير صفر به دليل 
  :كشور بايد به صفر نزديك شده باشد

 .ونقل مقدم استونقل و ساير اهداف عملكردي سيستم حملجنبه سلامت و بهداشت عمومي بر حمل -

 . هركس بايد نسبت به موضوع سوانح ترافيكي و حذف آثار آن احساس مسؤوليت نمايد -

                                                            
1 National Road Safety Council 
2 Ministry of Infrastructure 
3 National Transport Policy (NTP) (2006–2025) 
4 Vision Zero 
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طراحي و ساخته و به كار گرفته شود كه خطاهاي انساني را به حداقل  يا گونه بهها و خودروها بايد راه -
 .را اصلاح نمايد ها آنرسانده و 

  . اي را مورد تأكيد قرار دهدونقل جادهملبران حرونقل بايد ايمني كاهمه فرايندهاي سيستم مديريت حمل -

  : كه عبارت است از شده گرفتهدر برنامه ايمني راه كشور لهستان دو هدف كمي در نظر 

معادل حداكثر ( 2010نسبت به سال  2020درصد تا سال  50حداقل به  يا جادهكاهش تعداد تلفات  -
 )ميلادي 2020كشته تا سال  2000

معادل حداكثر ( 2010نسبت به سال  2020درصد تا سال  40اي به حداقل كاهش جراحات شديد جاده -
  )ميلادي 2020مجروح شديد تا سال  6900

- 2011عمده اقدامات در برنامه ايمني راه كشور لهستان با توجه به اسناد بالادستي اركان اصلي اقدامات دهه ايمني 
اين برنامه بر پايه گروه اقدامات زير تدوين . ستوار استا) 2020تا سال (ونقل و همچنين راهبرد توسعه حمل 2020

  : گرديده است

 رفتار ايمن كاربران راه  -

 هاي ايمن راهزيرساخت -

 سرعت ايمن -

 وسايل نقليه ايمن -

  سيستم امدادرساني و اورژانس -

سازي و پايش از طريق گروه اقدامات فوق مورد تأكيد ريزي، اجرا، هماهنگبرنامه منظور بهدر اين برنامه اقدامات لازم 
مشكلات  نمايانگرهاي اصلي كه در هر مجموعه اقدام، بسته به تشخيص شرايط موجود، اولويت. است قرارگرفته

و الزامات ) 6-2تا  2-2جداول (زير پيشنهاد  هاي حوزهاساسي است تعيين گرديده و در مورد هر اولويت، اقداماتي در 
  :است شده ارائهبراي اجرايي شدن اين اقدامات نيز لازم 

 :به شرح زير فنيشامل راهكارهاي  :اقدامات مهندسي) الف

 توسعه اصل بخشندگي خطاهاي انساني توسط راه  منظور بهها ارتقاي ايمني شبكه راه 

  هاي خسارتحفاظت بيشتر راننده، سرنشينان و ساير كاربران راه توسط وسايل نقليه و همچنين كاهش
 محتمل در هنگام برخورد

گيري از عدم تبعيت رعايت مقررات موجود و پيش باهدفهاي محسوس ها و كنترلبا تمركز بر نظارت :نظارت) ب
 رانندگان
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ارتقاي اطلاعات عموم در مورد ايمني راه از طريق شناسايي و درك مخاطرات؛ هدف از آموزش، تغيير  :آموزش) پ
  .در نگرش و تغيير رفتار در سطح فردي، سطح گروه هدف مشخص يا سطح سازماني است
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  در كشور لهستان گروه اقدامات رفتار ايمن كاربران راه 2-2جدول 

  گيري اقداماتجهت  اولويت
  آموزش  نظارت  مهندسي

  توسعه رفتار ايمن كاربران راه 

 ---  

بهبود نظارت بر رفتارهاي كاربران 
كه نظارت بر رفتار  اي گونه بهراه 
محسوس انجام شود و  صورت به

عدم امكان گريز از مجازات 
توسط مردم  آميز مخاطرهرفتارهاي 

  . ادراك گردد

هايي كه محرك ايجاد نگرش
 اي جادهرفتارهاي ايمن كاربران 

باشند، از طريق سيستم آموزش و 
آموزش رانندگان نسل (ترويج 

-آينده در مدارس، و انجام فعاليت

  )رساني و ترويجهاي اطلاع
ترويج و اجراي اقدامات حفاظت راه  ايت از كاربران راه حم

عابران  ويژه بهدر مورد كاربران راه 
توسعه ( سواران دوچرخهپياده و 

ها براي عابرين پياده و زيرساخت
  )سواران دوچرخه

  ترافيك  كننده اصلاحاجراي اقدامات 

سيستم نظارت  روزآوريبهتوسعه و
ر ب) شامل اقدامات نظارت خودكار(

  رفتار كاربران راه 

 -  

  
  در كشور لهستان هاي ايمن راهگروه اقدامات مربوط به زيرساخت 3-2جدول 

  گيري اقداماتجهت  اولويت
  آموزش  نظارت  مهندسي

استقرار استانداردهاي ايمني راه 
مخاطرات عمده در  كه نحوي به

  .را حذف نمايد اي جادهترافيك 

ها وتغيير رده عملكردي شبكه راه
ها منطبق بر ساختار سلسله خيابان

  مراتبي رده عملكردي
ها و اطمينان از روزرساني راهبه

  ها آنبرآورده شدن الزامات ايمني در 
  :اجراي اقدامات مرتبط با

مديريت (ترافيك  يساز آرام - 
 )سرعت

 رخ به رخكاهش سوانح  - 

كاهش تعداد سوانح عابر پياده  - 
 و دوچرخه

  ميادينها و سازي تقاطعايمن

 منظور به ITSاجراي اقدامات 
  هانظارت بر ايمني زيرساخت

آموزش كاركنان و پرسنل مرتبط 
شامل كارمندان (اي با ايمني جاده

و انتشار ) مرتبط و افسران پليس
نامه و دانش جمع شده و آيين

  هادستورالعمل

توسعه ساختار مديريت ايمني 
  هازيرساخت

ندهوشماجراي اقدامات مرتبط با
در سيستم مديريت ترافيك و  سازي

  ها همچنين ايمني راه

مرسوم كردن بازرسي ايمني و 
همچنين بازديد ايمني مستقل 

ارزيابي ايمني در كل  منظور به
 صورت بهها شبكه ملي راه

و همچنين راستي  اي مرحله
  آزمايي تابلوهاي ترافيكي 

بررسي و اجراي سيستم آموزش 
عملكردي بندي متحدالشكل طبقه

ها و همچنين آموزش شبكه راه
اي شبكه هاي دورهنحوه كنترل

  ها و تسهيلات مهندسي راه
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  در كشور لهستان ايمن سرعت بهگروه اقدامات مربوط  4-2جدول 

  گيري اقداماتجهت  اولويت
  آموزش  نظارت  مهندسي

توسعه رفتار مرتبط با رانندگي در 
  سرعت ايمن

و مناطقسازياجراي اقدامات آرام
  محدوديت سرعت در مراكز شهري

ها و تغيير رده عملكردي شبكه راه
ها منطبق بر ساختار سلسله خيابان

  مراتبي رده عملكردي

اصلاح سيستم رسيدگي به تخلفات 
  رانندگي

روزرساني و افزايش كارايي به
سيستم نظارت بر رانندگان از 
طريق ايجاد احساس كنترل 
ز از هميشگي و عدم امكان گري

در  آميز مخاطرهمجازات رفتارهاي 
  بين مردم 

آموزش در سطح مدارس از طريق 
 منظور بهسيستم آموزشي پيشرفته 

تغيير نگرش در خصوص سرعت و 
 باهدفهايي همچنين ارائه آموزش

ايجاد عادت به انتخاب سرعت ايمن 
  در رانندگان نسل آينده 

كردن سيستم مديريت كارآمدتر
  سرعت 

هايت رويه در روشايجاد وحد
  هاي مجاز انتخاب و نصب سرعت

هاي هوشمند در روش كارگيري به
  مديريت سرعت 

روزرساني سيستم توسعه و به
هاي شامل روش(نظارت بر سرعت 

  )كنترل خودكار
  

هاي ايجاد و ترويج دستورالعمل
هاي نامهراهنما، مقررات و شيوه

ها با توجه اجرايي طراحي راه
   سرعت به

  
  در كشور لهستان گروه اقدامات مربوط به وسايل نقليه ايمن  5-2جدول 

  اقدامات گيري جهت  اولويت
  آموزش  نظارت  مهندسي

ارتقاي اقدامات در خصوص معاينه
  فني خودروها

هاياستفاده از تجهيزات و تكنيك
  روز در مراكز معاينه فنيبه

ارتقاي نحوه تصويب و الزامات 
در خصوص تجهيزات  كارگيري به

  خودرويي 

ها در ها و نظارتكنترلروزرسانيبه
مراكز معاينه فني خودرويي و 

  كنترل و پايش اجراي معاينه فني
 آزمايي راستيسيستم  روزرساني به

بر ايمني  مؤثرتجهيزات و قطعات 
  در وسايل نقليه 

تأييد صلاحيت تجهيزات ايمني 
  در مراكز معاينه فني  مورداستفاده

وسعه سيستم پيشرفته آموزشي ت
آموزش نگهداري صحيح  منظور به

وسايل نقليه و نقش آن در ايمني 
  كليه كاربران راه 

ترويج نحوه نگهداري صحيح وسايل 
هاي نقليه از طريق برگزاري پويش

  رساني اطلاع
، اندركاران دستاي هاي دورهآموزش

كارشناسان و بازرسين مراكز معاينه 
  فني

تجهيز وسايل نقليه به امكانات و  سيستم ايمني خودروييارتقاي
  ابزارهاي ايمني روزآمد

الزام به استفاده از تجهيزاتي در 
ونقل بار و ناوگان تجاري حمل

مسافر كه در صورت تجاوز الكل در 
بازدم راننده، امكان استارت زدن 

  .خودرو ممكن نباشد

پايش و كنترل استفاده صحيح از 
 شده نصباجباري تجهيزات ايمني 
همچون صندلي (در وسايل نقليه 

  )ايمني كودك

هاي ايمني خودرويي ترويج سيستم
  روزآمد در ميان مالكين وسايل نقليه
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  در كشور لهستان و اورژانس يامدادرسانگروه اقدامات مربوط به سيستم  6-2جدول 

  اقدامات گيري جهت  اولويت
  آموزش  نظارت  مهندسي

توسعه سيستم سازي و يكپارچه
  امداد و نجات ملي

بازبيني ساختارها در توسعه
در عمليات  خطر اعلامسيستم واحد 

اقدامات  سازي هماهنگو  1نجات
  اي در سيستم امداد و نجات حرفه

هاي ارتباطات توسعه سيستم
و  امدادبهبود  باهدفمتمركز كردن 

  نجات
توسعه واحدهاي مراقبت پزشكي 

- و توان براي درمان جراحات شديد

  هاي پزشكي پس از تصادفبخشي
تجهيز واحدهاي امداد و نجات به 

ابزارها و تجهيزات لازم، اجراي 
در  ونقل حملاقدامات هوشمند 

سيستم مديريت ترافيك، تقويت 
ها در مناطقي كه ها و نظارتكنترل

زياد است و  ها آنخطر تصادف در 
هاي همچنين استقرار سيستم

  تشخيص تصادف

 :رنظارت ب
رساني و سازمان بهينه خدمات - 

 منابع

صحت فرايندهاي خدمات  - 
امداد و نجات و نهادهاي 

 مربوطه

همكاري بين مسؤولين و  - 
ها و نهادهاي محلي، بازرسي

 ساير نهادها

حذف موانع عمليات امداد و  - 
نجات و فعاليت نهادهاي 

 مربوطه 

سازي اقدامات پس از يكپارچه - 
 سانحه

يه در استانداردسازي و وحدت رو
مقررات مرتبط و فرايندهاي پزشكي 
  در مورد كليه خدمات امداد و نجات

آموزش  كارآمدترتوسعه سيستم 
هاي اوليه در سطح عمومي كمك

  جامعه 
آموزش  كارآمدترتوسعه سيستم 
هاي اوليه در مورد عمومي كمك

پليس، (هاي امدادرسان اعضاي تيم
ونقل ، بازرسان حملنشانان آتش
ودكان و نوجوانان، ، ك)ايجاده

در دوره آموزش  كنندگان شركت
 ازنظررانندگان در هر سطحي 

  . اطلاعات پزشكي قرار داشته باشند
استانداردسازي و وحدت رويه در 

هاي ها و تأييد صلاحيتآزمون
  اي امداد و نجاتحرفه

ايجاد سيستمي براي كمك به  اصلاح نحوه كمك به مصدومان 
  ايمصدومان سوانح جاده

برقراري پايگاه داده مشترك و 
در  مسئولدسترسي نهادهاي 

رساني به مصدومان سوانح كمك
  اي جاده

هاي بيمه و همكاري نظارت بر شركت
   ها آنبا 

هاي اجتماعي در برگزاري پويش
رساني حقوق خصوص اطلاع

اي و امكانات مصدومان سوانح جاده
  رسانيدريافت خدمات كمك
خصوص  آموزش امدادرسانان در

-گزارش اطلاعات در مورد كشته

  ايشدگان در حوادث جاده

                                                            
1 Rescue Alert System 
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  هاي كلان و مطالعات فرادست در ايرانبررسي سياست - 2-3

ها در سطح ملي سابقه چنداني در ايران ندارد و مطالعات عمده در اين زمينه تا ها، راهبردها و برنامهتدوين سياست
هاي در اين بخش به دليل اهميت معيارها و برنامه. منطبق با معيارهاي جهاني پيش رودحد محدودي توانسته است 

ترين اين از مهم. گيرد قرار مي موردبررسيملي ايمني راه در ايران براي مطالعه پيش رو، برخي از اسناد فرادست ملي 
  .اشاره كرد 7-2توان به عناوين مندرج در جدول يمطالعات م

  

  عات ملي مرتبط با مديريت ايمني راه در ايرانمطال 7-2جدول 

  سال ارائه  دهنده ارائهنهاد   عنوان
  1390 ي كشورها راه يمنيا نكميسيو هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه

  1384  اي با همكاري بانك جهانيونقل جادهسازمان راهداري و حمل مطالعات ايمني راه در ايران
  1386  ونقل وزارت راه و ترابريپژوهشكده حمل ونقلطرح جامع ايمني حمل

هاهاي عملكردي براي بهبود ايمني راه مجموعه شاخص
  پايدار صورت به

  1388 ي كشورها راه يمنيا نكميسيو

  1388  نهاد رياست جمهوري رانندگيسوانحوونقلحمل ايمني مديريت نامهآيين

  

  هاي ايران راهبرد ملي ايمني راه 3-1- 2

هاي كشور، اقدام به تهيه سند راهبرد  ارتقاي ايمني وضعيت راه منظور به ي كشورها راه يمنيا نكميسيو بيرخانهد
ها  در سي و يكمين جلسه كميسيون ايمني راه شده تهيهمجموعه . نموده است ساله دهها در يك دوره  ملي ايمني راه

. ها ابلاغ گرديد به تصويب رسيد و در ماه آذر همان سال توسط رئيس كميسيون ايمني راه 1388در شهريور سال 
 ):1390هاي ايران،  راهبرد ملي ايمني راه(است  شده استفادهبراي تهيه اين سند از مراجع زير 

  ها؛ مطالعات طرح جامع ايمني راه ازجملهر در كشو شده انجامكليه مطالعات 

 استفاده از تجربيات ساير كشورهاي پيشرو در زمينه ايمني راه؛ 

 ها؛  كسب نظر از كليه اعضاي كميسيون ايمني راه 

 وري و ايمنيفنا تمطالعا فترد توسط شده ارائه دهايپيشنها. 

به نحوي تدوين شد تا  1400انندگي تا سال هاي سوانح ر كاهش شاخص باهدفهاي ايران  راهبرد ملي ايمني راه
  . را بهبود بخشد نقليه وسيلهمعضلات ايمني مرتبط با راه، انسان و 

ها  جان تعداد زيادي از انسان هرسالهكه  يادشدهيك معضل اجتماعي  صورت بهدر مقدمه اين سند، از سوانح ترافيكي 
هزار  700سوانح رانندگي كشته و بيش از  براثر هرساله وطنانمان همنفر از  000,23به نقل از اين سند، . گيرد را مي

گذاري در خصوص ايمني ترافيك و به كار بستن تدابير لازم و انجام اقدامات  توجه و سرمايه. شوند نفر مصدوم مي
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در . است رفتهقرارگراهبرد ملي ايمني راه  مدنظرهايي است كه  مهار و كاهش سوانح، از اولويت منظور به جانبه همه
قادر به  تنهايي بهاست و هيچ دستگاهي  چندجانبهاست كه سوانح رانندگي مشكلي  شده اشارهادامه به اين موضوع 

سازي نهادهاي كليدي و دخيل در اين امر، معضلات ايمني راه  بايست با يكپارچه رفع مشكلات ايمني راه نيست و مي
است كه كشورهاي  شده بيانهاي راهبردي چندين ساله مطرح و  طرح در انتهاي اين بخش، اهميت. را برطرف نمود

هاي راهبردي چندين ساله موفق به مهار و كاهش معضل حوادث رانندگي  پيشرو در ايمني عموماً در قالب طرح
قق تح ها آنتعيين شود و پشتيباني مالي و اجرايي كافي از  درستي بهاند و در كشورمان نيز چنانچه راهبردها  شده

 .گذارد ها بر جاي مي در بهبود ايمني راه مؤثريبخشد، اثرات مثبت و 

است كه تعداد متوفيان ناشي از سوانح رانندگي  شده اشارهدر تشريح وضعيت ايمني رانندگي در كشور به اين مطلب 
اين روند  1385رغم رشد فزاينده تعداد وسايل نقليه، از سال  نمود و علي روندي افزايشي را طي مي 1384تا سال 

از طرفي با توجه به پيشي . با روندي كاهشي مواجه شد 1387و  1386هاي  افزايشي تا حدودي كنترل و در سال
با روند افزايشي مواجه شده و برآوردها  1اد وسايل نقليه نسبت به رشد جمعيت، نرخ موتوريزاسيونگرفتن رشد تعد

هاي  در اين قسمت، هماهنگي ميان دستگاه توجه قابلتوصيه . بيانگر دو برابر شدن اين نرخ در ده سال آينده است
كه چنانچه  شده اشارهاست و به اين نكته  يافته سازمانمستمر و  بثورتدستيابي به ايمني پايدار  منظور بهمختلف 
گذاري و  هاي مقطعي در آمار سوانح رانندگي باعث ايجاد تفكراتي مبني بر حل مشكل ايمني شده و سرمايه كاهش
شود بلكه با شدت بيشتري  روند تغييرات تعداد سوانح رانندگي كنترل نمي تنها نهها كمرنگ شود،  هاي دستگاه فعاليت

  .قوت خواهد گرفت

نقل وزارت  و توسط پژوهشكده حمل شده انجامهاي ناشي از سوانح رانندگي، مبتني بر مطالعه در بخش بررسي هزينه
ريال است به همراه سهم هر يك از ميليارد  000,180 بر بالغراه و شهرسازي، هزينه سوانح رانندگي در ايران كه 
  . است شده تعيينسوانح رانندگي فوتي، جرحي و خسارتي از اين مبلغ 

انداز نيز مبتني بر تجربيات كشورهاي موفق در زمينه ارتقاي ايمني راه، اصولي كلي حاكم بر براي بيان اصول و چشم
  : شود ر تبيين مياي از آن به شرح زي است كه خلاصه شده ارائهتصميمات مديريتي 

  ،راه و محيط است و اين اقدامات هينقل لهيوسسوانح ترافيكي اتفاقي نبوده و نتيجه اختلال در تعامل انسان ،
 بايست به نحوي باشد كه تعداد اين اختلالات را كاهش دهد؛ مي

 صورت  نقل را به نحوي طراحي كنند كه در و بايست سيستم حمل نقل مي و خدمات حمل دهندگان ارائه
 خطاي كاربران راه از آنان محافظت نمايد؛

 جانبه را پياده  بايست با همكاري يكديگر يك برنامه جامع و همه نفعان مي براي ارتقاي ايمني راه، تمامي ذي
 كنند؛

  لازم است؛ مسئولهاي  هاي دستگاه در بخش مؤثرايجاد و توسعه ظرفيت طراحي و اجراي اقدامات 

  هاي كارشناسي، منطقي و بومي ضروري است؛ ايمني راه مبتني بر تحليل مؤثرتداوم اقدامات 

                                                            
 نفر جمعيت 000,1هر  ينقليه در حال حركت به ازا وسايلتعداد  1
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 توصيه  1نهاد مردمهاي  هاي دولتي، بخش خصوصي و سازمان دستگاه جانبه همهرويكرد مشاركت  يريكارگ به
 شود؛ مي

 پذير باشد به اطلاعات صحيح تصادف امكان مسئولهاي  دسترسي دستگاه.  
 .است شده معرفيانداز اين سند  چشم عنوان بهه براي همه اقشار جامعه در ادامه، استفاده ايمن از را

 هاي ايران سند راهبرد ملي ايمني راه رانندگي مبتني بركاهش تلفات  يراهبردها 8-2جدول 

 اهداف راهبردي  رديف

  كاهش تخطي از سرعت مجاز  1
  سواران كلتيموتورسارتقاي ايمني  2
 ارتقاي ايمني عابران پياده  3

 كاهش معضل خستگي در رانندگان  4

  بهبود وضعيت استفاده از كمربند ايمني  5
  كاهش استعمال مواد مخدر، الكل و مواد متحرك  6
  بهبود رعايت قوانين و مقررات راهنمايي و رانندگي  7
 برداري از نظام جامع اطلاعات تصادفاتتوسعه و بهره  8

 هاايمن شبكه راهارتقاي وضعيت طراحي، ساخت و نگهداري   9
  هاارتقاي ايمني دسترسي به شبكه راه  10
 هينقلليوساارتقاي ايمني  11
  هاي پزشكي و بيمارستاني تروماارتقا سيستم خدمات امداد و نجات، فوريت  12
 موتوري شخصي هينقلليوساهاي جايگزينگسترش سيستم  13
  مليها در سطح ارتقاي هماهنگي و مديريت ايمني راه  14
  مديريت منابع در جهت ارتقاي ايمني  15
  هاهاي هدفمند در راستاي ارتقاي ايمني راهتوسعه كمي و كيفي پژوهش  16

  

مقدار اين  كه طوري به(ساله  10هزار نفر جمعيت در دوره  100لازم به اشاره است، كاهش شاخص تلفات رانندگي به 
همچنين در . است قرارگرفته مدنظرهدف كمي اين سند  عنوان به) برسد 9به عدد  1400شاخص در ابتداي سال 

در . است شده ارائههاي ايران  راهبرد مشخص براي ارتقاي وضعيت ايمني راه 96هدف راهبردي و  16اين بخش، 
  .توسط اين سند تبيين شده است شده توصيه، راهبردهاي كلي 8-2جدول 

  )همكاري بانك جهاني با (مطالعات ايمني راه در ايران  3-2- 2

هاي اقتصـادي و اجتمـاعي ناشـي از آن بـر      هزينه يرناپذ جبرانبه دليل اهميت موضوع سوانح رانندگي و اثر مخرب و 
يك اولويت و  عنوان بهاي ايران  نقل جاده و جامعه، در برنامه سوم توسعه و براي اولين بار در كشور، ارتقاي ايمني حمل

هـاي ايمنـي    برنامـه  كننـده  هماهنـگ مرجـع   عنـوان  بهبر تشكيل كميسيون ايمني راه  ضرورت راهبردي مطرح شد و
بدين ترتيب، كميسيون ايمني بر اساس راهكارهاي مصوب برنامه . شد يدتأكهاي درگير به موضوع ايمني راه،  سازمان

                                                            
١ NGO 
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. براي كـاهش خسـارات و تلفـات راه را تـدوين نمـود      يازموردنهاي كلي اجرايي  سوم، راهكارهاي كلي ايمني و برنامه
سازي راه، از بانـك جهـاني درخواسـت    استفاده از تجربيات كشورهاي پيشرو در زمينه ايمن منظور بهاست،  ذكر يانشا

شد تا در اين پروژه همكاري نمايد و با استفاده از تجارب مديريتي ايمني در ديگر كشورهاي جهان، برنامـه عمليـاتي   
اي كشـور بـا همكـاري بانـك      نقـل جـاده   و سازمان راهداري و حمل 1384بنابراين در سال . ني راه را تدوين نمايدايم

هـاي   ارتقاي ايمني وضـعيت راه  منظور بهجهاني، طرحي چهارساله را با استفاده از منابع مالي و اعتبارات بانك جهاني 
راهداري و بانك جهاني مورد موافقت قـرار گرفـت شـامل     مشترك بين سازمان صورت بهاهدافي كه . كشور تهيه نمود
  ):1388اي، نقل جادهوسازمان راهداري و حمل(موارد زير است 
؛ پروژه يسال اجرا چهاردرصد در طول  50 زانيبه م ينتخابمحدوده ا يها راه نيمجروح و ريوممرگ كاهش

و  اجرايي هزينه، با حداقل يا چندمرحله يكپارچه، ايمني  برنامه تهيههدف، لزوم  ينبه ا رسيدن براي
  .قرار گرفت مدنظر جهاني استانداردهاي بهترينمطابق با 

، فرايندها ؛ ايجادراه يمنيدر موضوع ا مسئول يها تمام سازمان يبرا سازييتو ظرف ييتوانا افزايش
انتقال  ينو همچن يمنيا يدارپا هاي روش يريكارگ به، يكپارچه مديريتيو  اجرايي هاي روش يريكارگ به

  .است قرارگرفته مدنظرهدف  ينبه ا يدنرس براي، يمنيا ينهدر زم يشروپ يكشورها يدانش و فناور
ملي به ترتيبي كه كليه  درستههاي تصادف  سيستم ثبت داده يريكارگ بهطراحي، بهبود، توسعه و 

هاي  و اجراي برنامه قادر به طراحي مؤثرهماهنگ و  يبه نحوايمني در كشور  مسئولهاي  سازمان
 ايمني خود باشند؛

هاي آموزشي ايمني  هاي فني ايمني راه، برنامه و انتشار منابع و مراجع راهنما، دستورالعمل سازي آماده -
 . وتحليل تجزيهو كارشناسان و تهيه ابزار  مسئولهاي  براي سازمان

در سطح ملي در  آمده دست بههاي  هاي ديگر كشورها و همچنين تجربه اهداف فوق، استفاده از تجربه ينتأمبراي 
 2-2در شـكل   شده ارائههاي  عاليتاين پروژه شامل شش بخش اصلي است كه از طريق ف. است قرارگرفتهدستور كار 

  .است شده گذاشتهبه اجرا 
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  براي اجراي تدابير مديريتي ايمني يازموردنهاي  فعاليت 2-2 شكل
  

هاي فنـي و آموزشـي در سـطح ملـي بـراي نيروهـاي سـازمان راهـداري و وزارت راه و           لازم به ذكر است، كمك
و وزارت بهداشت و در سطح اسـتاني بـراي كاركنـان     احمر هلال، وپرورش آموزش، وزارت كشور، راه يسپلشهرسازي، 
 9-2اجزاي اصلي اين پروژه در جدول  يطوركل به. است شده انجامهاي مذكور  نقل شهري و استاني سازمان و فني حمل

  .است شده ارائه

  اجزاي اصلي برنامه عملياتي ايمني سازمان راهداري و بانك جهاني 9-2جدول 

  عملياتيهاي اصلي برنامهبخش رديف
 تركاربران ايمن 1
 تروسايل نقليه ايمن 2
 ترهاي ايمنراه 3
  هاي نظارت و ارزيابي ايمني راهسيستم 4
  بهبود خدمات امداد و نجات و خدمات اورژانس پزشكي 5
  توسعه نهادي و سازماني و پشتيباني اجرا 6
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  ونقل حملطرح جامع ايمني  3-3- 2

ونقل وزارت راه و شهرسـازي  توسط پژوهشكده حمل 1382اي كشور در سال جادهونقل طرح جامع ايمني حمل
اين مطالعه شامل سه مرحلـه اسـت كـه شـرح آن در ادامـه آمـده اسـت        . به پايان رسيد 1386شروع شد و در سال 

  ). 1386ونقل وزارت راه و ترابري، پژوهشكده حمل(
در گـزارش اول تعـاريف، در   . مرحله شامل سه گزارش استكه اين  شده پرداختهبه بررسي كليات  مرحله اولدر 

 يموردبررس ـهـاي ايمنـي سـاير كشـورها     گزارش دوم وضعيت موجود ايمني عبور و مرور و در گـزارش سـوم برنامـه   
  . است قرارگرفته

در گزارش دوم آمار تصادفات كشور شامل تعداد تصادفات، تصادفات منجر به خسارت، منجر به فوت و منجر بـه  
نمودار و  صورت بههاي مختلف محاسبه و ، شاخصشده ارائههاي مختلف رح و تعداد متوفيان و مجروحين براي سالج

همچنـين سـاير اطلاعـات مـرتبط بـا      . گرديـده اسـت   ارائهو ميزان رشد هر شاخص تعيين و  شده دادهجدول نمايش 
و شـاخص   قرارگرفتـه  وتحليـل  يـه تجزتصادف از قبيل علل رويداد، زمان وقوع، وضعيت و نـوع وسـيله و غيـره مـورد     

  . است قرارگرفتهتصادفات در كشور با ساير كشورهاي جهان مورد مقايسه 
  :است فتهقرارگر يموردبررسهاي زير در گزارش سه اين مرحله سرفصل

  اي در كشور تركيه؛گزارش مطالعات بانك جهاني درباره پروژه ايمني ترافيك و بهسازي جاده
 هاي ايمني كشورهاي سوئد، انگلستان و هلند؛فعاليت

  اي چند كشور اروپايي؛طرح جامع ايمني جاده
  طرح راهبردي ايمني بزرگراه آشتو؛

  استراليا؛سازي عبور و مرور در كشور برنامه ايمن
  .در استراليا 1ونقل شهر كانتربريطرح راهبردي ايمني حمل

گـزارش اول ايـن   . گـزارش اسـت   9عبور و مرور شامل  سازي يمنابا عنوان راهكارهاي  اين مطالعات مرحله دوم 
سـازي  ها و نهادهاي مرتبط با ايمـن ونقل در سطح ملي به شناسايي بخشمرحله با عنوان هماهنگي و مديريت حمل

و  هـا  آنسپس نقاط ضـعف و قـوت   . دهدو ارزيابي قرار مي يموردبررسرا  ها آنپردازد و وظايف قانوني ونقل ميحمل
در انتهاي اين گزارش مطالعه تطبيقي در چند كشور خارجي . است شده يابيارزها فعاليت يرگذاريتأثكيفيت و ميزان 

و گزينـه بهينـه    شـده  ارائـه ونقـل و ترافيـك كشـور تـدوين و     مـل حايمنـي   مسئولو سه گزينه براي نهاد  شده انجام
  .است شده يهتوص

                                                            
1 Canterbury 
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آوري و پردازش آمار سوانح به بررسي مطالعات گذشـته در زمينـه   در گزارش دوم با عنوان طراحي سيستم جمع
ا و نظـرات  هـاي سـاير كشـوره   و سپس با استفاده از فرم شده پرداختهآوري اطلاعات هاي جمعاطلاعاتي سوانح و فرم

آوري اطلاعـات تصـادفات   فـرم جمـع   بعـدازآن . كارشناسان، نيازهـاي اطلاعـاتي تصـادفات مشـخص گرديـده اسـت      
 افـزار  نـرم هـاي  در انتهاي گزارش نيـز امكانـات و توانـايي   . است شده ينتدوو دستورالعمل تكميل آن نيز  شده يطراح

  .است شده مشخصتحليل تصادفات 
سـازي ترافيـك در ابتـدا بـه مفهـوم آمـوزش و       ات تحت عنوان آموزش و فرهنگگزارش سوم مرحله دوم مطالع

در داخـل و خـارج كشـور     شـده  انجـام سـپس مطالعـات   . وضعيت فعلي فرهنگ ترافيك و آموزش آن پرداخته اسـت 
 شـده  يـان بو راهكارهاي مربوطه  شده ارائههاي آموزشي و روش شده يينتعموضوع آموزش  يتدرنها. است شده يبررس
  .است

اسـت و مطالعـات قبلـي در ايـن زمينـه و       شده پرداختهدر گزارش چهارم به بررسي بحث مهم قوانين و مقررات 
 شده يانبرسد مي به نظرو موارد اصلاحي كه ضروري  قرارگرفته يموردبررسراهنمايي و رانندگي  نامه يينآ نويس يشپ

  .گرديده است ارائهمورد نيز  وپنج يستبل بر اصلاح ساير قوانين و مقررات مرتبط با ايمني مشتم. است
 در. اي كشور استونقل جادهنظارت بر اجراي قوانين موضوع گزارش پنجم از مرحله دوم طرح جامع ايمني حمل

بـالقوه بـراي اصـلاح     يها حل راهو  شده يبررسگزارش موضوع نظارت بر قوانين ترافيكي در سطوح نظري و عملي ن يا
-همچنين وضع موجود سيستم نظارت كشور در زمان انجام مطالعه بررسي و نيازمنـدي . ديده استپيشنهاد گر ها آن

  .است شده يينتعهاي آن براي رفع كمبودها و نواقص 
. اسـت  شده يبررسبيمه بر ايمني عبور و مرور از ديگر مواردي است كه در گزارش شماره هفت مرحله دوم  يرتأث

هـاي بيمـه اتومبيـل    و انواع پوشش قرارگرفته وتحليل يهتجزدر اين گزارش وضعيت فعلي بيمه خودرو در كشور مورد 
 يموردبررس، قوانين و مقررات بيمه و حق بيمه حساب يهتسوخسارت پرداختي، روند رسيدگي و . است شده دادهشرح 

-مطالعات تطبيقي با ساير كشـورها و روش . است شده ارائههي هاي جاري تشويقي و تنبيو در انتها سياست قرارگرفته

كارهـا و  و راه قرارگرفتـه كـاهش تعـداد و شـدت تصـادفات مـورد شناسـايي        منظور بهآن كشورها  مورداستفادههاي 
  .است يشنهادشدهپهاي عملي براي كاهش تصادفات در كشور سياست

ها، ابتدا مطالعـات و اقـدامات   مانند ساير گزارش. است دهش پرداختهدر گزارش هشتم مرحله دوم به ايمني معابر 
  .است شده يلتحلو  قرارگرفته يموردبررس يشهر درونو  يشهر برونپيشين در زمينه ايمني معابر  گرفته انجام

-و مـدل  هـا  آن بندي يتاولوهاي و نقاط سياه ترافيكي و روش پر تصادفهاي هاي شناسايي مقاطع و محلروش

سپس فرايند ارزيابي و بازرسي ايمني راه براي شناسايي مقاطع و . سوانح قسمت بعدي اين گزارش استسازي شدت 
بـراي بازرسـي    يـاز موردنهاي ليستچك. است شده ارائه، رادارندهايي كه شرايط خطرناك جهت رويداد تصادف محل
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. پيشنهاد گرديده است بلندمدتق كوتاه و و مراحل لازم جهت شناسايي نقاط پر تصادف در اف شده ارائهايمني تهيه و 
-و ضـرورت  قرارگرفتهاجمالي  يموردبررسهاي طرح هندسي و ايمني راه موجود در كشور نامهدر خاتمه تمامي آيين

  .است يشنهادشدهپ ها آنهاي بازنگري و اصلاح 
ارش ضـرورت معاينـه فنـي    در اين گـز . است قرارگرفته موردتوجهمعاينه فني وسايل نقليه  يرتأثدر گزارش نهم، 

و مـوارد معاينـه فنـي ايمنـي وسـايل نقليـه موتـوري و         قرارگرفتـه  يموردبررس ـوسايل نقليه و كاهش آلـودگي هـوا   
و  شـده  مشـخص سپس دستورالعمل معاينه فني وسايل نقليـه موتـوري   . استانداردهاي مربوطه مشخص گرديده است

 يوامدادتجهيزات ايمني  يتدرنها. است شده يهتهدستورالعمل نحوه نظارت بر انجام معاينه فني وسايل نقليه موتوري 
  .در وسايل نقليه پيشنهاد گرديده است يازموردن

بندي اقدامات اجرايي بـا  اي كشور با عنوان تلفيق و جمعونقل جادهمطالعات طرح جامع ايمني حمل مرحله سوم
شامل چنـدين گـزارش اسـت كـه در گـزارش اول بـه        دسترس قابلبه خسارات ناشي از تصادفات و منابع مالي توجه 

هزينـه تصـادفات   «اين گزارش شـامل مـرور و بررسـي كتـاب     . است شده پرداختهبررسي خسارات ناشي از تصادفات 
. اسـت  منتشرشدهردوسي مشهد توسط دانشگاه ف 1381نوشته دكتر اسماعيل آيتي است كه در سال » ترافيكي ايران

و بـا توجـه بـه     شده ارائهاجزاي مختلف هزينه تصادفات نظراتي  برآوردجهت  شده گرفتههاي به كار در خصوص روش
ايـن   يروزرسان به، ضرورت بازنگري و گرفته انجام يشهر برونو مبتني بر آمار تصادفات  1376اينكه مطالعات در سال 

  .است يشنهادشدهپگزارش  كننده يهتهشهري، توسط مشاور صادفات درونداشتن ت در نظرمطالعات، با 
  

  و سوانح رانندگي   ونقل حملمديريت ايمني  نامه نييآ 3-4- 2

سـند بالادسـتي در ايـن     عنوان بهتوسط نهاد رياست جمهوري تهيه و ابلاغ شد كه  1388در سال  نامه يينآاين 
و هجده ماده اسـت كـه در انتهـاي آن نيـز جـدول برنامـه        چهارفصلشامل  نامه يينآاين . شودمطالعه شرح داده مي

  ).1388رانندگي،  سوانح و ونقلحمل ايمني مديريت نامه يينآ(است  شده ارائهونقل مرتبط با حمل ينهادهاآموزشي 
فصـل دوم  . است شده يانبنامه در اين آيين كاررفته بههاي در فصل اول با عنوان كليات، تعريف اصطلاحات و واژه

ها، با هشت ماده، اقدامات مربوط بـه ايمنـي كـه وزارت راه و شهرسـازي، وزارت     با عنوان ارتقاي ايمني و بهسازي راه
 فناوري و ارتباطات ، وزارتاحمر هلال جمعيت نجات و امداد كشور، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، سازمان

مثـال   طـور  بـه . كنـد بايستي انجام دهند، بيـان مـي  مي) ايران مركزي بيمه( دارايي و اقتصادي امور اطلاعات و وزارت
درصـد   هشـتاد  در در شـهرها  را مصدوم بالين بر رسيدن وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي موظف است زمان

 و امـداد  سـازمان  .برسـاند  دقيقه پانزده از كمتر به درصد موارد هشتاد در هاجاده در و دقيقه كمتر از هشت به موارد
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 همـاهنگي  را بـا  پلـيس  هـاي اتاقك و هاپاسگاه در احمر هلال نيروهاي است استقرار موظف احمر هلال جمعيت نجات
  .ناجا انجام دهد راهور پليس

 در اين فصل وظايف و اقدامات لازم وزارت. نقليه شامل چهار ماده است وسايل ايمني فصل سوم با عنوان ارتقاي
 ناوگـان  فنـي  معاينـه  مراكـز  اندازيهمچنين الزام راه. است ذكرشدهناجا  رانندگي و راهنمايي معادن، پليس و صنايع
 مـؤثر  هـاي ترافيك توسط دستگاه ايمني فرهنگ ارتقاي و شهرسازي و آموزش و راه عمومي توسط وزارت ونقلحمل

 سـالانه  وتحليـل  يـه تجز و معادن موظف به بررسي و صنايع مثال، وزارت طور به. است شده طرح، 10-2مطابق جدول 
 پلـيس  همكـاري  بـا  )عمـومي  ونقـل حمـل  اولويت ناوگان با(نقليه  وسايل انواع از يك هر به مربوط تلفات و تصادفات
 سـازي بهينه و موجود نواقص فني رفع و شناسايي و )تخصصي ناوگان كميته( كميسيون در ناجا رانندگي و راهنمايي

 ناجا ملزم شده بود تا سيستم رانندگي و همچنين پليس راهنمايي. نقليه است وسيله ورود يا و توليد فرآيند در ها آن
 دقيـق  نظارت مستمر بر ثبت اعمال نموده و اندازيراه نامه يينآ ابلاغ از پس ماه شش ظرف اطلاعات تصادف را جامع

 امكـان  سـاختن  همچنـين، فـراهم  . كشـور انجـام دهـد    راه يسپل ـ يها پاسگاه تمامي رانندگي را در حوادث اطلاعات
 سـطح  اسـاس  بـر  سـوانح،  امر كاهش در دخيل هايسازمان براي ديناميكي، صورت به تصادفات آماري وتحليل يهتجز

 .ناجا است رانندگي و وظايف پليس راهنمايي ازجمله شده يفتعر هايدسترسي

 بـه  رسـيدگي  اجرايـي  و عمليـاتي  هـاي شهرسازي و تـيم  و راه وزارت هايراه ايمني وظايف دبيرخانه كميسيون
 گذاريسياست علاوه بر آن، وظيفه. است شده اشارهها و اقدامات مديريتي، حوادث، در فصل چهارم با عنوان هماهنگي

،  يشهر برون ونقلحمل شبكه در ترتيب به را ترافيكي سوانح و هاراه ايمني مديريت عالي نظارت و ريزيكلان، برنامه
  .است شده گذاشتهوزارت راه و شهرسازي  عهده بر طبق اين فصل
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  )1388رانندگي،  سوانح و ونقلحمل ايمني مديريت نامه يينآ(سازمان  هر با مرتبط هايماتريس آموزش 10-2جدول 

  مجري سازمان  آموزش  رديف  مجري سازمان  آموزش رديف

به پليسترافيك ايمني آموزش  1
  در تمام سطوح و رانندگي راهنمايي

وراهنماييپليس
 موردنيازمتخصصان  و مدرسان آموزش  12  رانندگي

  مؤثر هايدستگاه  نهاد مرتبط يا سازمان هر

 به پليس اوليه هايكمك آموزش  2
  تمامي سطوح در راهنمايي

بهداشتوزارت
و آموزش  درمان

  پزشكي
 وامداد پزشكي هايفوريت آموزش  13

  و اورژانس و نجات امداد كاركنان براي

 بهداشت وزارت
 و آموزش درمان

  پزشكي

 و متخصصان ممتحنان آموزش  3
  آموزش رانندگي

 و راهنمايي پليس
 ايرانندگي حرفه تخصصي آموزش  14  رانندگي

  عمومي ونقل حمل

 راهداري سازمان
 ونقل حملو 

 ايجاده

هاي آموزشگاه مربيان آموزش  4
  رانندگي

 و راهنمايي پليس
-براي شركت ايمني به مربوط آموزش  15  رانندگي

  شهري برون ونقل حمل مؤسسات و ها

 راهداري سازمان
 ونقل حملو 

 ايجاده

افراد پليس براي از تعدادي آموزش  5
 مدارس ايمني ترافيك در آموزش

وراهنماييپليس
عمومي،  ونقلحمل رانندگان آموزش  16  رانندگي

  سواران موتورسيكلت شخصي، رانندگان
 و راهنمايي پليس

  رانندگي

6  
و رانندگيراهنمايي مباحث آموزش
 از دريافت قبل رانندگان به

  گواهينامه

 و راهنمايي پليس
  صداوسيما  راه همگاني آموزش  17  رانندگي

  اوليه هايكمك آموزش  7
بهداشتوزارت
و آموزش  درمان

  پزشكي
18  

 مربيان معلمان، والدين آموزش

 اجرايي عوامل ساير و مديران و

  ها راه زمينه ايمني در وپرورش آموزش

 وزارت
  وپرورش آموزش

 فني وسايل كنترل به مربوط آموزش  8
 نقليه

 و راهنمايي پليس
  19  رانندگي

 در اوليه هايكمك هايآموزش

 مدارس در ايجاده حوادث زمينه

  هادانشگاه و

 بهداشت وزارت
 و آموزش درمان

  پزشكي

 وراهداريسازمان  راه ايمني مهندسي آموزش  9

 ترافيك ايمني مقررات آموزش  20  اي جاده ونقل حمل

  مدارس در
 و راهنمايي پليس

  رانندگي

و  بيمه انواع با آشنايي آموزش  10
  آن مزاياي

مركزيبيمه
اسلامي  جمهوري

 ايران

 كاركنان سازمان براي عمومي آموزش  12
  مؤثر هايدستگاه  مربوط نهاد توسط

 توسط بيمه از استفاده ترويج  11

  رانندگان

مركزيبيمه
اسلامي  جمهوري

 ايران
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  پايدار صورت بهها  هاي عملكردي براي بهبود ايمني راه مجموعه شاخص 3-5- 2

هـاي   اي از شـاخص  ، مجموعـه 1386هـاي كشـور در خـرداد     مبتني بر جلسه بيست و دوم كميسيون ايمنـي راه 
 ذكـر  يانشـا ). 1388وزارت راه و ترابـري،  (هاي درگير به موضوع ايمني راه به تصويب رسـيد   عملكردي براي دستگاه

  :است
هـاي فرعـي و عملكـردي     ت شـاخص هـا اسـت و نـاقض اهمي ـ    هاي اصلي بهبود ايمني راه ها، شاخص اين شاخص

 . ها نيست دستگاه مورداستفاده

در اين زمينه  يازموردنها در بررسي آماري و گرداوري اطلاعات  ها مستلزم اهتمام دستگاه اين شاخص ارائهتهيه و 
 شـده  يمعرف 11-2، در جدول شده يفتعر ها آنها براي  هاي درگير به موضوع ايمني راه كه اين شاخص دستگاه. است
  .است

 

  هاي مرتبط با ايمني راه دستگاه 11-2جدول 
  نام دستگاه رديف

  پليس راهنمايي و رانندگي 1
  وزارت صنايع و معادن 2
  وزارت راه و شهرسازي 3
  وزارت درمان، بهداشت و آموزش پزشكي 4
  احمر هلالسازمان امداد و نجات جمعيت  5
  وپرورشآموزشوزارت 6
  و فناوري اطلاعاتوزارت ارتباطات 7
  مايصداوسسازمان 8
 وزارت كشور 9
 بيمه 10
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  يج مطالعه تطبيقيابندي و نتجمع -2-4

شامل وظايف مـديريت سـازماني كـه اسـاس ايـن      راه در ادامه، پس از بررسي جوانب اصلي سيستم مديريت ايمني 
هاي عملياتي در كشـورهاي مـورد مطالعـه    همچنين مجموعه مداخلاتي كه در قالب برنامه دهد وسيستم را تشكيل مي

 براي تفسير وضعيت موجود و ظرفيت مـديريت ايمنـي راه در ايـران    اي راتوان مقايسه تطبيقي اوليه، ميشودتعريف مي
توسـعه يافتـه    سه كشـور مقايسه فرايندهاي موجود در وظايف مديريت نهادي ايمني راه در ) 12- 2(در جدول . ارائه داد

گرا و دستيابي به اهـداف در درجـه   در مديريت نهادي ايمني راه در بين اين كشورها، مديريت نتيجه .خلاصه شده است
ايجـاد  توسط نهاد راهبر گذاري و تامين منابع مالي همچنين ظرفيت كافي براي قانون .بالايي از اهميت قرار گرفته است

هـاي درونـي و   گيري از توان و ظرفيتگرا فرايند رسمي پايش و اثرسنجي و بهرهدر چارچوب مديريت نتيجه. شده است
  .بيروني نهاد راهبر در اين سه كشور تامين شده است

، پراكندگي زيـادي بـين نحـوه    اي ايمني راهماهيت مديريت ملي يا منطقهبه در كشورهاي در حال توسعه بسته 
بنـدي اقـدامات را در   دسـته  شود، به طوري كه بعضي از كشـورها مشاهده ميگذاري ايمني راه ريزي و سياستبرنامه

تعريف كرده  )1-1ركن مشروح در جدول  5شامل (چارچوب اوليه معرفي شده در برنامه جهاني اقدام براي ايمني راه 
هاي شاخص با توصيف وظايف مديريت نهادي، مداخلات و(و بعضي ديگر با رعايت مراتب سيستم مديريت ايمني راه 

  .اندگرا بودهدر پي مديريت نتيجه) عملكردي ايمني راه
هاي كشور نشان داده وضعيت فعلي وظايف مديريت نهادي تحت پوشش كميسيون ايمني راه) 13-2(در جدول 

وظايف مديريت نهادي در ساختار سيستم مديريت ايمني و تحت شود كه اكثر در اين جدول مشاهده مي .شده است
بينـي نشـده   كميسيون ايمني راه مغفول مانده و چارچوبي با اختيار قانوني و مالي لازم براي ايـن نهـاد پـيش   پوشش 

هـاي  بر اين اساس، در فصل سوم ضمن تشريح ابعاد سيستم مديريت ايمني راه، نگاهي گذرا نسبت به ظرفيـت . است
ر مـديريت ايمنـي راه در كشـور بـر اسـاس      هاي موجـود د تر ظرفيتبررسي دقيق. موجود در كشور انجام خواهد شد

ايـن  . هاي تخصصي كه در مراحل بعدي طرح در نظر گرفته شده، در دستور كار خواهـد بـود  موضوع هر يك از پروژه
به يافتن  ،هاي تخصصي و مطالعه تطبيقي كامل با جزييات بيشترتر وضع موجود براي هر يك از موضوعبررسي دقيق

تهديدها براي رسيدن به برنامـه عمليـاتي   ها و دور كردن گيري از فرصتر سيستم و بهرهنقاط ضعف و قوت موجود د
  .كمك خواهد كرد
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  مقايسه فرايندها در وظايف مديريت نهادي در سه كشور توسعه يافته 12-2جدول 
 هلند بريتانيا نيوزيلند

 هماهنگي

Land Transport Safety  
Authority (LTSA)  

بودجه و اختيار مستقل نهاد سلطنتي با 
با ايجاد چارچوبي براي بررسي عملكرد 
ايمني و پتانسيل دستيابي به نتايج در 

مدت و هدايت راهبرد هاي مياندوره
ملي از طريق شوراي ملي ايمني راه 

)NRSC(  

Department for Transport (DfT)  
 تضمين و كشور در گرانتيجه مديريت مسؤول

 توسط گسترده اقدامات اجراي و پذيرش

- توافقاين نهاد . راه ايمني متولي هايدستگاه

 دولتي هايدستگاه ساير با را چندجانبه هاي

 پيشرفت هاي، گزارشكندذيربط منعقد مي

 محلي هايهمكاري و كندمي بررسي را سالانه

 مجموعه دهد، دومي گسترش را سازماني بين

 و راه ايمني ت مديرههيا شامل سازماني بين
را برپا كرده و به آن  راه ايمني مشورتي تهيا

  .دهدمشاوره مي

Ministry of Transport, Public 
Works  and Water Management 

(MOT)  
Road and Traffic Safety 

Department (RTSD)  
 شده متمركز كشور نتايج روي بر مديريت اين

 سيستم اقدامات كه كندمي تضمين و

 مرتبط اهداف به رسيدن راستاي در گسترده

. پذيردمي صورت ولمسؤ مقامات توسط
 هماهنگي ايجاد زمينه در موجود هايظرفيت

 و مشاوره هماهنگي،: توسعه يافته است، شامل
 سيستم، ذينفعان با مشاركت در اندازيراه

، ملي سطح در چندبخشي مشاوره و مديريت
، غيردولتي هايبخش و پارلمانارتباط با 

  راه ايمني هايفعاليت درالمللي و بين تجاري

 گذاري قانون

گذاري كوچكي برايكارگروه قانون
و نقل در ارائه و  همكاري با وزارت حمل

 تثبيت قوانين اصلي

گذاري داخلي كوچكي از  هاي قانون گروه
 گذاري و قانوني خبرگان سياست

گذاري با هماهنگي بين ساير نهادها و  قانون
موجود در اتحاديه پليس و همچنين قوانين 
 اروپا

  تأمين اعتبار و
 تخصيص منابع

ظرفيت دروني در بخش اقتصاد ايمني 
براي ارزيابي منافع و هزينه ها، تعيين 

نيازهاي اعتباردهي و آماده سازي برنامه 
 تجاري

اعتبارات پايدار سالانه از طريق درآمدهاي 
مالياتي، ساير منابع اعتباري شامل سيستم 

هاي ايمني،  براي دوربين بازيابي هزينه
امتيازهاي خرد و اعتبارات تبليغاتي بخش 

ها و فعاليت نهادهاي  خصوصي و پروژه
 غيردولتي

اين وزارتخانه به صورت دوره اي ارزش پيش 
گيري از تلفات جاده اي و جراحات شديد را 
محاسبه مي كند تا منابع مالي مناسب براي 

. كند مصرف در ايمني راه را توجيه و فراهم
همچنين، به طور مستمر به ارزيابي هزينه ها و 

 .پردازدمنافع ايمني و نيازهاي بودجه مي برآورد

 ترويج
ظرفيت دروني براي فعاليتهاي ترويجي 

 از طريق بخش آموزش و ارتباطات

وزير و مسئولان نقش كليدي شخص نخست
در ترويج و ارتقاي   DfTارشد وزارت 

هاي تبليغاتي و  فعاليتسپاري راهبرد؛ برون 
 پايش هدفمند

نقش كليدي نهاد راهبر و نمايندگان مجلس؛ 
 برنامه ترويج در سطوح محلي و منطقه اي

پايش و 
 اثرسنجي

هايي برايتحقيقات و پايگاه داده
شناسايي و پايش پيامدهاي نهايي و 
مياني و خروجي اقدامات در مقابل 

 اهداف

 ا سازمانپايش راهبرد ايمني در همكاري ب
هاي تحقيقاتي خارجي، هيئت مديره ايمني 
راه و هيئت مشورتي؛ مطالعات پيوندي بين 

 هاي سلامت و پليس داده

هرساله به طور منظم نتايج حاصل از گزارش 
گرداوري شده و به هيئت دولت فرستاده مي 

مديريت اطلاعات سوانح و شدت؛  شود؛
 محاسبه هزينه هاي اقتصادي اجتماعي تلفات

تحقيق و 
  توسعه

 و انتقال دانش

براي   LTSAنقش هماهنگي 
ظرفيت دروني را  تحقيقات ايمني راه؛

براي مديريت راهبرد و برنامه پژوهشي 
خود؛ تحقيقات خارجي متمركز بر 

-وشش راهبرد ايمني راه شامل پروژهپ

 هاي پايلوت

- ظرفيت دروني براي مديريت برنامهايجاد 

 اين وزارتخانه براي هاي پژوهشي خود؛
هاي خود تحقيقات و انتقال دانش از بودجه

يگر را تأمين اعتبار مي كند و شركاي مالي د
 .كنددر تحقيقات اصلي درگير مي

اين نهاد تأمين اعتبار براي تحقيقات ايمني 
هاي خود راه و انتقال دانش از طريق بودجه

اين وزارتخانه شركت . تضمين مي نمايد
هاي بين المللي  د در نشستكاركنان خو

اي را پشتيباني  ايمني راه براي توسعه حرفه
كرده و دستورالعمل هاي اجرايي در زمينه 
ايمني راه و پروژه هاي پايلوت در سطوح 

 .منطقه اي و محلي را ارائه مي دهد
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  ايرانفرايندها در وظايف مديريت نهادي در  13-2جدول 
و كميسيون ايمني با رياست وزير راه و شهرسازي در سطح ملي  كشور كميسيون ايمني راه هاي هماهنگي

 ها در سطح استان ها زير نظر معاونت عمراني استاندارراه

 و ضمانت قانوني لازم براي قانون گذاري فاقد اختيار گذاري قانون

و كميسيون داراي بودجه  شود بودجه كميسيون از بودجه وزارت راه و شهرسازي تامين مي تخصيص منابع تأمين اعتبار و
مشاركت سازمان هاي مردم نهاد، بخش خصوصي و اعتبارات بين المللي بسيار . مستقل نيست

 .محدود است

فقدان امكان لازم براي ترويج اهداف و چشم انداز بلندمدت، تلاش و ترويج در سطوح بالاي  ترويج
 ذينفعانحكومتي، مداخله موثر و مسؤوليت پذيري مشترك در كليه 

داراي ظرفيت محدود و پراكنده در بين دستگاه هاي اجرايي به طور مجزا و فاقد يك سيستم  پايش و اثرسنجي
ملي  يكپارچه در كميسيون ايمني راه براي پايش و اثرسنجي فعاليتهاي بين دستگاهي در سطوح

 و استاني و بر اساس شاخص هاي عملكردي ايمني راه

  در سطح كشور ولي وجود مراكز تحقيقاتي متعدد مرتبط با ايمني راه ل دانشو انتقا تحقيق و توسعه
 فقدان ظرفيت مستقل براي انجام فعاليت هاي پژوهشي در كميسيون ايمني راه
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 مديريت ظرفيت مطالعه: سومفصل 
  راه ايمني
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  سيستم مديريت ايمني راه -1- 3

هاي گزارش جهاني ايمني راه در سازمان بهداشت جهاني، با استقرار سيستم مديريت ايمني راه در ارتباط  توصيه
. تأكيد دارد) گرا نتيجهمديريت (بر نتيجه  مديريت مبتني  منظور بههاي سازماني  مستقيم بوده و بر توسعه ظرفيت

ني پايدار و پاسخگو براي مديريت نتايج ايمني راه در سطح ها بر اهميت اجراي سيستم مديريت ايم اين توصيه ويژه به
ساختار سيستم مديريت ايمني كه در اين بخش . كشور و تأكيد بر نقش كليدي نهاد راهبر در اين فرايند تأكيد دارد

مينان هاي نهاد راهبر در اط نقش و مسؤوليت بر ويژهجهاني و با تأكيد  موردقبولتشريح خواهد شد، مبتني بر تجارب 
  .از كارايي و اثربخشي خواهد بود

  

  معرفي سيستم مديريت ايمني راه -1-1- 3

، مشتمل بر سه جزء اصلي به هم وابسته است كه شده دادهنشان  1-3كه در شكل  چنان سيستم مديريت ايمني راه 
گويي  مستلزم پاسخ گرا نتيجهمديريت . 3و نتايج ايمني 2سازي ، مداخلات ايمن1نهادي اند از وظايف مديريتعبارت

هاي اين سيستم كه آن را در كشورهاي  ترين ويژگيمهم. در قبال اجزاي اصلي سيستم است ولانهمسؤيكپارچه و 
دارد آن است كه در اين سيستم  مي استفاده قابلو  قبول قابلمختلف با سطوح عملكردي ايمني و ميزان توسعه آن، 

در اين رويكرد، فرايند . است شده شناختهايمني به رسميت » توليد«يگر، همچون هر سيستم توليد كالا و خدمات د
شود كه سطح وظايف مديريت سازماني آن، توليدكننده  يك سيستم مديريتي يكپارچه تلقي مي عنوان بهتوليد ايمني 

هاي  ر سيستمدر بيشت كه درحالي. سازي است و اين مداخلات نتايج ايمني را به دنبال خواهد داشت مداخلات ايمن
گويي در قبال نتايج  و موارد مهمي همچون ارتباطات سازماني و پاسخ شده طرحتنهايي  سازي به موجود، اقدامات ايمن

  .شود ناديده گرفته مي

است كه اين چارچوب سيستم مديريت ايمني، قابليت استقرار در هر كشور با هر ساختار سازماني ايمني را  شده ادعا
هاي اين چارچوب  ترين ويژگيمهم. نمايد ه تنظيم وظايف سازماني و دستيابي به اهداف را مشخص ميدارا بوده و نحو

  :سيستم مديريت ايمني شامل موارد زير است

اين موضوع از طريق افزايش تدريجي تمركز بر نتايج . است اعمال قابلهاي تدريجي در اين سيستم،  توسعه -
كه در كشورهاي پيشرو در زمينه ايمني ترافيك اجرايي شده به اوج كه در رويكرد سيستم ايمن  طور همان(

هاي مديريت ايمني  تواند ظرفيت در هر فاز مشخص از توسعه، سيستم مي. است اعمال قابل) رسيده است
 .هاي جديد تغييرات لازم را اعمال نمايدترافيك را بررسي كرده و براي راهبردها و برنامه

 شده طرحاست و سطح فعلي و  اعمال قابلونقلي هر سيستم كاربري و حمل چارچوب مديريت ايمني در -
 .گيرد مفروضات استقرار سيستم، در نظر مي عنوان بهسطح تماس با خطر را 

                                                            
1 Institutional Management Functions 
2 Interventions 
3 Results 
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شدگان و  و كشته شده گرفتهعنوان چارچوب مرجع در نظر  ها در سيستم ايمني ترافيك به شبكه راه -
در اين چارچوب مرجع نشان داده ) شود در نظر گرفته مي يپيشگير قابلكه (اي  مجروحين حوادث جاده

و مؤلفه مكان در  شده تعريفونقل شبكه حمل ازنظرشده در شكل،  دهنده نشانسه گروه اقدامات . شوند مي
تر بر راه، وسيله نقليه و انسان بدون توجه به  در رويكردهاي قديمي. آن از اهميت زيادي برخوردار است

سيستم مديريت ايمني اقدامات  كه درحالي. گرديد وقوع فوت يا جراحت تأكيد مي مؤلفه مكاني محل
 .دارد بالقوه در معرض بروز نقص است متمركز مي طور بهسازي را بر مكان بروز نقص يا مكاني كه  ايمن

 

  
  ساختار سيستم مديريت ايمني  1 -3شكل

 

و برقراري ارتباط ) شده دادهكه در شكل نشان  طور همان(در نظر گرفتن تمامي اجزاي سيستم مديريت ايمني راه 
اي است، بسيار مهم  شناسايي و بهبود وضعيت فعلي عملكرد ايمني جاده درصددبين اين اجزا براي هر كشوري كه 

آميز  در اجراي موفقيت ها آناين اجزا و ارتباط بين  ازنظر كشورهاي  طور اخص، ارزيابي و تقويت ظرفيت به. است
  .هاي گزارش جهاني سازمان بهداشت جهاني بسيار مهم و ضروري است يهتوص
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  وظايف مديريت سازماني -1-2- 3

.  كند ها ايجاد مي، مبنايي را براي استقرار سيستم مديريت ايمني راهشده گرفتههفت وظيفه مديريت سازماني در نظر 
انداز و  چشم عنوان بهكه (ايمني ترافيك  مدت ميانو  دستيابي به نتايج مطلوب بلند منظور بهاين وظايف، مداخلاتي را 

هاي مشترك بين  اجراي اين اقدامات از طريق همكاري. كنند ايجاد مي) است شده بياناهداف مرتبط با عملكرد، 
بدون مديريت سازماني مؤثر اين وظايف، يك كشور . اي و محلي به تفاهم رسيده است بخشي در سطوح ملي، منطقه

  .آميز اقدامات ايمني و دستيابي به نتايج مطلوب پايدار خواهد داشت ر اجراي موفقيتبخت كمي د

ليكن . اقدامات اجرا خواهد شد كننده تنظيموظايف مديريتي سازماني در مرحله اول از طرف كليه نهادهاي دولتي 
هاي  جامعه مدني و بنگاهمابين بخش دولتي،  دستيابي به تمركز مطلوب بر نتايج، ممكن است در قالب همكاري في

  .باشد پيگيري قابل وكار كسب

  تمركز بر نتايج - الف

ترين وظيفه مديريتي سازماني،  ترين و محوري در مديريت براي دستيابي به نتايج بهتر در زمينه ايمني راه، اصلي
اين وظيفه بوده و در دستيابي به اين وظيفه  بخش زيرهمه وظايف مديريتي سازماني ديگر، . است 1تمركز بر نتايج

براي ) طلبي آرمان(مشخصه اجرايي بلندپروازي  صورت بهتمركز بر نتايج در يك كشور، . كنند تلاش و مشاركت مي
در فقدان . براي دستيابي به اين بلندپروازي قابل تفسير است موردتوافقبهبود ايمني راه در آن كشور و ابزارهاي 

بر نتايج، وظايف و مداخلات مربوطه فاقد جهت و پيوستگي بوده و كارايي و اثربخشي  مسئولانهيا  تمركز شفاف
  .اقدامات ايمني دچار ضعف خواهد شد

گيري راهبردي است كه تمامي اقدامات واقعي و بالقوه را با نتايج،  تمركز بر نتايج در تعبير نهايي آن، يك جهت
دست آيد را تحليل و چارچوب مديريت عملكردي را براي انجام  ر طول زمان به كه ممكن است د آنچهمربوط كرده و 

 صورت بهتمركز بر نتايج، سطح ايمني مطلوب يك كشور را . كند اقدامات و پيامدهاي حد واسط و نهايي تنظيم مي
  .كند مربوطه را تعيين مي 5و اهداف كمي 4، اهداف كيفي3ها ، آرمان2انداز چشم

  هماهنگي -ب

هاي مرتبط  و تنظيم مداخلات و ساير وظايف مديريت سازماني است كه توسط بخش نواسازي هم،  6ضوع هماهنگيمو
اين . براي دستيابي به تمركز مطلوب بر نتايج قابل انجام است وكار كسبهاي اجتماعي و  دولتي و همكاران در بخش

  :شود موضوع از طريق چهار مؤلفه زير انجام مي

 افقي در دولت مركزيسازي  هماهنگ -

                                                            
1 Results focus 
2 Vision 
3 Goals 
4 Objectives 
5 Targets 
6 Coordination 
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  محلياي و  هاي منطقه سازي قائم در سطوح مختلف دولتي از دولت مركزي تا نمايندگي هماهنگ -

در سطوح  وكار كسبو  غيردولتيهاي دولتي،  هاي مشخص در انجام پروژه در سطوح بين بخش همكاري -
 اي و محلي مركزي، منطقه

  اي و محلي برقراري روابط پارلماني در سطوح مركزي، منطقه -

در  مسئولانههاي  گيري ها و تصميم سازي سازي بايد اجازه دهد تا تصميم هماهنگ نظامتبراي اثربخشي، ترتيبات و 
تخصيص منابع به چنين ترتيباتي بايد به نحو مناسب صورت گيرد، . و عملياتي گردد قرارگرفتهسطوح عالي سازماني 

هاي همكار  مابين سازمان ترتيبات اجراي پروژه في يكنواخت منظور بهكه اين موضوع شامل تأسيس دبيرخانه مجزا 
  .اراده سياسي و منابع است اندازي راهبستري براي به  عنوان بهبراي دستيابي به نتايج ايمني راه و خدمات 

  گذاري قانون -پ

ها  ايجاد ابزارهاي قانوني لازم براي اهداف دولتي در مشخص كردن ارتباطات قانوني سازمان منزله به 1گذاريقانون
دستيابي به تمركز مطلوب بر نتايج  باهدفگويي، اقدامات و وظايف مديريتي سازماني  ، پاسخپذيري مسئوليت ازنظر
  . است

براي وظايف ايمني سازگار  خوبي بهي راه دهد كه ابزارهاي قانوني در حوزه ايمن اين وظيفه سازماني اطمينان مي
گذاري با استانداردها و مقررات مرتبط با مباحث كاربري زمين، راه، وسيله نقليه، كاربر ، قانونطورمعمول به. اند شده

براي اين . هاي پزشكي پس از تصادف و تبعيت از اين استانداردها و مقررات مرتبط است راه و همچنين مراقبت
در بدنه دولتي براي توسعه استانداردها و مقررات  فنيگذاري و متخصصين بي از كارشناسان حوزه قانونمنظور تركي

با توجه به ملاحظات هزينه، اثربخشي، قابليت اجرايي و پذيرش عمومي  ها آنقانون و مشاوره در خصوص  اعمال قابل
  .است موردنياز

  گذاري و تخصيص منابع سرمايه -ت

ساير وظايف مديريت سازماني  خصوص درگذاري  گذاري اقدامات و سرمايه با سرمايه 2خصيص منابعگذاري و ت سرمايه
ريزي براي تخصيص اعتبارات و دستيابي به تمركز  بر مبنايي پايدار و با استفاده از ساختار منطقي ارزيابي و برنامه

  . دارد سروكارمطلوب بر نتايج 

بخشي از اين  عنوان به. گذاري است سرمايه سازوكارهاياين وظيفه سازماني در پي اطمينان از اثربخشي و پايداري 
گذاري در را براي سرمايه وكار كسبوظيفه مديريتي سازماني، چارچوب منطقي تخصيص منابع امكان ايجاد و رونق 

 تر بلندپايهبراي نيل به اهداف . آورد فراهم مي 4فايده-و هزينه 3هاي اثربخشي هزينه ايمني ترافيك بر اساس تحليل
  .اجرايي نياز داشته باشند سازوكارهايگذاري و  عملكردي، كشورها ممكن است به برقراري منابع سرمايه

                                                            
1 Legislation 
2 Funding and Resource Allocation 
3 Cost-Effectiveness Analysis 
4 Cost-Benefit Analysis 
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  ترويج -ث

سؤوليت اصلي، بين دولت و اجتماع مرتبط بوده و بر م وكار كسب عنوان بهبر برقراري ارتباط پايدار ايمني راه  1ترويج
  .براي نيل به تمركز مطلوب بر نتايج دلالت دارد موردنيازمشترك اجتماعي در حمايت از اجراي اقدامات 

عنوان اقدامات  به(تبليغ در جهت ايمني ترافيك  عنوان بهاين وظيفه مديريت سازماني امري فراتر از درك ترويج 
  .عه در زمينه عملكرد ايمني اشاره داردهاي دولت و جامبوده و بر دستيابي به آرمان) ايمني مشخص

 سنجي اثرپايش و  -ج

 سنجي اثرو ) و نهايي واسط حد(و هميشگي بروندادها و پيامدها  سيستماتيكگيري  با اندازه 2سنجي اثرپايش و 
هاي  اهداف و برنامه سنجي اثراي و  دوره هاي پيش. نيل به تمركز مطلوب بر نتايج در ارتباط است منظور بهاقدامات 

هاي توسعه و جلب سرمايه. ضروري است ها آنمقتضي در ) تنظيمات(ايمني براي سنجش عملكرد و اعمال تغييرات 
آوري  هاي اطلاعاتي مجروحين تصادفات و جمع پايدار در توسعه سيستم ثبت وسايل نقليه و رانندگان، توسعه پايگاه

ونقل، پليس هاي حمل متعدد و مختلف دولتي در حوزه مؤسساتاً مسؤوليت اي عملكرد و ريسك، عمدت اطلاعات دوره
هايي در اين  البته در برخي كشورها تشكيلات دولتي مربوط به بيمه و مراكز دانشگاهي نيز مسؤوليت. و بهداشت است

نيز بخشي از اين عملكرد را به  كننده بررسيمؤسسات و مراكز مستقل بازديد، بازرسي و . اند خصوص پذيرفته
  .دارند عهده

  تحقيق و توسعه و انتقال دانش -چ

وري و  كارگيري دانش مربوط به بهبود بهره در ارتباط با ايجاد، تدوين، انتقال و به 3تحقيق و توسعه و انتقال دانش
  . اثربخشي سيستم مديريت ايمني راه براي نيل به تمركز مطلوب بر نتايج دلالت است

پايداري را در تلفات و جراحات   اين وظيفه مهم مديريت سازماني، طراحي و اجراي راهبردهاي مليّ كه كاهش
هدف از اين وظيفه، . كند به دنبال خواهد داشت، هدايت مي) عليرغم افزايش جابجايي و رويارويي(اي  تصادفات جاده

در به مشاركت در رويكردهاي مبتني بر تحقيق و المللي، ملي و محلي است كه قا ايجاد كادري از متخصصين بين
انتقال . هاي مرتبط با ايمني راه در سطح ملي باشند ها و گفتمان ها، برنامهانتقال دانش و در جهت توسعه سياست

بر  تدريج بهگذاري هدفمند، عملياتي شود تا  دانش بايد در عمل از طريق آموزش و انجام فرايندهاي همراه با سرمايه
منظور تسريع در فرايند انتقال منابع  به. آيد قايقاي و ملي  نع ناشي از ضعف ظرفيت در سطوح جهاني، منطقهموا

المللي  هاي قوي و پايدار بين دانش و حمايت از خدمات متناسب در سطح وسيع صدمات در مقياس جهاني، همكاري
  .خواهد بود موردنياز

                                                            
1 Promotion 
2 Monitoring and Evaluation 
3 Research and Development and Knowledge Transfer 
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  مداخلات -1-3- 3

نشان  1-3كه در جدول  طور همان. گيرد كه تمركز مطلوب بر نتايج حاصل آيد اي شكل مي گونه به 1مداخلات
ها، شرايطي كه تحت آن وسايل نقليه و  برداري ايمن از شبكه راه كارگيري و بهره ريزي، طراحي، به ، برنامهشده داده

بخشي قربانيان حوادث در  همچنين نجات و توانايمن از اين شبكه استفاده كنند، و  طور بهتوانند  كاربران راه مي
است و اهداف لازم  شده تنظيمو استانداردها و مقرراتي براي دستيابي به ايمني  قرارگرفتهبخش مداخلات مورد تأكيد 

  .گردد براي تبعيت از اين استانداردها و مقررات وضع مي

مشخص  منظور به. هاي سازمان بهداشت جهاني استوار استدر گزارش شده توصيهمداخلات ايمني بر پايه اقدامات 
هاي وابسته، اطلاعات مربوط به اقدامات بايد از  گذاري در سطح يك كشور و اجراي پروژهسرمايه هاي راهبرديكردن 

  . است تأمين گردد قرارگرفتهاين گزارش و همچنين ادبيات گسترده مربوطه كه در اين گزارش مورد استناد 

  بندي مداخلات دسته. 3-1جدول 

  تبعيت از قوانين  استانداردها و مقررات  نوع مداخله
كارگيري و  ريزي، طراحي، به برنامه
  ها برداري ايمن از شبكه راه بهره

ريزي،  استانداردها و مقررات بر برنامه
برداري و  كارگيري، بهره طراحي، احداث، به

ها ناظر بوده و نحوه  نگهداري از شبكه راه
ها را از طريق  اده ايمن از شبكه راهاستف

وضع حدود سرعت و الكل خون، الزامات 
استفاده از كمربند ايمني و كلاه ايمني و 

ها در رفتارهاي ناايمن  وضع محدوديت
  . كند مديريت مي

و  سازان راههدف از تبعيت، الزام به مطابقت 
برداران راه، صنعت خودروسازي و  بهره
اندركاران  و دست ، كاربران راهونقل حمل

بخشي قربانيان حوادث، از  نجات و توان
استانداردها و مقررات ايمني با استفاده از 
تركيبي از آموزش، اعمال قانون و انگيزش 

  .است

شرايط ورود و خروج وسايل نقليه و كاربران 
  ها راه به شبكه راه

استانداردها و مقررات همچنين به تنظيم 
وسايل نقليه و الزامات استانداردهاي ايمني 

  .پردازد نامه مي صدور گواهي

  

بخشي قربانيان حوادث در  نجات و توان
  ها شبكه راه

استانداردها و مقررات همچنين به تنظيم 
نحوه ارائه خدمات امداد و نجات و 

  .پردازد بخشي قربانيان حوادث مي توان

  

  نتايج -1-4- 3

 ازنظرصورت اهداف كمي  به ها آنمطلوب و تبيين  2سنجش نتايج جزء نهايي از سيستم مديريت ايمني راه با
 دربردارندهاهداف كمي . در ارتباط است) 2-3مطابق جدول ( 5و بروندادها 4، پيامدهاي واسطه3پيامدهاي نهايي

سطح ايمني . اندركاران و جامعه است ، دست)در تمام سطوح(توسط دولت  شده توصيهعملكرد مطلوب ايمني 
                                                            
1 Interventions 
2 Results 
3 Final Outcomes 
4 Intermediate Outcomes 
5 Outputs 
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خود از طريق كيفيت در وظايف مديريتي  نوبه بهشود كه  تعيين مي شده انجاماز طريق كيفيت مداخلات  درنهايت
  .گردد سازماني تعيين مي

اند تا از طريق تمركز كشورهاي موفق در ارتقاي ايمني، اهداف كمي را در پيامدهاي نهايي و حد واسط تعريف كرده
 شده تعريفهمچنين بروندادهاي كمي نيز در ارتباط با پيامدهاي كمي . بنددست يا ها آنمطلوب بر نتايج به 

  .است شده تنظيم

  اهداف ايمني در سيستم مديريت ايمني  2-3جدول 

انداز  نمونه مشابه چشم عنوان به(اي  انداز بلندمدت وضعيت آينده ايمني در سيستم ترافيك جادهچشم  پيامدهاي نهايي
هاي  هزينه ازنظر مدت مياناهداف كوتاه و  عنوان بهو همچنين ) صفر سوئدي و ايمني پايدار هلندي

نسبت به سرانه جمعيت، وسيله  ها آنشدگان و مجروحين و همچنين نرخ  اجتماعي، آمار مطلق كشته
  نقليه و حجم ترافيك

هاي مرسوم همچون ميانگين سرعت ترافيك،  هاي نهايي و شامل سنجهمرتبط با بهبود در پيامد  پيامدهاي واسطه
نسبت رانندگان مست در تصادفات منجر به فوت و جرح، نرخ بستن كمربند ايمني، نرخ استفاده از 

  بندي وسايل نقليه ها و استانداردها يا رتبه كلاه ايمني، شرايط فيزيكي يا رتبه ايمني شبكه راه
. شوند و نهايي مي واسط حدفيزيكي قابل انجام كه به نظر باعث بهبود در پيامدهاي  شامل موارد  بروندادها

 موردنيازتوسط پليس ترافيكي  شده انجامنمونه، كيلومتراژ راه بهسازي شده، تعداد عمليات  عنوان به
د توانن بروندادها مي. قرارگرفتهبراي كاهش متوسط سرعت ترافيك، تعداد خودروي مورد معاينه فني 

 ها آناز قبل باشند كه كار يا اقدام مشخصي بايد در  شده مشخصهاي  بازمانطور جايگزين متناظر  به
  . انجام شود

  

  بررسي ظرفيت -1-5- 3

اي مستلزم بررسي ظرفيت مديريت ايمني در سطح  هاي گزارش جهاني پيشگيري از جراحات جاده كارگيري توصيه به
و متناسب با  شده تنظيمپشت سر هم  درستي بههاي تقويت سازماني  ملي براي اطمينان از اين است كه طرح

يح شده در بخش قبل، چارچوب لازم سيستم مديريت ايمني تشر. اند شده تنظيمو آموزش  جذب قابلهاي  ظرفيت
 ارتباط دراينموضوع مهم . سازد براي انجام بررسي جامع ظرفيت و فرايندهاي مربوطه را در سطح ملي فراهم مي

چگونگي تسريع فرايندهاي انتقال از ظرفيت مديريت سازماني از ضعيف به قوي در راستاي مديريت توليد بهبود در 
شود كه طي آن، يك كشور  ين بررسي ظرفيتي نخستين گام در فرايندي محسوب ميانجام چن. نتايج ايمني است

اي را با توجه به شرايط  هاي گزارش جهاني پيشگيري از جراحات حوادث جاده اقدامات لازم براي بسط توصيه
راي تحت كنترل ب موردنيازهاي پايدار و سازنده  خود و تعيين وضعيت آمادگي در الزام به برداشتن گام فرد منحصربه

اي را براي گفتگو با شركا و  اي، چارچوب چندبخشي يكپارچهچنين بررسي. سازد گرفتن پيامدهاي ايمني اجرايي مي
اي  هاي بالقوه تنظيم كرده و سطح مالكيت دولت را بر نتايج ايمني جاده گذارياندركاران در خصوص سرمايه دست

هاي سازماني مربوطه را مشخص كرده و مبنايي ها و پاسخگويي سؤوليتعلاوه بررسي ظرفيت، م به. كند ارزيابي مي
  .آورد فراهم مي ها آنبراي نيل به اجماع رسمي در مورد نقاط ضعف ظرفيت ملي و نحوه رفع 
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هاي مديريتي ساير مأموريت. بررسي ظرفيت مديريت ايمني در وهله اول مستلزم توجه به تمركز كشور بر نتايج است
مشخصه عملياتي  صورت بهتمركز بر نتايج . كند كمك مي ها آنبع اين مأموريت بوده و به دستيابي به سازماني تا

بدون تمركز . شود در دستيابي به آن تفسير مي موردتوافقاي و لوازم  بلندپروازي يك كشور در بهبود ايمني جاده
وري و اثربخشي  اين امر باعث تضعيف بهره بوده كه) پيوستگي(شفاف بر نتايج، سيستم مديريت ايمني فاقد انسجام 

، نهاد راهبر نقش مهمي را در تعيين سطح مطلوب عملكرد و بسيج ارتباط دراين. هاي ايمني خواهد بود برنامه
  . گذاري براي دستيابي به آن خواهد داشت سرمايه

شامل ارزيابي از  ارائه قابلت اي، نتايج بررسي ظرفي هاي گزارش جهاني پيشگيري از جراحات جاده همگام با توصيه
گذاري بلندمدت براي تسريع  نقش نهاد راهبر و اقدامات تقويت سازماني مربوطه، مشخص كردن راهبرد سرمايه

  . هاي اجرايي مربوطه است فرايند بالقوه كردن سيستم مديريت ايمني از حالت ناتوان و تشخيص پروژه

  گذاري مدل ملي سرمايه - 1-6- 3

گذاري بلندمدت براي تسريع  از بررسي ظرفيت مديريت ايمني، تعيين راهبرد سرمايه ارائه قابلموارد يكي ديگر از 
  .هاي سيستم ايمني مربوطه است فرايند انتقال از يك سيستم ناتوان به يك سيستم بالقوه توانمند و تعيين پروژه

  سازي مديريتي ظرفيت - 6-1- 1- 3

درآمد و با درآمد متوسط مانع مهمي در پيشبرد و انجام  در كشورهاي كمهاي مديريت ايمني  نقاط ضعف در ظرفيت
عنوان حلقه مفقوده بوده كه اين تمركز شفاف بر نتايج غالباً به. هاي مديريتي سازمانيِ مستلزم تقويت استمأموريت

 درجاييهاي مرتبط  شده تحت اختيار دولت و سازمان) و كمي(ريزي موضوع ناشي از فقدان راهبري راهبرد برنامه
، درنتيجه. شده است قرارگرفته موردپذيرشتعريف و  صراحت بهها و اختيارات تحقق اين راهبردها  است كه مسؤوليت

، شده تضعيفگذاري غير مكفي و داراي اهداف اي، سرمايه جزيره صورت به، قوانين حمايتي مؤثر غيرهاي  هماهنگي
 غيرهاي خاص كاربران، سامانه پايش و اثربخشي ضعيف و  وف به گروهپراكنده و معط صورت بههاي ترويج تلاش
و اغلب، متضمن  شده انجاماي  صورت جزيره در اين حالت، اقدامات ايمني به. و انتقال دانش محدود خواهد بود كارآمد

عه ظرفيت پايدار توس. نسبت به نتايج اقدامات معمولاً اطلاعات اندكي در اختيار است. روش مناسب اجرا نخواهد بود
طور شفاف  اي است كه به گذاري بلندمدت و چندمرحلهمديريت ايمني در اين شرايط، مستلزم راهبرد سرمايه

اين فرايند . را ارائه دهد قرارداد مدنظرهاي متوالي كه بايد براي دستيابي به تمركز مطلوب بر نتايج  اولويت
  .است شده دادهنشان  2-3در شكل اي چندمرحله
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  گذارياي در راهبرد سرمايه فرايند چندمرحله  2-3شكل 

  

سازي مركزي اوليه براي به كنترل درآوردن  اي طراحي گردد كه از طريق ظرفيت گونه سيستم مديريت ايمني بايد به
بكه ها براي تسريع در تقويت ظرفيت و دستيابي بر نتايج بهبوديافته در ش گذاريپيامدها و در ادامه افزايش سرمايه

اين رويكرد . از بررسي ظرفيت غلبه يابد شده مشخصتدريج بر نقاط ضعف  تثبيت آن، به درنهايتهاي ملي و  راه
هاي ضعيف مديريت ايمني اذعان كرده و چالش تسريع در فرآيند  گذاري، به موانع ناشي از ظرفيت سرمايه گام به گام

  . گيرد است را در نظر مي موردنيازبهبود در ايمني  مؤثرتقويت سازماني كه براي مديريت 

  يادگيري از طريق انجام  - 6-2- 1- 3

گردد كه طي آن دانش ايمني ترافيك به افراد  هايي مي گذاري بر پاشنه طراحي پروژهاجراي موفق راهبرد سرمايه
تطبيق نتايج  هاي نتايجي به دست آيد كه شاخص سرعت بهو  شده تقويتاندركاران  ، ظرفيت شركا و دستيافته انتقال

هايي استوار است كه فاز استقرار راهبرد  سازي پروژه ها بر آماده تمركز دستورالعمل. در طي اجراي برنامه به دست آيد
برنامه اقدامات در  درآوردنهاي سازماني و مبتني بر شواهد را براي به حركت  گذاري را اجرا كرده و ظرفيت سرمايه

  .فاز رشد مهيا سازد

گذاري هدفمند فرايند كه با سرمايه 1انجام وسيلهنتقال دانش و تقويت ظرفيت بايد از طريق يادگيري تسريع در ا
ها  براي دستيابي به نتايج آني، پروژه. شود همراه است، انجام مي شده شناختههاي  براي غلبه بر موانع حاصل از ضعف

ها متمركز گردد تا مقياس و منافع بالقوه پروژه و اطمينان  شدگان و مجروحان در شبكه راه بايد بر نقاط تمركز كشته
درصد  90جايي كه  ونقل در كشور نيوزيلندنمونه وضعيت شبكه حمل عنوان به. از دستيابي به نتايج آن افزايش يابد

                                                            
1 Learning by Doing 
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اين . است شده دادهنشان  3-3درصد كل شبكه متمركز است، در شكل  20هاي اجتماعي تصادفات تنها بر  هزينه
متمركز است كه  ها راهشدگان و مجروحين در بخش كوچكي از شبكه  اي از كشته نكته مؤيد آن است كه بخش عمده

هاي  و با درآمد متوسط كه داده درآمد كمودارهايي در كشورهاي ترسيم چنين نم. بايد مدنظر قرار گيرد ها آنرفع 
  .تصادفات مجهز است نيز ممكن است

  
  هاي اجتماعي ها در جريان ترافيك و هزينه توزيع نامتوازن سهم راه 3-3شكل 

  

و  تر از طريق شناسايي كريدورهاي با احجام هاي تلفات تصادفات، شناسايي كريدورهاي خطرناك در نبود داده
. پذير خواهد بودامكان) جايي كه تمركز تصادفات منجر به فوت و منجر به جرح بيشتر ممكن است(هاي زياد  سرعت
انجام گيرد، مؤلفه اصلي  ها آنهايي كه اقدامات ايمني مشخص بايد در  گيري كريدورهاي با خطر زياد و حوزه هدف

دهد كه بايد همراه با تقويت نهاد راهبر و تغييرات سازماني مرتبط، بررسي  سيستم مديريت ايمني را تشكيل مي
ها در  نتايج بررسي ظرفيت. ، تكميل گرددسنجي اثرو توسعه سيستم پايش و ) در صورت لزوم(راهبرد ملي كشور 

  . نمايد عيين ميها را ت سطح ملي، بزرگي و نوع پروژه

  دولت، پوشش كليه اجزاي سيستم مديريت ايمني،  پذيري مسئوليتهاي كليدي پروژه شامل سطح  مشخصه
نهادهاي  وسيله بهگذاري مكفي، مسؤوليت پاسخگويي نهاد راهبر در خصوص نتايج، و ترويج فعال پروژه سرمايه

  .خواهد بود) فاز استقرار(نحوه توسعه پس از فاز اوليه كننده همراه با الزام پايدار دستيابي به اهداف و  مشاركت

  بررسي وضعيت فعلي ظرفيت مديريت ايمني راه -1-7- 3

استفاده  باهدفشناسايي نقاط قوت و ضعف در ساختار فعلي نظام مديريت ايمني كشور  منظور بهبررسي وضع موجود 
بررسي وضع موجود از  منظور به. شود م ميريزي انجااز منابع بالقوه و ارتقاي نقاط ضعف در سطح برنامه
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ها بر  ليست اين چك. شوند شود كه بايد توسط خبرگان باتجربه كافي تكميل مي استفاده مي 1هاي بررسي ليست چك
  . شود نامه تنظيم مي و در قالب پرسش شده تنظيماساس شرايط كشور يا منطقه مطالعه 

ابعاد اصلي توسعه در اين . اي دارند اي ساختار پيچيده ني جادههاي پيشرفته در كشورهاي پيشرو در ايم سيستم
و با  درآمد كمدر مورد كشورهاي . هايي ارائه شوند ها احصا شده تا در قالب دستورالعمل ليست شرايط از طريق چك

اما اين موضوع، . وجود دارد ها آن كردن فعالها و  هايي در اين ظرفيتها محدود بود و ضعفدرآمد متوسط، ظرفيت
، براي شده تكميلهاي نامهپرسش. شده توسط گروه خبرگان را مخدوش نخواهد كرد هاي تكميل نامه اعتبار پرسش

 شده انجام خوبي به تاكنونهاي دخيل در آن، تعيين نوع اقداماتي كه نفعان و گروهدستيابي به درك مشترك بين ذي
. دارد، ضروري است بازمي شده تعيينا در اجزاي سيستم كه آن را از اهداف از پيش ها و خلأه است و همچنين ضعف

طور سيستماتيك  ها به ليست هاي دخيل در پروژه با استفاده از چكنفعان و گروهنبايد انتظار داشت كه ذي وجود بااين
ز اجزاي سيستم مديريت اين موضوع بخصوص در شرايطي كه بسياري ا. به درك كامل جزئيات سيستم دست يابند

رساني نتايج ارزيابي براي اجماع  ، تركيب كردن و اطلاعدرنهايت. كنند وجود دارد مي بدكاراند يا  گرفته بدشكلايمني 
  .از وظايف ارزيابان است موردبررسيدر خصوص ظرفيت سيستم مديريت ايمني در كشور يا منطقه 

ها، كاركنان دفاتر مربوطه در سطح ملي و همچنين  ليست كدر فرايند ارزيابي وضع موجود از طريق تكميل چ
اصل  وجود بااين. خواهند داشت عهده برمشاوران باتجربه اطلاعات ارزشمندي را فراهم ساخته و نقش كليدي را 

اي و به رسميت شناخته شدن تخصص در اعضاي تيم ارزيابي نقش كليدي در موفقيت در دستيابي به  استقلال حرفه
 حال بااين. هاي مطلوب زياد نخواهد بود طبيعتاً تعداد ارزيابان با صلاحيت. خواهد داشت شده تعيينز پيش اهداف ا
  .در اطمينان از اعتبار و اثربخشي فرايند ارزيابي و نتايج آن بسيار ضروري است ارباباننظرات 

است  شده استفاده GRSFنماي هاي راه ليست ها و ارزيابي از وضعيت موجود، از چك ليست تكميل چك منظور به
)Bliss and Breen 2013( .سازي در اختيار نهاد راهبر  ها پس از ترجمه و روان ليست اين چك) كميسيون ايمني

 نفر از ارزيابان 9شده در اختيار  هاي ترجمه يستل چك. صلاح تكميل گردد قرار گرفت تا از طريق ارزيابان ذي) ها راه
شامل جزئيات مربوطه . است شده ارائه )1-3(قرار گرفت كه نتايج ارزيابي در جدول  در سطوح ارشد مديريت دولتي

هاي مندرج در ليستهاي مربوط به هر وضعيت و همچنين توصيف ظرفيت مديريت ايمني راه در چكنسبت پاسخ
  .است شده ارائه صفحات بعد

                                                            
1 Review Checklists 
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  تمركز بر نتايج در سطح سيستم: 1 ليست چك

تا   بله  لات سوا  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

هاي اجتماعي سوانح و تصادفاتآيا برآوردهاي هزينه
  %66  %22  %11    موجودند؟

دو كار عمده مرتبط با براورد هزينه 80در دهه 
ولي استمرار اي انجام شده تصادفات جاده

هاي براورد نيافته است، ضمن اين كه در روش
  .بايد بازنگري انجام شود

2  
ايومير و مجروحين تصادفات جاده آيا آمار مرگ

    %11  %77  %11  يابي است؟آساني قابل دست به
سامانه منسجمي براي ثبت و دسترسي به 

اي وجود اطلاعات تصادف، جراحت و فوت جاده
  .ندارد

3  

هاهاي ريسكي كه كاربران راه با آنشاخصآيا 
به تفكيك رانندگان، (اند برآورد شده است؟  مواجه

سرنشين، موتورسيكلت، عابران پياده، دوچرخه، كودك 
  )و غيره

ها عمدتاً توسط پزشكي قانوني به اين شاخص  33%  11%  44%  11%
  .شودطور فصلي و سالانه ارائه مي

4  
بلندمدت براي عملكرد ايمني بهترانداز ملي و آيا چشم

  %22  %33  %33  %11  شده است؟ طور رسمي تعيين به
در راهبرد ملي ايمني راه عنوان راهبردها و 
مقدار هدف كمي تعيين شده ولي بودجه يا 
  .فرايند عملياتي براي تحقق آن وجود ندارد

5  

اي براي عملكرد ايمني بهترآيا اهداف ملي و منطقه
  %22  %44  %22  %11  است؟شده  تعيين

هدف كمي براي كاهش تلفات در راهبرد ملي 
ديده شده، ولي كميتي نيست كه بر اساس 

اي يا در سطح كشورهاي الگو الگوهاي منطقه
)Benchmarks (براورد شده باشد  

6  
آيا براي دستيابي به تمركز بر نتايج مطلوب، نهادهاي

مسئول براي عملكرد ايمني بهتر مشخص و 
  اند تا پاسخگوي عملكرد موجود باشند؟ شده تثبيت

مشخص شده اند ولي فرآيند الزام به   33%  11%  22%  33%
  پاسخگويي شفاف نيست

7  

آيا براي دستيابي به تمركز بر نتايج مطلوب، مسؤوليت
هاي اجتماعي براي عملكرد صنايع، تجارت و گروه

  %77    %22    شده است؟ وضوح تعريف ايمني بهتر به

خصوص صنايع مثل بحث خودروسازي و يا  در
تعريف استانداردها اقداماتي صورت گرفته ولي 
در خصوص گروههاي اجتماعي تقريبا هيچ 

  كاري نشده

8  
- آيا براي دستيابي به تمركز بر نتايج مطلوب، بازبيني

هاي منظم عملكرد براي ارزيابي پيشرفت و اصلاحات 
  شود؟موردنظر انجام مي

  33%  33%  33%  
موارد انجام شده بسيار اندك بوده ولي اقداماتي 

مثل بازديدهاي ايمني در سالهاي اخير با 
  شدت بيشتري در حال پيگيريست

9  
نهادآيا براي دستيابي به تمركز بر نتايج مطلوب، يك

هاي شده است تا تلاش طور رسمي تأسيس راهبر به
  اي را هدايت نمايد؟ملي براي ايمني جاده

11%  22%    66%  
كميسيون ايمني راهها عليرغم اينكه به عنوان 
نهاد راهبر تعريف شده ولي قدرت اجرايي لازم 

  را دارا نيست

10  
آيا براي دستيابي به تمركز بر نتايج مطلوب، نقش نهاد

هاي  نامه راهبر در قانون، اسناد سياستي و يا موافقت
  شده است؟ عملكرد سالانه تعريف

  اجرايي لازم وجود نداردضمانت   55%  22%  22%  
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  ها، طراحي، عملكرد و استفاده از شبكه راهريزي برنامه: 2 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين، براي دست
- استانداردها و اهداف عملكردي جامع براي برنامه

ملي، (ها استفاده از شبكة راه ريزي، طراحي، عملكرد و
  اند؟تدوين گرديده) شهري اي، استاني، بينمنطقه

22%  33%  44%    
يك نظام مبتني بر اطلاعات كه ميزان دستيابي 

هاي عملكردي به اهداف را با پايش شاخص
  .انجام دهد وجود ندارد

2  
هاي مجازيابي به نتايج مطلوب، آيا سرعتبراي دست

) شهري اي، استاني، بينملي، منطقه(ها  رسمي درراه
  است؟» سيستم ايمن«منطبق با اصول طراحي 

هاي كشور مطالعات سرعت به طور رسمي در راه  22%    55%  22%
  .پياده نشده است

3  

اي، استاني،ملي، منطقه(ها براي هر طبقه از راه
هاي بررسي تبعيت از نامه، آيا شيوه)شهري درون

قوانين منظور شده براي دستيابي به استانداردها و 
هاي مختلف در رابطه با برنامه(نتايج در اختيار است؟ 

سنجي ايمني، بازرسي ايمني، مديريت نقاط  مانند اثر
تصادف، مديريت ايمني شبكه، مديريت سرعت،  پر

  )مديريت كمربند و كلاه ايمني و مديريت خستگي

11%  22%  11%  55%  

هاي تخصصي كميتهها، در تصويب طراحي راه
كنند ولي فرايندهاي بازرسي ايمني فعاليت مي

راه و تحليل نقاط پرتصادف به طور رسمي و 
  .شوديكپارچه اجرا نمي

4  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين وبراي دست
هاي بررسي نامهاستانداردهاي ايمني مشخص و شيوه

هاي ايمني گروه طور واضح به اولويت مربوطه به
  پردازند؟كاربران پرخطر مي

11%  33%  11%  44%  

هايي توسط دفتر ايمني به صورت موردي طرح
سازمان راهداري براي كاربران آسيب پذير 
تدوين شده ولي فراگير شدن آن نياز به 

همكاري ساير ارگانها دارد كه چنين قوانيني 
  وجود ندارد

5  
- وهشده و شيآيا قوانين و استانداردهاي ايمني تعيين

طور مطلوب با عملكردهاي  هاي بررسي مربوطه بهنامه
  المللي قابل قياس هستند؟خوب بين

 Best(مطالعاتي در مورد بهترين عملكرد   22%  22%  44%  11%

Practice (انجام نشده است.  
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  ورود و خروج خودرو به شبكة راه: 3 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  موجودتوضيح وضع   خير

1  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين و براي دست
استانداردهاي ايمني و اهداف عملكردي جامعي 

شده است تا بر ورود و خروج خودرو به شبكة  تعيين
براي (راه و تجهيزات ايمني مربوطه حاكم باشند؟ 

خودروهاي شخصي، خودروهاي تجاري، خودروهاي 
  ) عمومي و كلاه ايمني موتورسيكلت و دوچرخه

قوانين مشخصي وجود دارد ولي در عمل در   22%  33%  22%  11%
  بسياري از موارد اجرايي نشده است

2  

براي هر دسته از وسايل نقليه و تجهيزات ايمني
نامه ، آيا شيوه)شخصي، تجاري، عمومي و كلاه ايمني(

بررسي براي اطمينان از تبعيت از استانداردها و قوانين 
به نتايج مطلوب وجود منظور شده براي دستيابي 

صدور مجوز خودرو، بازرسي خودرو و صدور ( دارد؟
  )مجوز كلاه ايمني

استانداردها موجود است ولي براي اطمينان از   22%  33%  44%  
  تبعيت از استانداردها مشكلاتي وجود دارد

3  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين و براي دست
هاي بررسي و نامهاستانداردهاي ايمني موجود و شيوه

 هاي ايمني گروهوضوح به اولويت ارزيابي ايمني به
  پردازند؟كاربران پرخطر مي

استانداردها موجود است ولي براي اطمينان از   55%    44%  
  تبعيت از استانداردها مشكلاتي وجود دارد

4  
-نامهآيا قوانين و استانداردهاي ايمني موجود و شيوه

طور مطلوب با  ايمني بههاي بررسي و ارزيابي 
  المللي قابل قياس هستند؟عملكردهاي خوب بين

 Best(مطالعاتي در مورد بهترين عملكرد   33%  11%  55%  

Practice (انجام نشده است.  
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  ورود و خروج كاربران راه به شبكة راه: 4 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين ودستبراي 
استانداردهاي ايمني و اهداف عملكردي جامعي 

شده است تا بر ورود و خروج كاربران به شبكة  تعيين
براي رانندگان خودروهاي شخصي، (راه حاكم باشند؟ 

خودروهاي تجاري، خودروهاي عمومي، تاكسي و 
  ) اتوبوس، موتورسيكلت و دوچرخه

قوانين مشخصي وجود دارد ولي در عمل در   55%    33%  11%
  بسياري از موارد اجرايي نشده است

2  

،)شخصي، تجاري و عمومي(براي هر دسته از رانندگان
نامه بررسي براي اطمينان از تبعيت از آيا شيوه

استانداردها و قوانين منظور شده براي دستيابي به 
ل آزمون رانندگي و كنتر( نتايج مطلوب وجود دارد؟

  )ايكنار جاده

استانداردها موجود است ولي براي اطمينان از   11%  22%  55%  11%
  تبعيت از استانداردها مشكلاتي وجود دارد

3  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين وبراي دست
هاي بررسي و نامهاستانداردهاي ايمني موجود و شيوه

 هاي ايمني گروهوضوح به اولويت ارزيابي ايمني به
رانندگان جوان، رانندگان ( پردازند؟كاربران پرخطر مي

ونقل سالمند، رانندگان خودروهاي تجاري و حمل
  )عمومي

استانداردها موجود است ولي براي اطمينان از   22%  11%  66%  
  تبعيت از استانداردها مشكلاتي وجود دارد

4  
-نامهآيا قوانين و استانداردهاي ايمني موجود و شيوه

طور مطلوب با  بررسي و ارزيابي ايمني بههاي 
  المللي قابل قياس هستند؟عملكردهاي خوب بين

 Best(مطالعاتي در مورد بهترين عملكرد   11%  11%  77%  

Practice (انجام نشده است.  
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  بخشي قربانيان حوادث در شبكة راهبازيابي و توان: 5 ليست چك

تا   بله  لات سوا  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين وبراي دست
استانداردهاي ايمني و اهداف عملكردي جامعي 

بخشي قربانيان حوادث اند تا بر بازيابي و توان شده تعيين
  در شبكة راه حاكم باشند؟

هاي بيمارستاني، بيمارستاني و مراقبت درمان پيش(
  )بلندمدت

اهداف تا حد زيادي تعيين شده ولي با جزييات   22%  22%  44%  11%
  بيان نشده است

2  

هاينامهيابي به نتايج مطلوب، آيا شيوهبراي دست
هاي خدمات پس از بررسي تبعيت هر يك از گروه

هاي پيش بيمارستاني، بيمارستاني، مراقبت(سانحه 
از قوانين و استانداردهاي ايمني موجود ) بلندمدت

  ت؟شده اس تهيه

11%  55%  11%  22%  

شيوه كنترل رسمي براي خدمات پس از سانحه 
تا حدي وجود دارد ولي تا حالت مطلوب و 
-يكپارچه براي مديريت و هماهنگي بين دستگاه

  .هاي مختلف فاصله وجود دارد

3  

يابي به نتايج مطلوب، آيا قوانين وبراي دست
هاي بررسي نامهاستانداردهاي ايمني موجود و شيوه

هاي كاربر هاي ايمني گروهوضوح به اولويت مربوطه به
  پردازند؟پرخطر مي

بندي در حد هاي پايش عملكرد و اولويتشيوه  77%  11%  11%  
  مطلوب وجود ندارد

  

  هماهنگي: 6 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

هماهنگي افقي دريابي به نتايج مطلوب، آيابراي دست
    %11  %77  %11  هاي اجرايي مختلف برقرار است؟ بين دستگاه

هر چند در آئين نامه مديريت سوانح رانندگي 
به آن اشاره شده و بين برخي دستگاهها هم 

اين هماهنگي تا حدي وجود دارد ولي تا وضع 
  قابل قبول گامهاي زيادي باقيست 

2  
آيا هماهنگي عمودييابي به نتايج مطلوب،براي دست

هاي اجرايي ملي، استاني و شهري برقرار در بين دستگاه
  است؟

بسته به نوع سازمان متفاوت است ولي از   22%  11%  66%  
  هماهنگي افقي وضع بسيار بهتري دارد

3  
هاييابي به نتايج مطلوب، آيا همكاريبراي دست

عملياتي قوي بين نهادهاي صنعتي، اجتماعي و تجاري 
  ايجادشده است؟

  بسيار محدود است  66%  11%  11%  

4  
هايابي به تمركز بر نتايج مطلوب، آيا كميتهبراي دست

و سازوكارهاي پارلماني كه پشتيبان فرايند هماهنگي 
  اند؟باشد به وجود آمده

شود و فقط در صورت بروز سوانح تشكيل مي  22%  11%  55%  11%
  پس از ان خاتمه ميابد
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  گذاريقانون: 7 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  
يابي به نتايج مطلوب، آيا ابزار و فراينـدهايبراي دست

قانوني كه پشتيبان اقدامات و وظايف مديريت سازماني 
  اندازه كافي وجود دارد؟ باشد به

  55%  22%  22%  
مثبتي  در سالهاي اخير نيازهاي قانوني پيشرفت

داشته ولي هنوز نياز به حذف قوانين دست و پا 
  گير احساس ميشود

2  
يابي به نتايج مطلوب، آيا ابزار و فراينـدهايبراي دست

قانوني كه پشتيبان اقدامات و وظايف مديريت سازماني 
  شود؟باشد مرتباً بازبيني و اصلاح مي

  33%  22%  44%  
وجود برنامه مشخصي براي بازبيني و اصلاح 

به طور مثال قانون راهنمايي و رانندگي . ندارد
  پس از چند دهه اصلاح گرديد

   

  تأمين اعتبار و تخصيص منابع مالي: 8 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  
يـابي بـه نتـايج مطلـوب، آيـا سـازوكارهايبراي دست

پشتيبان وظـايف مـديريت   تأمين منابع مالي پايدار كه 
  سازماني باشد وجود دارند؟

  عموما از طريق تخصيص منابع دولتي است  66%  22%  11%  

2  

هــاييــابي بــه نتــايج مطلــوب، آيــا روشبــراي دســت
تخصيص منابع رسمي كه پشـتيبان وظـايف مـديريت    

-كـارايي و هزينـه  -مانند تحليل هزينه(سازماني باشد 
  وجود دارند؟ ) فايده

    22%  77%  

هاي اجرايي فرايند تخصيص منابع در دستگاه
مختلف كمابيش در جريان است اما اين فرايند 

با توجه به فقدان بودجه مستقل براي 
  كميسيون ايمني راه وجود ندارد

3  
و»ارزش عمـر آمـاري«آيا يـك مقـدار رسـمي بـراي

اي در فرايندهاي برآورد مربوط به هزينه جراحات جاده
  شود؟در نظر گرفته ميتخصيص منابع 

  11%    88%  
هاي براورد عمدتاً بر اساس رويكرد سرمايه روش

به طور ) VSL(انساني بوده و ارزش عمر آماري 
  .گيري استفاده نشده استرسمي در تصميم

4  

يـابي بـه نتـايج مطلـوب، آيـا سـازوكارهايبراي دست
تأمين اعتبار و فرايندهاي تخصـيص منـابع مـالي كـه     
پشتيبان اقـدامات و وظـايف مـديريت سـازماني باشـد      

  كافي هستند؟ 

علاوه بر اين نياز به يك سيستم جامع اولويت   100%      
  بندي به شدت احساس ميشود

  

  ترويج: 9 ليست چك 

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  
يابي به نتايج مطلوب، آيـا ايمنـي راه مرتبـاًبراي دست
انـداز و  بـا اسـتفاده از ترسـيم چشـم    (شود؟ ترويج مي

  )هاي كلان و انجام اقدامات ويژهآرمان
در سالهاي اخير وضعيت بهتر از گذشته شده   11%  11%  66%  11%

  ولي نياز به بهبود وجود دارد
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  سنجي اثرپايش و : 10 ليست چك 

تا  بله  سوالات  رديف
  حدي

در دست 
  توضيح وضع موجود  خير  اقدام

1  

هاي پايدار براي هريابي به نتايج مطلوب، آيا سيستمبراي دست
) شـهري  اي، اسـتاني و درون ملـي، منطقـه  (هاي راه يك از گروه

وميـر و   مـرگ (اي وجود دارد تا اطلاعات مربوط به سوانح جـاده 
و تمام عوامل مربوط به محيط، خودرو و كـاربران راه را  ) جرحي
  آوري و مديريت كند؟جمع

11%  66%  22%    

جمع آوري به صورت مجزا 
در ارگانهاي پليس و پزشكي 
قانوني و اورژانس اتفاق مي 
افتد و داده هاي زيادي به 
دليل نا هماهنگي از بين 

  رودمي

2  

هاي پايدار براي هرنتايج مطلوب، آيا سيستميابي به براي دست
وجـود  ) شهري اي، استاني، بينملي، منطقه(هاي راه يك از گروه

دارند تا اطلاعات مربوط به شبكة راه، ترافيـك، سـرعت وسـايل    
آوري و  نقليه و ميزان استفاده از كمربند و كلاه ايمنـي را جمـع  

  مديريت كنند؟ 

11%  44%  33%  11%  

و سرعت  در خصوص تردد
منابع مناسبي در دسترس 
است ولي براي كمربند و 

  كلاه خير

3  

بندي مـنظم از ميـزانيابي به نتايج مطلوب، آيا رتبهبراي دست
ملــــي، (هــــاي راه ايمنــــي بــــراي هــــر يــــك از گــــروه 

شود تا تضمين نمايند انجام مي) شهري اي، استاني، درونمنطقه
  موجود مطابقت دارد؟ كيفيت ايمني با قوانين و استانداردهاي

اقدامات موردي آغاز شده   55%  33%  11%  
  ولي نياز به توسعه منظم دارد

4  

هايي براي هر يـكيابي به نتايج مطلوب، آيا سيستمبراي دست
وجـود  ) شـهري  اي، اسـتاني، درون ملي، منطقه(هاي راه از گروه

دارد تا اطلاعات مربوط به كميت و كيفيـت حاصـل از اقـدامات    
اقــدامات (آوري و مــديريت كنــد؟ شــده را جمــع نــي انجــامايم

هاي ترويجي، عملكرد پليس، آمـوزش،  مهندسي ايمني، فعاليت
  )معاينه فني و خدمات اورژانس

  55%    44%  

بر خلاف تدوين مجموعه 
هاي عملكردي مورد شاخص

نياز توسط كميسيون ايمني 
اي براي راه، فرايند يكپارچه
ها وجود ثبت اين شاخص
  ندارد

5  

بندي مـنظم از ميـزانيابي به نتايج مطلوب، آيا رتبهبراي دست
شخصـي، بازرگـاني،   (هاي خودرويي ايمني براي هر يك از گروه

شـود تـا   انجـام مـي  ) كـلاه ايمنـي  (و تجهيزات ايمنـي  ) عمومي
تضمين نمايند كيفيت ايمني با قـوانين و اسـتانداردهاي معـين    

  مطابقت دارد؟

  22%  11%  55%  

توليدات خودرو تا حدي  در
بندي كيفي وجود اين رده

دارد اما براي تجهيزات چنين 
  .فرايندي تعريف نشده است

6  

بندي مـنظم از ميـزانيابي به نتايج مطلوب، آيا رتبهبراي دست
پـيش  (هاي خدمات پـس از سـانحه   ايمني براي هر يك از گروه

ا تضـمين  شـود ت ـ انجام مي) بيمارستاني، بيمارستاني، بلندمدت
نمايند كيفيت ايمني با قوانين و استانداردهاي معـين مطابقـت   

  دارد؟

بيشتر محدود به زمان   33%  33%  33%  
  رسيدن به سر صحنه ميشود

7  
هايي وجود دارند تايابي به نتايج مطلوب، آيا سيستمبراي دست

 شـده پـايش و اثـر    مرتباً عملكرد ايمني را در برابر اهداف تعيين
  سنجي نمايند؟ 

  22%  44%  33%  
صرفا در غالب اهداف برنامه 

ساله توسعه مثل ده  5هاي 
  درصد كاهش ساليانه

8  
ــاركت ــاي مش ــام نهاده ــا تم ــارجي وآي ــركاي خ ــده، ش كنن

شده دسترسـي آزاد   تمامي اطلاعات گردآوري نفعان ديگر بهذي 
  و آسان دارند؟

  11%    88%  
حتي سازمان پزشكي قانوني 

تلفات نگاه درآمدي به آمار 
  دارد
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  تحقيق و توسعه و انتقال دانش: 11 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  توضيح وضع موجود  خير

1  

يابي به نتايج مطلوب، آيا يك راهبـرد ملـيبراي دست
براي تحقيق و توسعة ايمني راه تدوين گرديده اسـت؟  

براي عوامل راه، انسـان، خـودرو، نهادهـاي مـديريتي     (
  )و غيره

11%  44%  22%  22%  

هاي راهبردي براي در راهبرد ملي رئوس برنامه
هاي مختلف ايمني حمايت از پژوهش در زمينه

برنامه عملياتي مدوني براي آن راه آمده ولي 
  .وجود ندارد

2  

نهـاد ملـي ويابي به نتايج مطلوب، آيا يـكبراي دست
شـده اسـت؟    مستقل براي تحقيقات ايمني راه تأسيس

براي عوامل راه، انسان، خودرو، نهادهـاي مـديريتي و   (
  )غيره

33%  11%  11%  44%  

هاي اجرايي مختلف از مراكز تحقيقاتي دستگاه
ا ايمني راه برخوردارند ولي نقش مرتبط ب

گرا و پوشش پژوهش با رويكرد مديريت نتيجه
  .نهاد راهبر تعريف نشده است

3  
هاي پايلوتيابي به نتايج مطلوب، آيا برنامهبراي دست

بــراي عوامــل راه، انســان، ( و نمونــه اجراشــده اســت؟
  )خودرو، نهادهاي مديريتي و غيره

11%  11%  33%  33%  
هاي پايلوت در خصوص راهكارهاي گرچه نمونه

مختلف اجرا شده ولي ارزيابي بازخوردها عموما 
  ستا ايشود يا غيرعلمي و سليقهيا انجام نمي

4  

-يابي به نتايج مطلوب، آيا فرايندها و رسانهبراي دست

هـاي ملـي تحقيـق و توسـعه     اي وجود دارند تا يافتـه 
ها، ايشمانند هم( ايمني راه را پخش و منتشر نمايند؟

  )هاي آموزشي و غيرهها، برنامهنشريه

  66%  11%  22%  
هايي با موضوع ايمني تقريبا هر ساله همايش

هاي شود ولي هنوز حضور رسانهبرگزار مي
  جمعي كمرنگ است
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    نقش نهاد راهبر و وظايف مديريت نهادي: 12 ليست چك

تا   بله  سوالات  رديف
  حدي

در
  دست
  اقدام

  موجودتوضيح وضع   خير

1  

نقش»نتيجه محور«آيا نهاد راهبر در وظايف مديريتي
  مؤثر دارد؟

 با ارزيابي عملكرد ايمني راه - 

براي ايمنـي   بلندمدتانداز با در نظر داشتن چشم - 
 راه

در ميان مدت به چـه   كه نياداشتن يك تحليل از  - 
 دستاوردي خواهيم رسيد

ــل در     -  ــايت متقاب ــا رض ــي ب ــداف كم ــراري اه برق
 ايهاي ايمني جادهمشاركت

هايي براي اطمينان از مسـؤوليت  برقراري مكانيزم  - 
  مشاركتي براي كسب نتايج

11%  33%  33%  22%  
هاي مربوط به وظايف بسياري از ظرفيت

مديريت نهادي در كميسيون ايمني راه مغفول 
  .مانده است

2  

»سـازيهماهنـگ«آيا نهاد راهبر در وظايف مديريتي
  نقش مؤثر دارد؟

 سازي افقي در سطح دولت مركزيهماهنگ - 

سازي عمودي از سطح دولت مركـزي بـه   هماهنگ - 
 اي و محليسطوح منطقه

هـاي  هاي تبادلي ويژه بين دولت و بخشمشاركت - 
  )جامعه و بخش تجارت(غيردولتي 

11%  66%    22%  

فقط در بخش هماهنگي عمودي توفيقاتي وجود 
ناكارآمد هماهنگي افقي در بسياري موارد . دارد

است و مشاركتهاي تبادلي فقط در مواردي 
موفق است بخش غيردولتي به نوعي كارش 

  .پيش دولت گير است

3  

نقش»گذاريقانون«آيا نهاد راهبر در وظايف مديريتي
  مؤثر دارد؟

 بازبيني محدودة چارچوب قانوني - 

 ايبراي راهبرد ايمني جاده ازيموردنتدوين قوانين  - 

 ي قوانينساز كپارچهتجميع و ي - 

  ايتضمين منابع قانوني براي ايمني جاده - 

  در حد ارائه پيشنهاد به مراجع عالي  22%  22%  44%  11%

4  

تـأمين اعتبـار و«آيا نهاد راهبر در وظـايف مـديريتي
  نقش مؤثر دارد؟» تخصيص منابع مالي

 تضمين منابع مالي پايدار - 

به  افتهي صيتخصهاي لازم براي هدايت منابع روال - 
  هاي ايمنيسمت برنامه

  عملاً چنين نقش و اختياري وجود ندارد  55%  11%  33%  11%

5  

نقش مؤثر»ترويج«آيا نهاد راهبر در وظايف مديريتي
  دارد؟

 ايايمني جاده بلندمدتانداز ارتقاي هدف يا چشم - 

ي مــداخلات مــؤثر و مســؤوليت چندبخشــارتقـاي   - 
 مشترك

ي ايمنـي و  بند رتبههاي توسعه و حمايت از برنامه - 
 انتشار نتايج مربوطه؟

  انجام تبليغات ملي - 

  44%  11%  22%  
هاي اقتضايي و گيريتا حد محدودي با تصميم

بدون يك برنامه مدون به ويژه براي توسعه 
  دانش و ترغيب مشاركت متوليان ايمني راه

پــايش و اثــر«آيــا نهــاد راهبــر در وظــايف مــديريتي  6
محدود است و فرايند رسمي براي اين فعاليت   %11  %33  %44  %11  دارد؟نقش مؤثري » سنجي

  .وجود ندارد
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ها بـراي ثبـت وو پشتيباني از پايگاه داده سيتأس - 
 پايش اهداف و نتايج

 بازببيني شفاف راهبرد ايمني راه و عملكرد آن - 

بـــــراي ازيـــ ـموردنتغييــــرات و تنظيمـــــات   - 
  موردنظريابي به نتايج دست 

7  

»تحقيق و توسـعه«راهبر در وظايف مديريتيآيا نهاد 
  نقش مؤثر دارد؟ و انتقال دانش

ايجاد ظرفيت براي تحقيـق و انتقـال دانـش چنـد      - 
 ايرشته

تــدوين برنامــه ســالانه و اســتراتژي روشــن بــراي  - 
 ايتحقيق در ايمني جاده

تأمين منابع مالي پايـدار بـراي تحقيـق در ايمنـي      - 
 ايجاده

 ايآموزش و تبادلات حرفه - 

 هاي لازم براي عملكرد خوبتهيه دستورالعمل - 

  هاي نمونه و پايلوتتعريف پروژه - 

11%  22%  22%  33%  

عموما توسط نهادهاي دولتي به صورت مستقل 
هاي هايي با موضوعو پژوهش صورت ميگيرد

مانند مطالعات پايش و (مختص نهاد راهبر 
و مكانيزم ) اثرسنجي يا براورد هزينه تصادفات

به عنوان بازوي پژوهشي نهاد راهبر انجام آن 
  .تعريف نشده است
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 هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه

  نتايج ارزيابي وضع موجود  3-3جدول 

  
  

خيردر دست اقدامتا حديبله
9311941تمركز بر نتايج در سطح سيستم1
15371829برنامه ريزي، طراحي، عملكرد و استفاده از شبكه راه-ها2
3411933ورود و خروج خودرو به شبكة راه3
6581125ورود و خروج كاربران راه به شبكة راه4
7371540بازيابي و توان بخشي قربانيان حوادث در شبكة راه5
3521127هماهنگي6
0442233قانون-گذاري7
061183تأمين اعتبار و تخصيص منابع مالي8
11661111ترويج9
3332240پايش و اثرسنجي10
14331930تحقيق و توسعه و انتقال دانش11
9411927نقش نهاد راهبر و وظايف مديريت نهادي12

7401635

عنوان چك ليستشماره چك-ليست
درصد جواب

ميانگين پاسخ-ها
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 هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه

هاي فوق، بنا به راهنماي بررسي ظرفيت مديريت ايمني راه ليستهاي ارائه شده در مجموعه چكبر اساس وزن پاسخ
)GRSF(گذاري ايمني راه ، جايگاه ايران در فرايند سرمايه) توان در انتهاي دوره استقرار را مي) 2-3شكل
)Establishment (هاي مورد نياز كميل ظرفيتهايي در تتشخيص داد كه براي گذار از اين دوره نياز است گام

  .فراهم شود) Growth(برداشته شده و مقدمات براي دوران رشد 

شده در ارزيابي وضع موجود در  تكميل هاي فرم ها بر اساسبه منظور برداشت اوليه از كمبودهاي موجود، نسبت پاسخ
  .است شده دادهنشان  )4-3(شكل 

   

 تمركز بر نتايج در سطح سيستم .1

طراحي، عملكرد و استفاده از شبكه  ،يزير برنامه .2
 هاراه

 ورود و خروج خودرو به شبكة راه .3

 ورود و خروج كاربران راه به شبكة راه .4

 بخشي قربانيان حوادث در شبكة راهبازيابي و توان .5

 هماهنگي .6

 گذاريقانون .7

 تأمين اعتبار و تخصيص منابع مالي .8

 ترويج .9

 يسنج اثرپايش و  .10
 تحقيق و توسعه و انتقال دانش .11

  قش نهاد راهبر و وظايف مديريت نهادين .12

 
  ها بر اساس نظر خبرگان نتايج تحليل بازنگري ظرفيت 4-3شكل 

  
مديريت ايمني در  مؤثرهاي لازم براي دستيابي به سيستم  ظرفيت درمجموعدهد  نشان مي )4- 3(شكل  طوركههمان

. ريزي خواهد بود كشور در سطح مطلوب وجود نداشته و بنابراين توسعه فاز استقرار در اين پروژه در دست برنامه
چالش استقرار سيستم مديريت ايمني كشور، تأمين اعتبار و تخصيص منابع  ترين مهمآن است كه  توجه جالبنكته 

هاي  هاي لازم در بعد ترويج نسبت به ساير بخش رسد ظرفيت مي نظر بههمچنين . است سنجي اثرمالي و پايش و 
هاي مربوطه در بازه  مطالعات مربوط به فاز استقرار پروژه در طول يك سال و فعاليت. مديريت ايمني بيشتر است

  .به انجام خواهد رسيد ساله پنجزماني 

اي را به منظور بندي اوليهتوان اولويتران، ميبر اساس اين بررسي كلي در مورد ظرفيت مديريت ايمني راه در اي
  :شناسايي رئوس ضروري برنامه عملياتي انجام داد كه در چهار اولويت نهادي برتر به شرح زير قابل ارائه است

 توسعه فرايندهاي تامين اعتبار و تخصيص منابع در ساختار نهاد راهبر :اولويت اول 

 اثرسنجي در نهاد راهبر و دستگاه هاي اجرايي توسعه فرايندهاي پايش و :اولويت دوم 

 تمركز بر نتايج در سطح سيستم و توسعه مديريت هدفگرا در سيستم مديريت ايمني راه :اولويت سوم 
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 هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه

 توسعه ظرفيت قانونگذاري در نهاد راهبر :اولويت چهارم 

تري به وضعيت موجود مربوط دقيق البته به منظور تدوين جزييات برنامه عملياتي ايمني راه در كشور نياز است نگاه
تك فرايندها و وظايف مديريت نهادي در چارچوب سيستم مديريت ايمني راه پرداخته شود كه اين امر به به تك

هايي به طور نمونه، از جمله رئوس برنامه. هاي تخصصي پيرو اين گزارش در دستور كار خواهد بودتفصيل در پروژه
گرا و در زمينه وظايف مديريت نهادي شامل تامين منابع، پايش و اثرسنجي، يريت نتيجهراستاي مد كه لازم است در

- 3(گذاري و تحقيق و توسعه به آن پرداخته شود، مواردي است كه به تفكيك راهبردهاي ملي ايران در جدول قانون
ها، ها، ضعفاساس تحليل قوتهاي بايد بر لازم به توضيح است كه شرح كامل اين برنامه. نشان داده شده است) 4

  .ها و تهديد موجود درون سازمان مديريت ايمني راه تعيين و تدوين شودفرصت

  

  اي از رئوس برنامه عملياتي مرتبط با وظايف مديريت نهادينمونه -4-3جدول 
 اي از رئوس برنامه عملياتينمونه عنوان راهبردوظايف مديريت نهادي

  هماهنگي و
  گذاريقانون

ارتقاي جايگاه نهاد متولي
هماهنگي و مديريت ايمني راه 

ايمني كميسيون ( در سطح ملي
  )اراه ه

وجود امكانات و مقررات لازم براي برنامه هماهنگ سازي افقي در سطح  •
  حكومت مركزي/دولت

  وجود برنامه و مجوزهاي لازم براي بازبيني گستره و چارچوب قانوني مورد نياز •

و مديريتتوسعه هماهنگي
 ايمني در سطوح استاني و محلي

وجود امكانات و مقررات لازم براي برنامه هماهنگ سازي عمودي از سطح حكومت  •
  مركزي به سطوح منطقه اي و محلي

بهبود و توسعه سطح برنامه
گذاري در حوزه  ريزي و سياست

  ايمني راه

اي تحليل هاي راهبردي قدرت ارزيابي وضع موجود ايمني و انتشار مستمر و دوره  •
   سطح بالا

  تدوين و ارائه چشم انداز بلند مدت براي ايمني جاده اي كشور •

بهبود و ارتقاي مشاركت انجمن
ها و نهادهاي غير دولتي در 

  ايمني راه ها

وجود امكانات و مقررات لازم براي برنامه مشاركت هاي ويژه بين حكومت و بخش  •
  )نهادهاي مدني و بخش تجاريجامعه و (هاي غيرحكومتي 

ارتقا و توسعه دانش تخصصي
ايمني حمل ونقل متوليان و 

ونقل  اندركاران حمل دست
  كشور

   آموزش و تبادلات حرفه اي داخلي و خارجي •
  انسجام همايش ها و تعيين اهداف و سياست هاي برگزاري آنها •

مديران دستگاه هاي بازنگري فرايندهاي آموزش حرفه اي كاركنان، متخصصان و  •
  اجرايي

  تامين منابع مالي

بهبود شرايط لازم براي جذب
منابع بخش هاي خصوصي و 
  سازمان هاي مردمي غيردولتي

   ايجاد ضمانت براي در اختيار داشتن منابع مالي پايدار •
  وجود روال هاي لازم براي هدايت منابع تخصيص يافته به سمت برنامه هاي ايمني •

و اعتبارات مربوط بهجذب منابع
المللي جهت  سازمان هاي بين

  گذاري در ايمني راه ها سرمايه

  بهره گيري از منابع بين المللي مانند بانك جهاني و بانك توسعه آسيايي •

توسعه مشاركت صنعت بيمه و
ساير بنگاه هاي اقتصادي سرمايه 

  هاي ايمني راه گذاري پروژه

   براي تعيين سهم مشاركت شركت هاي بيمهبازنگري قانون بيمه شخص ثالث  •
  تعيين محل صرف هزينه هاي برگرفته از منابع بيمه و نحوه تخصيص اعتبار •
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  اي از رئوس برنامه عملياتي مرتبط با وظايف مديريت نهادينمونه - )ادامه( 4-3جدول 
 اي از رئوس برنامه عملياتينمونه عنوان راهبردوظايف مديريت نهادي

  منابعتخصيص 

افزايش سهم منابع تخصيص
يافته به صورت هدفمند بر 

   اساس اهداف مشخص ايمني راه

ايجاد فرايند تعيين سهم بودجه هاي مرتبط با ارتقاي ايمني راه بر اساس نسبتي از  •
 هزينه تصادفات ترافيكي در هر سال؛

در (راهبر ايجاد فرايند رسمي براي تعيين سهم بودجه دستگاه هاي اجرايي در نهاد  •
 ؛)حال حاضر كميسيون ايمني راه

ايجاد ظرفيت پژوهشي در نهاد راهبر براي انجام مطالعه در خصوص تعيين سهم  •
 .مربوط به اقدامات ايمني راه در دستگاه هاي اجرايي

تعيين سهم بودجه مداخلات ايمني راه در دفاتر ستادي و دفاتر استاني هر يك از  •
 شاخص هاي عملكردي براي هر سطح؛ دستگاه هاي اجرايي با تعريف

تجميع فعاليت هاي مربوط به تعيين سهم بودجه مداخلات ايمني راه در ساختار  •
  .نهاد راهبر

نظام مند نمودن تخصيص
   اعتبارات مورد نياز به ايمني راه

تبيين وظايف نظارتي سازمان مديريت و برنامه ريزي و نحوه همكاري با نهاد راهبر  •
 تخصيص اعتبارات مورد نياز در ايمني راه؛ در خصوص نظام

 تلفيق فرايندهاي ابلاغ بودجه هاي سالانه به نهادهاي استاني و شهري؛ •

اختصاص رديف بودجه و پيش بيني آيين نامه اجرايي در خصوص نحوه توزيع و  •
  تخصيص بودجه هاي نهاد راهبر به دستگاه هاي اجرايي؛

استفاده مؤثر از منابع تخصيص
  به ايمني راه يافته

انجام مطالعات سالانه براي تخصيص منابع ايمني راه و انتخاب اقدامات توسط دفاتر  •
 ستادي دستگاه هاي اجرايي؛

تكميل راهنماهاي موجود در سازمان راهداري به اطلاعات اثربخشي اقدامات ايمن  •
يا نسبت منفعت به   CMFسازي مطرح شده در آنها مانند ضرايب كاهش تصادف 

 ينه؛هز

تدوين فرايند اصولي تخصيص منابع ايمني راه بر اساس مطالعات كشورهاي موفق  •
  و برنامه تخصيص منابع ايمني راه در نيوزيلند؛  HSMشامل راهنماي ايمني راه 

  سعهتحقيق و تو
  و انتقال دانش

هاي كاربردي وشتوسعه پژوه
حمايت از پژوهشگران و مراكز 

  ايمني راهتحقيقاتي 

ظرفيت كارشناسي لازم براي تحقيق و اجراي پروژه هاي كاربردي و نيز انتقال ايجاد •
   دانش چند رشته اي مربوط به ايمني جاده اي

  تدوين برنامه سالانه و راهبرد روشن براي تحقيق و توسعه ايمني جاده اي •

  تضمين و تامين منابع مالي پايدار براي تحقيق و توسعه ايمني جاده اي •

  سنجيپايش و اثر

بهبود روش ارزيابي عملكرد
متوليان و دست اندركاران ايمني 
راه در جهت دستيابي به اهداف 
راهبردي تعيين شده به كمك 

  سيستم جامع اطلاعات تصادفات

تعيين شاخص هاي عملكردي مربوط به هر طرح ارتقاي ايمني در هر دستگاه  •
، )Intervention Outputs(اجرايي شامل شاخص هاي خروجي مداخلات 

شاخص هاي و ) Intermediate Outcomes(شاخص هاي پيامدهاي مياني 
  ).Final Outcomes(پيامدهاي نهايي 

برنامه (در پايش عملكرد سه ماهه و سالانه ) DEE(استفاده از روش ارزيابي ناپيوسته  •
هر يك از دستگاه هاي اجرايي براي شاخص هاي عملكردي ) هاي كوتاه مدت

  در بند فوق؛معرفي شده 

در حال حاضر (توسط نهاد راهبر ) DEA(استفاده از روش تحليل پوششي داده ها  •
پايان (و پنج ساله ) ميان برنامه(براي پايش عملكرد سه ساله ) كميسيون ايمني راه

  تمامي دستگاه هاي اجرايي؛) برنامه

دسته بندي شاخص هاي عملكردي بر اساس گستره مكاني شامل شاخص هاي  •
  ي، استاني، كريدوري و محوري و شهري؛مل

تدوين راهنماي پايش و اثرسنجي اقدامات ايمني راه بر اساس مراجع معتبر و ابلاغ  •
   به دستگاه هاي اجرايي براي يكپارچه كردن رويه ها؛
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  )راه ايمني كميسيون(راهبر  نهاد نقش بررسي - 2- 3

  رئوس اصلي عملياتي نهاد راهبر -2-1- 3

بررسي و نفع در پروژه  هاي مختلف ذي اي، تنظيم اهداف، تنظيم روابط بين گروه مند به ايمني جاده توسعه نگاه نظام
بالقوه از طريق  طور بهپيشرفت و اعمال تغييرات لازم در برنامه متناسب با سير انجام آن، از وظايف مهمي است كه 

در برقراري ارتباط بين  1نقش نهاد راهبر ارتباط دراين. استسازي  قابل پيادهها  استقرار سيستم مديريت ايمني راه
كه طوري به. بسيار كليدي و برجسته است 3و نهايي 2و دستيابي به نتايج واسطه بهبوددهندهتعيين و اجراي اقدامات 

كه البته (چارچوب شفاف  اندازي نهاد راهبر با هاي گزارش جهاني پيشگيري از جراحات ترافيكي، راهمطابق توصيه
منظور پذيرش در دولت مركزي هر كشور به) هر كشور ممكن است متفاوت باشد واداريبسته به شرايط سياسي 

 World Health Organization(ناپذير است  ها ضروري و اجتناب مسؤوليت ترين مهم ارتباط دراين. )2004
است، همكاري براي  شده تعريفهاي اقتصادي و توسعه  وظايف نهاد راهبر ايمني كه از سوي مؤسسه همكاري

  :)OECD 2008(باشد  دستيابي به اهداف زير مي

 درك مشكلات ايمني موجود در كشور نظورم بههاي مديريتي  توسعه ظرفيت -

 تدوين راهبرد جامع همراه با تدوين اهداف واسطه و نهايي -

 ارائه اقدامات و تعيين اهداف براي دستاوردهاي مطلوب -

  بررسي عملكرد -

ي گذاري نيز بهتر است اختيارات لازم را برا دارند كه نهاد راهبر به لحاظ سياستطور ضمني تصريح ميموارد فوق به
ها و همچنين ها در تلاش در اين صورت احتمال افزايش هماهنگي. دستيابي به اهداف بهبود ايمني راه داشته باشد

بايد توجه داشت كه جايگاه نهاد راهبر، . نفعان افزايش خواهد يافت هاي ذي آمدن نتايج از تلاش آمده دست به
-نفعان و گزارش هاي جداگانه ذي و به مسؤوليت 4تر استممسؤوليت، مه ازنظرنفعان ولي  جايگاهي برابر با ساير ذي

نفعان دولتي ديگر نيز  هاي ساير ذي ها و مسؤوليت براي اين منظور، لازم است نقش. نمايد رسيدگي مي ها آنهاي 
در اجراي برنامه ايمني  شده توافقهاي از پيش باشد تا نسبت به امكان اجراي نقش شده تعريفصورت شفاف  به

گيري شده و  نفعان در حصول اهداف ايمني بايد مرتباً اندازه علاوه عملكرد كليه ذي به. آيد آمده دست بهاطمينان لازم 
  . هاي مشترك پيشرفت كار، به نهاد دولتي گزارش گردد در قالب بررسي

نفعان نفعان و همچنين بين ذي راهبر با ساير ذيهاي مشترك بين نهاد نامههمچون امضاي توافق هايي مكانيكتدبير 
 شده تصويبو نتايج الزامي از قبل تعيين و  5منظور رسميت دادن به اهداف، راهبردها، نتايج واسط و نهايي به مسئول

هاي ويژه نهاد راهبر در  تسهيل تنظيم چنين روابطي از مسؤوليت. بسيار كليدي است ها آنو التزام عملي نسبت به 
  .آيدحساب مي نامه ايمني بهبر

                                                            
1 Lead Agency 
2 Intermediate Outcome 
3 Final Outcome 
4 “first among equals” role 
5 intermediate and final outcomes 
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در كشورهايي همچون آمريكا، كانادا، استراليا و آلمان كه مسؤوليت ايمني راه، مسؤوليت مشتركي بين قلمروها، 
وسايل نقليه،  گذاري پلاكاي در  ها وظايف و اختيارات ويژه ها و استان ها است و قلمروها، ايالت ها يا استان ايالت

هاي ، طراحي و نگهداري زيرساختها آندگي، ثبت و نگهداري تخلفات رانندگان و سوابق نامه راننصدور گواهي
رانندگي و ترويج ايمني ترافيك  جرائمآوري و ثبت و نگهداري اطلاعات تصادفات، اعمال قانون، تنظيم  اي، جمع جاده

 ها آنها و مقايسه  ظيم كرده، تبادل دادهاهداف ملي و راهبردها را تن) فدرال(دارند، در اغلب موارد، نهاد راهبر مركزي 
 مسئولليكن هر قلمرو، ايالت يا استاني . نمايد ها را تنظيم مي را تسهيل كرده و استانداردهاي ايمني خودرو و راه

اي مربوطه، توسعه و اجراي راهبردهاي محلي و هماهنگي در داخل مرزهاي خود رسيدگي به مشكلات ايمني جاده
حفظ سازگاري با اصول اصلي بوده و عملكرد نسبي قلمرو را مقايسه  مسئولهبر مركزي يا ملي بوده و نهاد را

  . نمايد مي

 نهاد يكالزامات عملياتي ترين ، مهم)Bliss and Breen 2009(با توجه به توضيحات فوق و مطابق تجارب جهاني 
  :راهبر به شرح زير است

ارائه نشده ) عنوان بهترين مدل به(براي تشكيلات نهاد راهبر  فردي منحصربهمدل : انعطاف در تشكيلات -
ام بلكه تصميم در مورد اجزاي نهاد راهبر و نحوه مديريت روابط آن بسته به شرايط كشورها انج. است
نهاد (اي از تشكيلات  دهد كه طيف گسترده بررسي نهاد راهبر در كشورهاي مختلف نشان مي. شود مي

راهبر ايمني  نهاد يك، براي )وزيري مستقل حكومتي، تشكيل در بدنه يك بخش دولتي، تشكيل در نخست
 .و عملياتي شده است شده شناختهبه رسميت 

هاي دولتي در آن  ، نمايندگان دستگاهشده تشكيلدر بدنه دولت  نهاد راهبر بايد درهرصورت: عضويت دولتي -
عضويت داشته و التزام و اختيارات لازم براي گرفتن تصميمات سطح بالا جهت اجرا در سطح ملي را داشته 

 . باشد

اي باشد كه همه اعضا جايگاه  گونه جايگاه و تركيب اعضاي نهاد راهبر در هر كشور بايد به: حمايت شدن -
امور . كامل از آن حمايت نمايند صورت بهري نهاد را در هدايت برنامه ايمني راه به رسميت شناخته و رهب

هايي كه مرتبط با نهاد راهبر ممكن است توسط كاركنان نهاد راهبر انجام شود و يا براي انجام به ساير بخش
 .در انجام آن امور، نماينده نهاد هستند محول گردد

خصوص امكان تأمين مالي  در بخش منابع انساني، امكانات فني و به موردنيازهاي  داشتن ظرفيت: توانمندي -
 .راهبر است نهاد يكهاي لازم براي  ترين شاخصهاز مهم

ها كه در سطوح دولتي و غيردولتي در اجراي برنامه ايمني نقش دارند، ها و بخشكليه گروه: جامعيت اعضا -
 . پذير باشند فعال عضويت داشته و در حيطه وظايف سازماني خود نقش صورت بهبايد در نهاد راهبر 

تعهد عملي كليه اعضاي نهاد راهبر در شكست يا موفقيت يك برنامه ايمني نقش كليدي خواهد : تعهد -
 . داشت

و  ها آناخذ تصميمات لازم در برقراري هماهنگي بين اعضا، متناسب با وظايف و اختيارات : هماهنگي -
هاي نهاد راهبر، بدون منابع لازم مالي، فني و حمايت. ي اقدامات هماهنگ در عمل، بسيار مهم استاجرا

 .در عمل بختي براي موفقيت نخواهند داشت شده انجامهاي هماهنگي
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 اي در كشور نهاد راهبر ايمني جاده -2-2- 3

  تشكيل زمينه قانوني -2-1- 2- 3
نامه تشكيل  اي است كه مطابق آيين هاي كشور در ايران، نهاد قانوني راهبر ايمني جاده كميسيون ايمني راه
طي مصوبه به  31/02/1382نامه در مورخ  اين آيين. نمايد و فعاليت مي شده تشكيلهاي كشور  كميسيون ايمني راه

و طي مصوبه به شماره  1389بعداً در سال اين مصوبه . رسيد وزيران هيئتبه تصويب هـ 25406ت11499شماره 
نامه جاري، اهداف  در آيين. بازنگري و جايگزين مصوبه قبلي گرديد 13/09/1389هـ مورخ 42144ت/202653

  : است شده عنوانتشكيل كميسيون ايمني مطابق موارد زير 

  رانندگي تصادفات و سوانح وقوع از پيشگيري -

  كشور هايراه ايمني سطح جهت ارتقاي در لازم هاي يگذار سياست و تصميمات سازي هماهنگ -

  ساختاري و اجرايي مشكلات و موانع رفع -

  موجود تمامي امكانات از بهينه برداري بهره -

بار  يك هرماهوزير راه و شهرسازي بوده و با حضور نمايندگان زير  عهده برهاي كشور  رياست كميسيون ايمني راه
  : دهد تشكيل جلسه مي

 )رييس كميسيون(ترابري  و راه وزير -

 وزير انتخاب به كشور وزير معاونان از يكي -

 وزير انتخاب به معادن و صنايع وزير معاونان از يكي -

 وزير انتخاب به وپرورش آموزش وزير معاونان از يكي -

 وزير انتخاب به آموزش پزشكي و درمان بهداشت، وزير معاونان از يكي -

 وزير انتخاب به اطلاعات فناوري و ارتباطات وزير معاونان از يكي -

 جمهور رئيسراهبردي  نظارت و ريزي برنامه معاون سوي از شده معرفي نماينده -

 انتخاب رييس سازمان به ايران اسلامي جمهوري صداوسيماي سازمان معاونان از يكي -

 كشور رانندگي و رييس پليس راهنمايي -

 )معرفي صورت در( ناظر عضو عنوان به كشور كل دادستان نماينده -

 )معرفي صورت در( ناظر عضو عنوان به اسلامي مجلس شوراي در عمران كميسيون عضو نمايندگان از يكي -

 كشور قانوني پزشكي رييس سازمان -

 ايران اسلامي جمهوري احمر هلالجمعيت  نجات و امداد رئيس سازمان -
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 ايران مركزي بيمه كل رييس -

 كشور پزشكي هاي فوريت و مديريت حوادث رييس مركز -

  كشور صنعتي تحقيقات و استاندارد رييس مؤسسه -

ها براي كميسيون ايمني  راه ايمني بهبود هايطرح و راهبردها اهداف، همچنين وظايف زير در راستاي تعيين
  : است شده تعيين

 .هاايمني راه با ربط ذي نهادهاي و ها سازمان ها، وزارتخانه ميان هماهنگي ايجاد  -الف

 .ربط ذي قانوني مراجع به آن ارائه و كشور هاي راه ايمني سطح ارتقاي جهت در لازم هاي سياست تدوين -ب

 در و هاراه ايمني با ارتباط در اعضا وظايف و اختيارات احصاي و سازي شفاف به مربوط هاي دستورالعمل تدوين -پ
  .ربط ذي مراجع قانوني به آن ارائه لزوم صورت

 هماهنگ و ريزي برنامه اساس برها، راه ايمني حوزه در عضو هاي دستگاه اجرايي هاي برنامه تدوين و بررسي -ت
 .هاراه ايمني با مرتبط هاي مصوبطرح و راهبردها چارچوب در يكپارچه

 .هاراه خصوص ايمني در جامعه فرهنگ عمومي دهي جهت -ث

 .هاراه تصادف پر كاهش نقاط باهدف اطراف آن مؤثر محيط و هاراه ايمني فني معيارهاي و ضوابط تدوين -ج

 وسايل فني معاينه سيستم و ارتقاي وارداتي و داخل توليد نقليه وسايل ايمني استانداردهاي پيشنهاد و بررسي -چ
 .نقليه

 .ها درراه پزشكي هايفوريت و كيفيت خدمات امدادي و سرعت به مربوط هايدستورالعمل پيشنهاد و بررسي -ح

 ،ها راه سطح در ترافيكي مقررات و اجراي قوانين مديريتي تقويت سيستم و جهت بهبود در لازم پيشنهادهاي ارائه -خ
 .عملكرد آن حسن بر نظارت و ارزيابي

 .ها راه ايمني به مربوط مقررات و اجراي قوانين بر نظارت امر بهبود و جهت ساماندهي در لازم راهكارهاي ارائه -د

 قوانين بر نظارت و اجرا جهت هاي نوين آوري فن كارگيري به سطح جهت بهبود در لازم راهكارهاي ارائه و بررسي -ذ
 .كشور هاي راه ترافيكي

 صلاحيت و شرايط و نامه گواهي تجديد انواع و صدور آموزش رانندگي، وضعيت بهبود راهكارهاي ارائه و بررسي - ر
 .مربوط مقررات اعمال و نحوه عمومي نقليه وسايل رانندگان سلامت

 سطح بهبود براي ابزاري عنوان به تبليغاتي و رساني اطلاع هايسيستم بهبود راهكارهاي ارائه و بررسي - ز
  .هامختلف راه كاربران ترافيك نزد ارتقاي فرهنگ عمومي همچنين و ونقلحمل ايمني و رساني خدمت

 برنامه تهيه و تخصصي و عمومي در سطوح آموزش ايمني هاي سيستم براي بهبود لازم راهكارهاي ارائه و بررسي - ژ
 .ربط ذيهاي دستگاه بين ها فعاليت هماهنگي
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 .رانندگي تصادفات و تخلفات از افزايش بازدارندگي منظور به ونقلحمل زمينه در اي بيمه خدمات ارائه بهبود -س

 مراجع به ونقلحمل ايمني امور صرف هزينه در براي اعتباري منابع تأمين و درآمد وصول براي لازم پيشنهاد -ش
 .قانوني

 .عضو هايدستگاه با همكاري كشور هايراه ايمني مديريت جامع اطلاعات و آمار سامانه ايجاد -ص

 و اعضا توسط هاراه ايمني با بهبود مرتبط مصوبات اجراي و ايمني عملكردي هايشاخص ارزيابي نظارت و -ض
 .وزيران هيئت به آن گزارش سالانه ارائه و هاي استانيراه ايمني مديريت هاي كميسيون هريك از

جهت  اصلاحي راهكارهاي و تدوين ذيربط هاي دستگاه همكاري با عمده اي جاده تصادفات تحليلي بررسي -ط
  .ها آن تكرار از جلوگيري

شماره  نامه تصويب موضوع سوانح رانندگي، و ونقلمديريت حمل نامه آيين 14ماده  در وظايف مندرج ساير -ظ
 1 04/06/1388ك مورخ 41191ت/114342

هاي كشور، اين كميسيون فاقد اعتبار مالي براي اجراي اقدامات  نامه تشكيل كميسيون ايمني راه مطابق آيين
مطابق بند هفت  ايران مركزي ليكن بيمه. دار است اقدامات را عهده كرد هزينهسازي بوده و صرفاً نظارت بر  ايمن
پيشنهاد  به بنا و انتظامي نيروي رانندگي و و راهنمايي شهرسازي و راه وزارت همكاري با نامه، موظف است آيين

 و رانندگي كاهش حوادث هاي بررسي طرح منظور به را كميسيون دبيرخانه موردنياز اعتبارات رييس كميسيون،
دارندگان  مدني مسؤوليت اجباري بيمه قانون اصلاح قانون 27 ماده موضوعاعتبارات  محل از آن از ناشي هاي خسارت
  .و پرداخت نمايد تأمين 1387 مصوب شخص ثالث مقابل در زميني موتوري نقليه وسايل

 اند موظف كميسيون عضو هاي هاي كشور، دستگاه نامه تشكيل كميسيون ايمني راه همچنين مطابق ماده چهار آيين
 جمهور رييسراهبردي  نظارت و ريزي معاونت برنامه هماهنگي با را انجام وظايف مربوط براي زملا اعتبار هرساله

  .نمايند هزينه كميسيون نظارت تخصيص با صورت در و بيني پيش سالانه بودجه لايحه در درج منظور به

  ساختار و نحوه فعاليت -2-2- 2- 3

 پيگيري و جلسات تشكيل ريزي هماهنگي، برنامه مسئول اصلي، عنوان هسته به ها راه ايمني كميسيون دبيرخانه
 امور در بالأخصايمني،  كلان مديريت به كمك منظور بهعملياتي نيز  همچنين بازوهاي .مربوطه است مصوبات
 در ساختار كميسيون و تصادفات رانندگي ايمني به مربوط تخصصي نظارت و همچنين انجام امور و ريزي برنامه
 و توسط شده تشكيل هاراه ايمني در كميسيون كارگروه تخصصي پنج منظور، بدين. است شده تعبيهها راه ايمني

مربوطه  مسئولهمراه واحد ها به اين كارگروه. شوند مي ريزي و مديريت برنامه موضوع هر با مرتبط هاي سازمان
  :)1394ها دبيرخانه كميسيون ايمني راه(از  اند عبارت

 هاها با مسؤوليت دبيرخانه كميسيون ايمني راهيسيون ايمني راهكارگروه ويژه كم -

                                                            
 توسعه كارگروه عضو وزيران توسط04/06/1388 مورخ ك41191ت/114342 شماره به رانندگي سوانح وونقل  حمل ايمني مديريت نامه ينيآ  1

 مختلفهاي سازمان و ها دستگاه عهدهين مصوبه، اجراي اقدامات مشخص بر ا در .است رسيده تصويب  به سوخت مصرف مديريت و عموميونقل  حمل
 نقليه، وسايط ايمني ارتقاي ها، راه بهسازي و ايمني ارتقاي اقدامات مجموعه در ايمني ارتقاي اقدامات نامه، آيين اين مطابق .استواگذارشده 

   .استشده  بندي طبقه مديريتي اقدامات و ها هماهنگي و رانندگان خطررفتار پر اصلاح و همگاني  آموزش ارتقاي سازي، فرهنگ
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  اندازي راهكارگروه امور اجتماعي، آموزش و فرهنگ با مسؤوليت مشاور اجتماعي وزير  -

 با مسؤوليت وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي -هاي پزشكيكارگروه امداد و نجات و فوريت -

 اي ونقل جاده مسؤوليت سازمان راهداري و حملبا  -كارگروه مهندسي ايمني راه -

 با مسؤوليت سازمان ملي استاندارد ايران -كارگروه ناوگان -

  با مسؤوليت پليس راهور ناجا -كارگروه قوانين و مقررات ترافيكي -

 همچنين شرح. ها استكارگروه ويژه كميسيون ايمني راه عهده برهاي مختلف  هماهنگي و رسيدگي به امور كارگروه
  :)1390قرباني و  پورمعلم(از  اند عبارتها  براي ساير كارگروه شده تعيينوظايف 

  كارگروه امور اجتماعي، آموزش و فرهنگ -الف

 و آموزش در خصوص مشخص راهكارهاي تعيين و تنگناها مربوطه، هاينارسايي و مشكلات تحليل -
 سازي،فرهنگ

 كميته، تخصصي حيطه با رانندگي مرتبط سوانح كاهش براي مناسب هايشاخص و راهبردها اهداف، تعيين -

 بهداشت شهرسازي، و راه ارشاد اسلامي، و فرهنگ ،وپرورش آموزش كشور، هاي وزارتخانه هاي برنامه بررسي -
 آموزش خصوص در انتظامي نيروي و صداوسيما سازمان و فناوري، تحقيقات علوم ،پزشكي آموزش و درمان
 ترافيك، و تخصصي عمومي

 ها،راه ايمني سازيو فرهنگ آگاهي افزايش و آموزش زمينه در بلندمدت و مدت ميان هايبرنامه تهيه -

 ها،راه سازي ايمنيفرهنگ و آموزش با مرتبط هايدستگاه و نهادها كليه ميان هماهنگي ايجاد -

 ها،راه سازي ايمنيفرهنگ و آموزش با مرتبط هايدستورالعمل و هانامهآيين تنظيم و تهيه -

 سازي،فرهنگ و خصوص آموزش در لازم تدابير اتخاذ و انساني عامل از ناشي سوانح بروز علل بررسي -

 و آموزش امر در ربط ذيهاي دستگاه كليه در اتخاذشده تصميمات و مصوبات اجراي حسن بر نظارت -
 سازي،فرهنگ

 سازيفرهنگ و آموزشامر  در ربط ذي هايدستگاه و نهادها عملكرد ارزيابي گزارش اظهارنظر و بررسي -
 ها،راه ايمني

 ،موردنياز ايمني مطالعات اعلام و تعيين -

 ،پيشنهادشده راهكارهاي و اقدامات كارايي و اقتصادي تحليل -

 در يا و كسب جديد منابع ها آن اجراي اثر در كه منابعي تحصيل و اعتبار تأمين اي بر لازم هاي طرح ارائه -
 .شود مي جوييصرفه موجود منابع مصرف
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 هاي پزشكيكارگروه امداد و نجات و فوريت -ب

 نجات و امداد در خصوص مشخص راهكارهاي تعيين و تنگناها مربوطه، هاينارسايي و مشكلات تحليل -
 اي،جاده

 مربوطه، تخصصي حيطه در مناسب هايشاخص و راهبردها اهداف، تعيين -

 هماهنگي با كشور ايشبكه جاده در امدادرساني خدمات عرضه و اندازيراه گردش كار و برنامه تدوين -
 ،احمر هلال جمعيت و انتظامي نيروي آموزش پزشكي، و درمان بهداشت كشور، هاي وزارتخانه

 ،ها درراه احتمالي ديدگان حادثه نجات و امداد هاي فعاليت نامه شيوه تدوين و تهيه -

 ها،حوادث راه از ناشي مصدومين و مجروحين به كمك نحوه نامه شيوه تدوين و تهيه -

 ها،راه از حوادث ناشي مصدومين و مجروحين جابجايي و حمل نحوه نامه شيوه تدوين و تهيه -

 حوادث، از ناشي و مصدومين مجروحين جابجايي براي نقليه وسايل از استفاده نحوه نامه شيوه تدوين و تهيه -

 لازم، مخابراتي به تجهيزات محورها دادن قرار پوشش تحت براي اجرايي ربط ذي هايدستگاه با هماهنگي -

 خصوصي، بخش به امدادرساني هايطرح تعليم و توسعه -

 امدادرساني، امور با مرتبط هايدستگاه بين منسجم و منظم ارتباط ايجاد -

 ،ها آن توسعه و ها درراه نجات و امداد هايپايگاه تجهيز پيگيري -

 ،ها آنهاي برنامه تدوين و ايجاده نجات و امداد امور در زيربنايي هاي نيازمندي رفع -

 ،موردنياز ايمني مطالعات اعلام و تعيين -

 ،پيشنهادشده راهكارهاي و اقدامات كارايي و اقتصادي تحليل -

 در يا و كسب جديد منابع ها آن اجراي اثر در كه منابعي تحصيل و اعتبار تأمين براي لازم هاي طرح ارائه -
 .شود مي جويي صرفه موجود منابع مصرف

 كارگروه مهندسي ايمني راه  -پ

 راه، ايمني مهندسي در خصوص مشخص راهكارهاي تعيين و تنگناها مربوطه، هاينارسايي و مشكلات تحليل - 

 تخصصي حيطه مرتبط با رانندگي سوانح كاهش براي مناسب هايشاخص و راهبردها اهداف، تعيين -
  مربوطه،

 نقاط حذف و سازيها، ايمنراه نگهداري و بهسازي توسعه در شهرسازي و راه وزارت هايبرنامه بررسي -
 ها، جاده در خيزحادثه
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 ها،راه از برداري بهره و بهسازي نگهداري، ،برساخت مشاورين نظارت نحوه بر مستمر پيگيري -

 ها،راه خصوص كليه در ايمني تجهيزات و علائم نگهداري جانمايي، طراحي، بر دقيق نظارت -

 ربط ذي نهادهاي به و اعلام كشور خيز حادثه نقاط در تصادفات وقوع اصلي عوامل گيريتصميم و بررسي -
 آن، رفع و بهبود جهت

 ،موردنياز ايمني مطالعات اعلام و تعيين -

 ،پيشنهادشده راهكارهاي و اقدامات كارايي و اقتصادي تحليل -

 در يا و كسب منابع جديد ها آن اجراي اثر در كه منابعي تحصيل و اعتبار تأمين براي لازم هايطرح ارائه -
 .شودمي جويي صرفه موجود منابع مصرف

  ناوگان كارگروه -ت

 ونقلحمل ناوگان در خصوص مشخص راهكارهاي تعيين و تنگناها مربوطه، هاي نارسايي و مشكلات تحليل -
 اي، جاده

 تخصصي حيطه بامرتبط  رانندگي سوانح كاهش براي مناسب هاي شاخص و راهبردها اهداف، تعيين -
 مربوطه،

 ايمني استانداردهاي به رعايت توليدكنندگان الزام خصوص در معادن و صنايع وزارت هاي برنامه بررسي -
 خارجي، انواع با رقابت قابل عرضه خودروهاي و توليد و داخل ساخت نقليه وسايل

 ،واردكنندهو  توليدكننده كارخانجات در نقليه وسيله ايمني استانداردهاي رعايت بر نظارت -

 تصادفات در نقليه انواع وسايل پذير آسيب نقاط شناخت براي رانندگي حوادث اطلاعات و آمار بررسي -
 رانندگي،

 ،خطرآفرين معايب رفع سازنده جهت كارخانجات به نقليه وسايل فني مشخصات قوت و ضعف نقاط اعلام -

 سنگين، نقليه وسايل فني معاينه مراكز توسعه و گسترش پيگيري -

 خودرو، واردات و توليد مراكز به خودرو توليد جهاني استانداردهاي اعلام -

 ،موردنياز ايمني مطالعات اعلام و تعيين -

 ،پيشنهادشده راهكارهاي و اقدامات كارايي و اقتصادي تحليل -

 در يا و كسب جديد منابع ها آن اجراي اثر در كه منابعي تحصيل و اعتبار تأمين براي لازم هاي طرح ارائه -
 .شود مي جويي صرفه موجود منابع مصرف
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 كارگروه قوانين و مقررات ترافيكي  -ث

 ترافيكي، مقررات در خصوص مشخص راهكارهاي تعيين و تنگناها مربوطه، هاي نارسايي و مشكلات تحليل -

 مربوطه، تخصصي حيطه در مناسب هاي شاخص و راهبردها اهداف، تعيين -

 صدور رانندگي، آموزش بهبود وضعيت خصوص در ايران اسلامي جمهوري انتظامي نيروي هايبرنامه بررسي -
 و اصلاح خودرو، فني معاينه ازجمله خودرو استانداردهاي مربوط به مقررات چگونگي نامه، گواهي تجديد و

 مربوط، اعمال مقررات نحوه

 آن، اعمال چگونگي و رانندگي جرائم ميزان و نوع تعيين و كارايي تأثير، بررسي -

در  ربط ذي هاي بخش شرايط به تغيير به توجه با ترافيكي موجود مقررات روزرساني به و اصلاح پيشنهاد -
 گذاري، قانون

 ونقل،حمل مشكلات رفع خصوص در مدت كوتاه مؤثر هاي توصيه ارائه -

 هايدوربين قبيل از(دقيق مقررات  اجراي بر كنترل و نظارت براي جديد هاي تكنولوژي از استفاده بررسي -
 ،)و غيره سرعت ثبت

 از وارد هايتر خسارتسريع جبران جهت در انتظامي نيروي با بيمه همكاري جامع هايبرنامه تهيه -
 ت،تصادفا

 سال طول در ها درراه رانندگي بيشترين حوادث باعث كه تخلفاتي و زا حادثه تخلفات با برخورد نحوه تدوين -
 شوند، مي

 راه از خارج به ها آن نحوه انتقال و فني نقص و عيب داراي نقليه وسايل به امدادرساني شيوه تدوين و تهيه -
 تعميرگاه، يا

 حوادث رانندگي، از ناشي مسدود هاي راه بازگشايي نحوه نامه شيوه تدوين و تهيه -

 و عمومي ونقل حمل كار رانندگان ساعات رانندگان، سلامت و صحت با مرتبط هاي برنامه تهيه و بررسي -
  آن، اعمال

  

  

  

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

خدمات و  شرح تدقيق: چهارمفصل 
  هاتنظيم برنامه
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  هاخدمات و تنظيم برنامه شرح تدقيق: 4-1
و فرايند  شده اشارهالمللي هاي بينبر الگوي تدوين برنامه عملياتي ايمني راه در كشور بر اساس چارچوب 1در فصل 

خصوص مقدمات  هاي اوليه درپس از ارائه گزارش 1-4بر اساس اين الگو و مطابق شكل . انجام كار تشريح شده است
پروژه به مشاوران متخصص  11هاي سيستم ايمن در قالب كار و بررسي ظرفيت مديريت ايمني راه در كشور، پروژه

گذاري و هاي سيستم ايمن، سياستدر انتها پس از تدوين ويرايش نهايي پروژه. شوددر هر حوزه كاري واگذار مي
بندي نهايي و جمع شده انجامهاي اجرايي ها براي دستگاهن پروژههاي مطرح در طي ايبندي بر روي برنامهاولويت
  .ساله ارائه خواهد شد 5در قالب سند ملي برنامه عملياتي  شده توصيههاي برنامه

  
  چارچوب كلي فرايند تدوين برنامه عملياتي 1-4شكل 

نيز گفته شد، از تجربه بانك جهاني  ازاين پيشطور كه هاي سيستم ايمن در مرحله دوم طرح، همانبراي تعيين پروژه
براي تقويت  GRSFاي است كه در گزارش اين تجربه شامل الگوي نمونه. است شده استفادههاي ملي در طرح برنامه

  .است شده بندي دسته) 1-4(و در چند جزء اصلي به شرح جدول  شده ارائهظرفيت مديريت كشورها 

  

  

  

  

  

  

  گزارش مقدماتي:1مرحله

 هاي سيستم ايمنانجام پروژه:2مرحله

  بندياولويت:3مرحله

نهايي سند ملي برنامه سازي آماده: 4مرحله 
 عملياتي

 پروژه6:مجموعه پروژه اول

 پروژه2:مجموعه پروژه دوم

 پروژه1:مجموعه پروژه سوم

 پروژه2:مجموعه پروژه چهارم

  تدوين
  برنامه عملياتي

  )ساله يك(

 ها و پايش مستمر فرايندهاي عملياتياجراي برنامه
  اجراي برنامه

 )ساله پنج(
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  GRSFهاي سيستم ايمن در گزارش اجزاي پيشنهادي پروژه 1- 4جدول 
  شده توصيههاي پروژه  جزء اصلي

  هاي تقويت ظرفيتاولويت
 نهاد راهبر 

 هاتوسعه پايگاه داده 

 ساير اصلاحات نهادي  

-پياده باهدفتعيين كريدورها و مناطق پرمخاطره 

  سازي اقدامات مناسب

 هابهبود ايمني زيرساخت 

 هاي اعمال قوانين ايمني مبتني بر بازدارندگي عمومي با برنامه
 رسانيهاي تبليغاتي و اطلاعمتمركز پويشهاي پشتيباني توسط برنامه

 دهي پس از سانحه و خدمات فوريت پزشكي و بازيابي بهبود پاسخ
  سلامت

 نامه رانندگيصدور گواهي   هااصلاح سياست

 استانداردهاي ايمني خودرو  

 نقش نهاد راهبر   ترتيبات مديريت پروژه

 هماهنگي  

  سنجي اثرسيستم پايش و 
  براي كريدورها و مناطق پرمخاطرهتعيين اهداف عملكردي 

 فرايندها 

  يگزارش دهترتيبات  
  

  :است شده توصيه، ساختار اجزاي پيشنهادي با در نظر گرفتن الزامات زير GRSFدر گزارش 

 لايه زيرين در ساختار (سازي وظايف مديريت سازماني تعيين و پياده باهدف: هاي تقويت ظرفيتاولويت
هاي اجرايي و با تمركز بر كاركردهاي نهاد در بين دستگاه) 3فصل  1در شكل سيستم مديريت ايمني راه 

ها چه در راهبر در پيشبرد برنامه عملياتي ايمني راه و ايجاد بسترهاي لازم براي ساير مطالعات و فعاليت
 ها؛سازي برنامهمرحله تدوين و چه در مرحله پياده

  اجزاي پيشنهادي در اين مجموعه در : سازي اقدامات مناسبپياده باهدفتعيين كريدورها و مناطق پرمخاطره
اين . پردازدها ميو به مداخلات در سطح شبكه راه قرارگرفتهلايه مياني هرم سيستم مديريت ايمني راه 

مكاني بر روي  صورت به ها آنبندي مداخلات شامل آن دسته از مواردي است كه تحليل اطلاعات و اولويت
هاي عملكردي در سطح شبكه ها و تحليل شاخصپذير بوده و نياز به گرداوري دادهو مناطق امكانكريدورها 

 دارد؛

 اين مجموعه شامل آن دسته از مداخلاتي است كه در كنار ساير مداخلات در لايه مياني : هااصلاح سياست
اين . است يبررس ابلقريزي براي آن در سطح ملي ولي برنامه قرارگرفتهسيستم مديريت ايمني راه 

) استانداردهاي ايمني خودرو(و خودروها ) صدور گواهينامه رانندگي(مداخلات شامل نحوه ورود رانندگان 
 شود؛از اين شبكه مي ها آنها و يا خروج به شبكه راه

 توسعه مديريت پروژه با تمركز بر نقش نهاد راهبر و كاركرد هماهنگي در اين نهاد، : ترتيبات مديريت پروژه
 كند؛هاي اجرايي را دنبال ميبرنامه و رفع موانع ناشي از عدم هماهنگي دستگاه
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  و مناطق، با فرايند تعيين  دورها يكراهداف عملكردي براي ارتقاي ايمني : ياثر سنجسيستم پايش و
دي رسمي براي براي اين منظور لازم است فراين. قابل انجام است 2و با استفاده از الگوها 1هاي برترفعاليت

سازي برنامه در يك چارچوب هاي عملكردي ايمني راه چيده شده و در طول دوره پيادهتحليل شاخص
شامل بروندادها، پيامدهاي واسطه  طبقه سههاي عملكردي در شاخص. قرار گيرد ياثر سنجرسمي پايش و 

 .است شده يمعرفو پيامدهاي نهايي 

هاي تقويت ظرفيت مديريت ايمني راه در كشورها است كه توسط جراي برنامهفرايند مشروح در فوق، روند اصولي ا
اين فرايند لازم است در يك دوره چندساله و مبتني بر بازخورد حاصل از آزمايش . است شده توصيه GRSFراهنماي 

به تعيين گذاري كلان ها و چه در سطوح سياستها و مداخلات گوناگون چه در سطح شبكه راهاثربخشي فعاليت
  دربندكه  3يادگيري از طريق انجام، لازم است در قالب يك رويكرد ديگر عبارت به. هاي عملياتي بپردازدبرنامه

و مداخلات  شده مشخصبه آن پرداخته شد، ابتدا ساختار و وظايف مديريت سازماني با تمركز بر نتايج ) 1-6- 3(
ليكن، با توجه به برخي از . سازي و تحليل شودساختار اساسي پياده ها مبتني بر اينهاي اجرايي در شبكه راهدستگاه

هاي موجود در زمان تنظيم فرايند تدوين برنامه عملياتي، عملاً فرايند كار هاي موجود و يا به نحوي داشتهمحدوديت
سترسي به برنامه و الزام به د ساله يككه عبارت است از محدوديت زماني  شده تعريفدر يك چارچوب مقيد به قيدي 

هاي توسط كميسيون ايمني راه ازاين پيشكه  1400تا  1391هاي عملياتي براي برنامه راهبردي موجود براي سال
كه برنامه عملياتي براي رفع كمبودهاي موجود در  شده تنظيملذا، شرح خدمات طرح به نحوي . بود شده تهيهكشور 

هاي موجود براي وضع فعلي انجام بندي اقدامات در حد دادهو اولويت شده تدوين موردمطالعههاي هر يك از زمينه
ريزي ايمني هاي برنامهساله، افق فعاليت 5شود تا ضمن نگاه دقيق به برنامه عملياتي بدين ترتيب، توصيه مي. شود

شامل فازهاي ) مراجعه كنيد 3در فصل  2به شكل (گذاري سرمايه اي مرحله سهراه در كشور در چارچوب فرايند 
- پياده باهدفهاي عملياتي ، بر الگوي بلندمدت تدوين راهبردها و برنامهرو ازاين. استقرار، رشد و تثبيت شكل گيرد

  :شودمي تأكيددر گام اول به شرح زير  6پس از تكميل فاز استقرار 5و تثبيت 4سازي فازهاي رشد

  تكميل  باهدفو ) 1390در سال  شده هيته(برنامه عملياتي بر اساس برنامه راهبردي موجود  :1395در سال
 .سال آتي ارائه شود 5فاز استقرار براي 

 هاي اجرايي درگير در مديريت ايمني راه بر اساس برنامه عملياتي دستگاه :1400تا  1395هاي طي سال
-سازي مداخلات، ايجاد پايگاه دادهمديريت سازماني، پياده فعاليت كرده و ملزم به استقرار وظايف شده هيته

اين دوره مطابق با نيمه دوم دهه اقدام براي ايمني راه . هاي خود خواهند بودفعاليت ياثر سنجها و پايش و 
  .خواهد بود

                                                            
1 Best practice 
2 Benchmarks 
3 Learning by Doing 
4 Growth 
5 Consolidation 

6 Establishment 
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  دهاي در اين سال اقدام به تهيه برنامه راهبردي جديد به عمل خواهد آمد و بر اساس راهبر :1400در سال
تكميل  باهدفهر دو برنامه راهبردي و عملياتي در اين سال . جديد برنامه عملياتي جديد تنظيم خواهد شد

 .سال آتي ارائه خواهد شد 5فاز رشد طي 

 هاي اجرايي درگير در مديريت ايمني راه بر اساس برنامه عملياتي دستگاه :1405تا  1400هاي طي سال
سازي جديد فعاليت كرده و ملزم به رشد وظايف مديريت سازماني، پيادهبر اساس راهبردهاي  شده هيته

  .هاي خود خواهند بودفعاليت ياثر سنجها و پايش و مداخلات، توسعه پايگاه داده
  و يا در صورت لزوم  1400در سال  شده نيتدودر اين سال اقدام به بازنگري برنامه عملياتي  :1405در سال

برنامه عملياتي در اين . ارائه برنامه عملياتي جديد ولي مبتني بر برنامه راهبردي قبلي به عمل خواهد آمد
 .سال آتي ارائه خواهد شد 5تكميل فاز تثبيت طي  باهدفسال 

 اساس برنامه عملياتي  هاي اجرايي درگير در مديريت ايمني راه بردستگاه :1410تا  1405هاي طي سال
فعاليت كرده و ملزم به تثبيت وظايف مديريت سازماني،  1405جديد يا بازنگري شده در سال  شده هيته

  .هاي خود خواهند بودفعاليت ياثر سنجها و پايش و سازي مداخلات، توسعه پايگاه دادهپياده

خواهد ) 1400تا  1395هاي سال(مه عملياتي سال برنا 5طي  موردبررسيدر ادامه، سعي بر تشريح دقيق محتواي 
پروژه  11راهبرد مندرج در برنامه راهبردي در بين  96يافته بر اساس توزيع  دقيقبود و بر اين اساس، شرح خدمات 

نشان  كليطرح است كه حاوي چارچوب  كلياين شرح خدمات بر اساس شرح خدمات . شودسيستم ايمن ارائه مي
پس از رايزني با . است شده تنظيمهاي سيستم ايمن بوده و براي مرحله دوم يعني انجام پروژه )1(در شكل  شده داده

هاي اجرايي و همچنين كميته تخصصي كميسيون ايمني راه، سرانجام اعضاي كميته راهبري و نمايندگان دستگاه
 قرارگرفتهاعضاي اين كميته  تائيدپروژه تخصصي مورد  11فهرست مشاوران پيشنهادي از سوي مركز تحقيقات براي 

شرح خدمات تدقيق شده، پس از ارسال شرح . و بلافاصله اقدام به عقد قراردادهاي جزء با مشاوران مزبور به عمل آمد
به مشاوران و تشكيل جلسات توجيهي در مورد طرح، با نظر  RFP(1(خدمات كلي طرح و درخواست پيشنهاد 

  .پروژه سيستم ايمن تنظيم نهايي شده است 11كاري منظور شده در  هاي امنيهمشاوران متخصص در هر يك از 

 ها آنبراي  بررسي قابلپروژه به همراه مجموعه راهبردهاي  11مجموعه شرح خدمات هر يك از  1در پيوست 
- اي كشور ميههاي موجود در مديريت ايمني راهها به بررسي ظرفيتمرحله اول هر يك از اين پروژه. است شده ارائه

  .است شده اشارهبه آن ) 1(اي است كه در مرحله اول شكل كننده گزارش اوليهپردازد و به نحوي تكميل

 11هاي پروژه، تلاش بر اين بوده است تا به دليل حجم بالاي فعاليت 11در پي انعقاد قراردادهاي جزء با مشاوران 
، جلسات هماهنگي با فواصل حداكثر ها آننامه عملياتي در بين سازي فرايندهاي تدوين برپروژه و نياز به يكپارچه

اين . در دستور كار قرار گيرد) شامل اعضاي كميته راهبري(هاي اجرايي و با حضور نمايندگان دستگاه ماهه يك
سازي ديدگاه مشاوران در راستاي اهداف طرح، نيازهاي مشترك جلسات بر مباحثي مانند مباني نظري و يكسان

. هاي اجرايي تمركز داشته استها، نيازهاي اطلاعاتي و نحوه ارتباط با دستگاهوران، چگونگي ارتباط بين پروژهمشا
گذاري اطلاعات، يك فضاي اشتراكي با عضويت تمامي ايجاد فضايي با دسترسي گروهي براي اشتراك منظور به

ها، ناد بالادست، شرح خدمات تفصيلي پروژهو تمامي اطلاعات لازم شامل اس گرفته شكلهمكاران دخيل در طرح 
                                                            
1 Request for Proposal 
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هاي آموزشي و اطلاعات تماس همكاران در آن در هاي تخصصي و كارگاه، اطلاعات نشستشده آمادههاي گزارش
گذاري اطلاعات و تجربيات از سوي مشاوران و اعضاي در اين فضا امكان اشتراك. است قرارگرفتهاختيار همه اعضا 

  .استفاده عمومي نيز وجود داردكميته راهبري براي 

توسط واحد مديريت پروژه در  آمده عمل بههاي گيري از تجربيات مشاور خارجي نيز پس از پيگيريدر ارتباط به بهره
، مشاور اصلي )Tony Bliss(ونقل و معاونت تحقيقات و فناوري مركز تحقيقات، آقاي توني بليس بخش ايمني حمل

مشاور خارجي اصلي طرح تدوين برنامه عملياتي به ايران آمده و  عنوان بهبانك جهاني در زمينه مديريت ايمني راه، 
اهداف دعوت از ايشان عبارت است از ارزيابي . هاي تخصصي مختلف با حضور ايشان برگزار گرديدروز نشست 3طي 

ريزان،  رنامه عملياتي، انتقال دانش فني به مشاوران، مديران اجرايي و برنامهدر تدوين ب شده انجامريزي  وضعيت برنامه
براي اين منظور، جلسات متعدد با حضور . برداران ، مديران و بهرهگيران تصميمو افزايش همگرايي در دانش فني 

فرايند تدوين برنامه  در اين جلسات كليات. هاي اجرايي و مشاوران با حضور ايشان به عمل آمدنمايندگان دستگاه
بر مبناي گزارش دريافتي از (مشاور خارجي گرفت  تائيدبراي طرح مورد  شده تدوينعملياتي و ساختار شرح خدمات 

  :موضوع اين جلسات به شرح زير بوده است). بندي در مورد طرحجمع

  د تدوين برنامه عملياتي و پروژه با موضوع فراين 11با حضور واحد مديريت پروژه و مشاوران  روزه كيكارگاه
 الزامات آن در قالب سيستم مديريت ايمني راه؛

  هاي تدوين برنامه عملياتي در هاي اجرايي با موضوع ضرورتبا حضور نمايندگان دستگاه روزه مينكارگاه
 قالب وظايف مديريت نهادها؛

 بندي جرايي با موضوع جمعهاي ااي با حضور واحد مديريت پروژه، مشاوران و نمايندگان دستگاهجلسه
 مباحث و ارائه پيشنهادهاي عملي در خصوص تدوين برنامه عملياتي؛ و

 اي و با حضور مديران و متخصصان اين سازمان با ونقل جادهاي در محل سازمان راهداري و حملجلسه
  .از سوي كاركنان در رابطه با فرايند تدوين برنامه عملياتي سؤالطرح 

ها، گزارشي از مشاور خارجي درخواست شد تا در آن به ارزيابي فرايند پياده شده براي تدوين برنامه در ادامه فعاليت
  :كنددر پي اين درخواست گزارشي ارسال شد كه نقاط قوت طرح را به شرح زير بيان مي. عملياتي پرداخته شود

  اقدام راهبردي  96هدف و 16 ازنظر ويژه به، )1390 -1400(با راهبرد ملي ايمني راه ايران  موردنظرفرآيند
 . همخواني خوبي دارد

  است كه اولين اقدام طرح اجراي فاز استقرار  اي گونه بهتحويل مطالب ترتيب مناسبي دارد و طراحي آن
)Establishment (راهبرد است. 

  ي راه قوياً تأكيد اجرايي در سيستم مديريت ايمن هاي دستگاهبر درگير نمودن تمام نهادهاي مشاركتي و
مهم عملكرد نهاد راهبر مانند هدايت،  مايشده است و اين نكته كه ترتيبات مديريت پروژه به الويت 

 .است شده تضمين پردازد مي خوبي بههماهنگي و پايش و ارزيابي تحويل طرح اقدام 
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  مديريت شوند و پايبندي  تدق بهسررسيد  هاي تاريخماه كافي خواهد بود اگر  12براي تهيه برنامه عملياتي
 . رعايت گردد ها آنبه 

  سال براي اجراي برنامه عملياتي  5، منظور نمودن مؤثربراي تضمين برقراري عمليات و مداخلات مديريتي
  .است بينانه واقع 1400تا سال 

لياتي پيشرفت نسبت به توسعه بيشتر يك درك مشترك از فرآيند تهيه برنامه عماست كه  شده اشارهدر اين گزارش 
كه ( شده گرفتهجداگانه براي طرح در نظر  طور بهفعاليتي كه  11خوبي حاصل شد، اما با توجه به پيچيدگي ذاتي 

  :هاي پيش رو به شرح زير برشمرده شده استچالش، )كندهاي اجرايي را درگير ميمجموعه بزرگي از دستگاه

 مه عملياتي و پرداختن به اهداف جامع تقويت سيستم نقش ترتيبات مديريتي پروژه در تهيه و اجراي برنا
 در عملكرد ايمني راه؛ گيري اندازه قابلهاي سريع و مديريت ايمني راه و رسيدن به پيشرفت

 بازنگري پرخطرسيستم مديريت ايمني راه، كريدورها و مناطق (بندي مهم پروژه سازي چهار دستهيكپارچه ،
 ؛ها آنهاي بين طبيعت حلقهو ) سنجي اثرها، پايش و سياست

 تمايز بين فازهاي تهيه و اجرا و مسائل زماني مربوط؛ 

 هاي تهيه و اجرا؛ وفعاليت بندي اولويت 

  عملكرد  سنجي اثرهاي خاص طرح در درون يك چارچوب جامع براي پايش و فعاليت سنجي اثرپايش و
 .كلي طرح

و همچنين برنامه منظور شده در شرح  شده انجامهاي نشستطي مطالعات و  آمده دست بهبا در نظر گرفتن تجربه 
  :شودهاي پيش رو به شرح زير تبيين ميهاي سيستم ايمن، فعاليتخدمات پروژه

 مرحله اول هر يك از : ماهه اول 3گانه بر اساس شرح خدمات تفصيلي در 11هاي تحويل مرحله اول پروژه
هاي تخصصي پرداخته ان با كشورهاي موفق در هر يك از زمينهها به مقايسه فرايندهاي موجود در ايرپروژه

 .هاي فني مرتبط با هر موضوع پروژه منجر خواهد شداي از برنامهو در انتها به مجموعه

 بندي اقدامات در كشور در سه سطح موقعيتي شامل كريدور، استاني و كشوري بر اساس اطلاعات اولويت
هاي بندي بر اساس مجموعه اطلاعات موجود در دستگاهاين اولويتدر هر سطح؛  تحليل قابلموجود و 

 منظور بههاي اجرايي هاي فوري براي دستگاهاجرايي انجام خواهد شد و هدف از انجام آن تعيين اولويت
 .سازي جزييات برنامه عملياتي پس از تدوين آن استپياده

 برنامه عملياتياي مباحث تدوين برنامه انتقال دانش و آموزش حرفه. 
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 هاي ايمني راه در برنامه سنجي اثرها و پايش و آوري اطلاعات، ايجاد پايگاه دادهتدوين برنامه تفصيلي جمع
هاي ايمني ها و سياستايجاد فرايند اصولي تحليل عملكرد فعاليت باهدفهاي اجرايي؛ اين برنامه دستگاه

سال برنامه پيش رو شكل  5اهبر مديريت ايمني در طي هاي اجرايي و زير نظر نهاد رراه توسط دستگاه
 .خواهد گرفت

چارچوب تنظيم برنامه  عنوان به، لازم به ذكر است كه موفقيت سيستم مديريت ايمني راه كه در اين طرح هرحال به
ليه نهادها و در ك سنجي اثرسازي پايگاه اطلاعات و پيگيري فرايند پايش و ، مرهون پيادهشده گرفتهعملياتي در نظر 

به هدف كمي كاهش نرخ تلفات رانندگي به  دررسيدننهاد راهبر خواهد بود تا بر اساس آن ميزان موفقيت  ويژه به
 .هزار نفر جمعيت سنجيده شود 100نفر در  9عددي كمتر از 



111 

 

 

 هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه

  پروژه در تدوين برنامه عملياتي ايمني راه 11شرح خدمات تفصيلي : 1پيوست 
  

در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردها مطابق با شرح . است 2- 4هاي راه به شرح جدول زيرساخت ايمنيمجموعه راهبردهاي مرتبط با 
  .آمده ارائه خواهد شدخدمات درپي
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  هاي راهزيرساخت تدوين برنامه عملياتي اقدامات مرتبط با ايمني: 1پروژه 

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«هاي راه در زيرساخت بط با ايمنيراهبردهاي مرت

شماره 
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد  راهبرد

 مناطق در ازجمله هادرراه ترافيك سازيآرام و سرعت مديريت هايروش كارگيري به 1-4

  شهرها مبادي و مسكوني
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  

  وزارت راه و شهرسازي سوارانموتورسيكلت نياز اساسبر هاراه سازيايمن و طراحي وضعيت بهبود 2-6
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه شبكه به)پذير راهو ساير كاربران آسيب( پياده عابران دسترسي مديريت 3-3
  وزارت كشور

  

 سازيآرام لزوم و هاراه حاشيه ساكنان آمدوشد براي ويژه هايزيرساخت و تجهيزات توسعه 3-4

  شهرها مبادي و مسكوني مناطق در ترافيك
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  

  وزارت راه و شهرسازي  پياده عابران براي ايمن محيط ايجاد باهدف هاراه سازيايمن و طراحي وضعيت بهبود 3-5
  وزارت كشور

  پليس راهور

    وزارت راه و شهرسازي راهيبين هاياستراحتگاه تجهيز و توسعه 4-3
    وزارت راه و شهرسازي طولاني مسيرهاي در راه محيط يكنواختي كاهش 4-4
    وزارت راه و شهرسازي مسير از نقليه وسايل خروج كاهش مناسب هايروش توسعه 4-6
  راه و شهرسازيوزارت  هاراه ايمني در هزينهكم اقدامات از استفاده رويكرد توسعه 9-1

  وزارت كشور
  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه حاشيه ايمني ارتقاي 9-2
  وزارت كشور

  

 نقاط آشكارسازي و موجود هايراه شبكه در تصادفپر نقاط اصلاح نظام بهبود و توسعه 9-3

  ويژه علائم نصب با نشده اصلاح
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  

  وزارت راه و شهرسازي موجود هايراه ايمني بازديد نظام بهبود و توسعه 9-4
  وزارت كشور

  

 دست در و جديد سازيراه هايپروژه و هاطرح خصوص در هاراه ايمني بازرسي نظام توسعه 9-5

  مطالعه
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  

  شهرسازيوزارت راه و مسكوني مناطق از عبوري و ورودي مبادي ايمني وضعيت بهبود 9-6
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه نگهداري و ساخت عمليات هنگام در ترافيك ايمني وضعيت بهبود 9-7
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه شبكه به دسترسي وضعيت لحاظ با هاراه حاشيه كاربري توسعه و تغيير مديريت  10-1
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه شبكه در موجود هايدسترسي كنترل و ساماندهي  10-2
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي هاراه حريم در رويهبي وسازهايساخت از جلوگيري  10-3
  وزارت كشور

  

  وزارت راه و شهرسازي ضوابط مطابق اصلي هايراه به فرعي هايراه دسترسي ميزان محدودسازي  10-4
  وزارت كشور

  

    ربط ذيهاي دستگاه انبوه ونقلحمل هايسيستم از استفاده ترغيب و توسعه  13-1
    وزارت راه و شهرسازي يكپارچه عمومي ونقلحمل شبكه توسعه  13-2
    ربط ذيهاي دستگاه الكترونيك خدمات ارائه هايسيستم بهبود و توسعه  13-3
مانند ساماندهي كاربري اراضي، مديريت دسترسي، جداسازي خطوط (هاي ايمني راهمديريت زيرساخت 

  *كيلومتري شهرها 30در محدوده ) روشنايي معابر تأمينو  وبرگشت رفت
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  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول
شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبموجود كشور شناسايي ميگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع در بخش اول وضعيت موجود شناسايي مي

  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع
 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -1

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -2

 تعيين ساختار كلي مطالعه -3

  هايف واژهتعر -4
  در كشور هاي راهزيرساخت ايمني با مرتبطاقدامات مرتبط با ها و ضوابط موجود بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

براي هر يك از راهبردهاي مندرج در  راه هاي زيرساخت ايمني با مرتبط اقدامات و ها برنامه زمينه در كشور موجود وضع كامل بررسي به مرحله اين در
 :است زير موارد شامل ها بررسي. شود مي پرداخته )1(جدول 

 اهداف، راهبردها و متوليان - 2-1

 ها بخشنامه و ها دستورالعمل ،ها نامه نييآ ضوابط، مقررات، قوانين، - 2-2

 گذشته سال 15 در شده نيتدو يها تياولو و ها برنامه - 2-3

 ها برنامه اجراي ساختاربندي و سازماندهي - 2-4

 شده انجام يها يگذار هيسرما و افتهي اختصاص مالي منابع و اعتبارات - 2-5

 مورداستفاده يها يفناور و تجهيزات ابزار، - 2-6

 اقدامات و ها برنامه ارزيابي يها روش - 2-7

  ها آن ارزيابي نتايج با همراه گذشته سال 15 در اجراشده اقدامات - 2-8
 ايمنياقدامات مرتبط با ها و ضوابط ساير كشورها در خصوص الگو؛ بررسي فرايندها، دستورالعمل كشورهاي مطالعات - فصل سوم

  هاي راهزيرساخت
 برنامه ارتقاي امر در موفق توسعه درحال كشورهاي از تعدادي همچنين و راه ايمني در پيشرو و يافته توسعه كشورهاي از تعدادي انتخاب با مرحله اين در

 بررسي به ها راه ايمني در معتبر المللي بين نهادهاي و ها سازمان از تعدادي تجارب بررسي همچنين و) كارفرما توصيه و معرفي با( راه ايمني محور

 عملياتي هاي برنامه و راهبردها بررسي هايگزارش راستا اين در .شود مي پرداخته راه هاي زيرساخت ايمني موضوع در ها آن تجارب و اقدامات ،ها برنامه
 كاري موازي و كاري دوباره از جلوگيري و راه ايمني عملياتي برنامه هاي پروژه در يكسان رويه ايجاد باهدف مبنا الگوي هاي سازمان و كشورها ايمني

  .گيرد مي قرار مشاور اختيار در كارفرما توسط
  .را پوشش خواهد داد) 1(بررسي مطالعات كشورهاي الگو راهبردهاي مندرج در جدول 

 

   براي هر يك از راهبردها تدوين راهنماي فنيمطالعه تطبيقي و  - فصل چهارم
تحليل  آن اساس بر سپس و شوند ميشناسايي  مشكلات و فواصل و قرارگرفته مقايسه مورد الگو كشورهاي وضعيت با كشور موجود وضع مرحله اين در

SWOT و قوت و ضعف نقاط ترتيب بدين و انجام خبرگان و كارشناسان از نظرات استفاده طريق از ها آن با مرتبط اقدامات و راهبردها تمامي روي 
  .گردد مي ارائه و شناسايي راه هاي زيرساخت موضوع در راه ايمني توسعه تهديدهاي و ها فرصت

 ها بخشنامه و ها دستورالعمل ،ها نامه نييآ ضوابط، مقررات، قوانين،مقايسه  - 4-1

 ها و ساختار مقايسه برنامه - 4-2

 هامقايسه ابزار و فناوري - 4-3

 SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها و فرصتمحدوديت بررسي - 4-4

 هاو توصيه خلأهاول تطبيقي با ذكر ادر قالب جد يبند جمع - 4-5

 

  برنامه انتقال دانش و آموزش كاركنان سازماني: مرحله دوم
  تدوين پيوست آموزشي و فناوري برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردها - فصل پنجم

، آموزش، توجيه، تغييرات فناوري و انتقال دانش و فناوري رساني اطلاعايمني راه نيازمند  ريزي برنامههدف اصلي  عنوان بهاجرايي شدن برنامه عملياتي 
تي نسبت به هاي هدف بايسدر اين مرحله ضمن شناخت مخاطبان و گروه. براي اين منظور تدوين برنامه آموزشي و فناوري برنامه ضروري است. است

براي هر يك از راهبردهاي و آموزشي را  رساني اطلاع هاي برنامهايجاد سطح نگرش لازم، تدوين و اجراي  منظور بهاقدام و  ها آنارزيابي سطح دانش 
  :شودبندي ميها به شرح زير دستهلذا در اين مرحله فعاليت. قرارداددر دستور كار ) 1(مندرج در جدول 

  راه يها رساختيزهدف برنامه عملياتي ارتقاي ايمني  يها گروهشناسايي مخاطبان و  - 5-1
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در درك برنامه و  ها آنميزان دانش و مهارت لازم  يشناس بيآسهدف بر اساس  يها گروهآموزشي و فرهنگي  يازسنجين - 5-2
  آن يساز ادهيپ

هدف و  يها گروهبرنامه به تفكيك  ازيموردن يها يفناورفني مرتبط با  يها مهارت، آموزشي و ارتقاي يرسان اطلاعاقدامات  ارائه - 5-3
  :شود يمدر اين پيوست به موارد زير پرداخته . در قالب پيوست آموزشي و فناوري

 تعيين مجريان اقدامات مندرج در پيوست آموزشي و فناوري -1- 5-3

 تعيين برنامه زماني اجراي پيوست -2- 5-3

 راه هاي زيرساختتحقيق و توسعه لازم براي اجراي موفق برنامه عملياتي ارتقاي ايمني  -3- 5-3

   
  هاهاي ارتقاي ايمني زيرساخت راهبرنامه سنجش كارايي و اثربخشي برنامه: مرحله سوم

- در راه استفاده قابلهاي ريزي و طراحي شيوهبرنامه، هازيرساخت راهدر تحليل و مديريت  مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص

  .در دستور كار خواهد بود مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و 
  مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمعرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص - فصل ششم

براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به حداقل يك سال ها، نمونهبخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخصدر اين 
شناسنامه شاخص شامل اطلاعاتي مانند عنوان شاخص، تشريح شاخص، نحوه . ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 

هاي شاخصدر اين فصل لازم است . شود، عنوان دستگاه ارزياب ميشونده ارزيابيدوره زماني ارزيابي به كمك شاخص، عنوان دستگاه  محاسبه شاخص،
 .جداگانه ارائه شود دربندهاي )1(عملكردي مرتبط با هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول 

  يهاي كمو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل هفتم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي در اين فصل سعي بر آن خواهد بود تا ساير شاخص

  .گيرد گرداوري خواهد شد
  هاهاي ارتقاي ايمني زيرساخت راهبرنامه سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش -فصل هشتم

سيستم «و » و تخصيص منابع ايمني راه سنجي اثرهاي پايش و سيستم«هاي آماري و تحليلي پيشنهادي از سوي مجريان پروژههاي در اين فصل روش
و  قرارگرفته موردبررسيمشترك  صورت بههاي راه اقدامات ارتقاي ايمني زيرساخت سنجي اثرپايش و  باهدف» ايها و تحليل سوانح جادهثبت داده

  .گرددارائه مي سنجي اثرهاي ارزيابي و تبيين آن در سامانه پايش و اصلاح و تكميل شاخص منظور بهراهكارهاي لازم 
  بندي راهبردهااولويت - فصل نهم

اي بندي منطقهبندي اقدامات لازم است اولويتعلاوه بر اولويت. بندي خواهد شددر اين فصل راهبردهاي مختلف با استفاده از يك روش معتبر، اولويت
 .هاي پرمخاطره نيز انجام شودبر اساس كريدورها يا استان

  
  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل دهم
 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - 10-1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 10-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهامربوط به نقش دستگاهالزامات قانوني و حقوقي   - 10-3
  راه هاي زيرساختتدوين چارچوب برنامه عملياتي ارتقاي ايمني  - فصل يازدهم

راه تدوين و قبل از اقدام براي نوشتن برنامه عملياتي تفصيلي، جهت تصويب  هاي زيرساختدر اين مرحله چارچوب برنامه عملياتي توسعه ايمني 
  :باشد مياين چارچوب شامل موارد زير . شود ميكارفرما ارسال 
  اهداف و راهبردهاي نهايي - 11-1
 )بلندمدتو  مدت انيم، مدت كوتاه(برنامه عملياتي  يبند زمانپيشنهاد  - 11-2

 هبرداقدامات عملياتي به تفكيك هر را يها سرفصل - 11-3

 جديد يها يساختاربندسازماندهي و  شنهادتيپ - 11-4

 ها دستورالعملو  ها نامه نييآمرتبط با قوانين، مقررات، ضوابط،  شنهادتيپ - 11-5

  فرمت تدوين برنامه - 11-6
  تدوين برنامه تفصيلي عملياتي ارتقاي ايمني زيرساخت هاي راه - فصل دوازدهم

اين . شود ميچارچوب مصوب در فصل يازدهم به تدوين كليه اقدامات مربوط به هر سرفصل و هر راهبرد مربوطه پرداخته  اساس بردر اين مرحله و 
  :برنامه بايد شامل موارد زير باشد
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  تعيين متولي مستقيم و متوليان همكار براي هر اقدام - 12-1
  اجراي هر اقدام زمان مدتزمان شروع و خاتمه هر اقدام و  - 12-2
  هر اقدام  ياازهين شيپ - 12-3
  تشريح اقدام - 12-4
، ها يسازمانده، ها دستورالعملكه بايد در قوانين و مقررات، ضوابط،  يا توسعهو اجراي هر اقدام شامل تغييرات و  يساز ادهيپالزامات  - 12-5

  بودجه اتفاق افتد يها فيرداعتبارات و 
  در اجراي اقدامات برنامه   ها دستگاهارزيابي عملكرد  يها شاخص - 12-6
  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل سيزدهم

تكميل اين فصل به . هاي تصادف تشريح خواهد شددر اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سيستم ثبت داده
  .ياز خواهد داشتها نهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم

  هاارتقاي ايمني زيرساخت راهارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي مرتبط با   -فصل چهاردهم
  هاي راهزيرساخت تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به ارتقاي ايمني 14-1
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 ايمن غيرتدوين برنامه عملياتي اقدامات مرتبط با اعمال قانون و بازدارندگي از رفتارهاي : 2پروژه 

در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از . است 3-4به شرح جدول  ايمن غيررفتارهاي اعمال قانون و بازدارندگي از مجموعه راهبردهاي مرتبط با 
  .آمده ارائه خواهد شدراهبردها مطابق با شرح خدمات درپي

  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  منيا ريغراهبردهاي مرتبط با اعمال قانون و بازدارندگي از رفتارهاي 

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه  عنوان راهبرد  راهبرد

، انحراف به چپ، عدمغيرمجاز سرعت آفرين شاملهاي حادثهت تخلفمجازا تشديد  1-2
  رعايت فاصله طولي، عدم توجه به جلو و عدم رعايت حق تقدم عبور

  وزارت راه و شهرسازي
  وزارت كشور

  پليس راهور

 شبكه سطح در غيرمجاز سرعت با رانندگي خصوصدر كنترل و نظارت هاي سيستم توسعه  1-3

  تصادف پر هايراه بر تأكيد با ها راه
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  راهورپليس 

 كلاه از استفاده عدم ازجمله سوارانموتورسيكلت خطرناك تخلفات مجازات تشديد  2-5

  ايمني
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

  شهرسازيوزارت راه و  پليس راهور  پياده عابران ترافيكي رفتار بر قانون اعمال و كنترل ، نظارت هاي روش و ها سيستم ايجاد و توسعه  3-6
  وزارت كشور

  پليس راهور  وزارت راه و شهرسازي مجاز كاري ساعت ضوابط و قانون از متخلف رانندگان مجازات تشديد 4-5

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده عدم موارد خصوص در بازدارنده قوانين توسعه  5-2

  سرنشينان و رانندگان توسط
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

 و رانندگان توسط ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده بر نظارت هاي روش توسعه  5-3
  سرنشينان

  وزارت راه و شهرسازي پليس راهور
  وزارت كشور

  كميسيون ايمني راه وزارت كشور  الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي خصوصدر بازدارنده، قوانين توسعه 6-2

  الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي كنترلي و بازدارنده ابزارهاي توسعه  6-3
  وزارت راه و شهرسازي پليس راهور

  وزارت كشور
  وزارت بهداشت

  وزارت راه و شهرسازي پليس راهور  رانندگان توسط الكل مخدر و انواع مواد مصرف مورد در قانون اعمال توسعه و تشديد  6-4
  وزارت كشور

  وزارت راه و شهرسازي پليس راهور  رانندگان پرخطر رفتارهاي بر هدفمند نظارت و كنترل  7-7
  وزارت كشور

   پليس راهور پليس نيروي تخصصي هايمهارت ارتقاي 7-8

 هايرانندگي با برخورد در ويژهبه پليس نيروي تجهيزاتي و عملياتي توان ارتقاي  7-9

  خطرناك
   پليس راهور

 افزايش كردن لحاظ با رانندگي و راهنمايي مقررات و قوانين نمودن روز به و بازنگري  7-5

  پليس راهور  وزارت كشور  بازدارندگي
  وزارت راه و شهرسازي

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول

شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبشناسايي ميگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور در بخش اول وضعيت موجود شناسايي مي
  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -5

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -6

 تعيين ساختار كلي مطالعه -7

  هاتعريف واژه -8
  و راهكارهاي بازدارنده در كشور اقدامات مرتبط با اعمال قانونها و ضوابط موجود بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

  تصادف بهمنجر  منيا ريغترين دلايل  و علل تصادفات كشور و رفتارهاي شناسايي مهم - 2-9

  وسايل نقليه سبك  -1- 2-1
  وسايل نقليه سنگين -2- 2-1
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   كلتيموتورس -3- 2-1
  ايساير وسايل نقليه جاده -4- 2-1

 ها و ضوابط موجود در زمينه اقدامات اعمال قوانين ترافيكي در كشوربررسي فرايندها، دستورالعمل - 2-10

، انحراف به چپ، عدم رعايت فاصله طولي، عدم توجه به جلو و غيرمجاز سرعت آفرين شاملهاي حادثهت تخلفمجازا -1- 2-2
  عدم رعايت حق تقدم عبور

  رمجازيغ سرعت با رانندگي در خصوص كنترل و نظارت هايسيستم -2- 2-2
  سواران كلتيموتورس خطرناك تخلفات مجازات -3- 2-2
  پياده عابران ترافيكي رفتار بر قانون اعمال و كنترل نظارت، يها روش و ها ستميس -4- 2-2
  مجاز كاري ساعت ضوابط و -5- 2-2
  ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده عدم موارد خصوص در بازدارنده هاي نظارت و قوانينروش -6- 2-2
  الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي در خصوص بازدارنده، ابزارها و قوانين -7- 2-2
  رانندگان پرخطر رفتارهاي بر هدفمند نظارت و كنترل -8- 2-2
  پليس نيروهاي و توان عملياتي تخصصي هايمهارت آموزش و ارتقاي -9- 2-2

اقدامات مرتبط با اعمال قانون و بازدارندگي از رفتارهاي ها و ضوابط ساير كشورها در خصوص بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل سوم
  ايمن غير

 هاي نظارتي در تغيير رفتار رانندگاننقش سازمان - 3-1

 انواع رفتارهاي پرخطر و علل تصادف در ساير كشورها - 3-2

 ساير كشورها در خصوص تخلفات رانندگي  يها نامه نييآبررسي اجمالي ضوابط و  - 3-3

 هاي اعمال قانون روش - 3-4

 ها و راهكارهاي بازدارندهروش - 3-5

 پرخطرهاي نوين نظارت و كنترل و بر رفتار رانندگي و بازدارندگي از رفتارهاي فناوري - 3-6

 تغيير رفتار در پي اعمال قوانين و اقدامات بازدارنده ياثر سنجهاي ها و روششاخص - 3-7

  يبند جمع - 3-8

   براي هر يك از راهبردها مطالعه تطبيقي و تدوين راهنماي فني - فصل چهارم
 مشكلات قوانين يبند جمعمقايسه قوانين و ضوابط راهنمايي و رانندگي ايران و ساير كشورها و  - 4-6

 دلايل تصادف در ايران و رفتارهاي غير ايمن منجر به حادثه و مقايسه با ساير كشورها نيتر مهمبررسي تخلفات رانندگي و  - 4-7

 و تشديد مجازات در ايران و ساير كشورها  جرائماعمال قانون،  يها روشبررسي تطبيقي راهكارهاي و  - 4-8

 نظارت و كنترل رانندگي يها يفناوربررسي و تحليل تطبيقي ابزارها و  - 4-9

 SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل صتها و فربررسي محدوديت - 4-10

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعو تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي  يبند جمع - 4-11

  برنامه انتقال دانش و آموزش نيروهاي پليس: مرحله دوم
به كاركنان   شده شناساييهاي نوين فناوري كارگيري بهدر زمينه  ويژه به شده تدويندر اين بخش نظام آموزش و انتقال دانش در خصوص راهنماي فني 

  . گرددپليس و سيستم آموزش به مديران ارائه مي
  هاي نوين  و انتقال دانشتدوين نظام آموزش نيروهاي پليس در خصوص اعمال قانون، فناوري - فصل پنجم

 هاي هدفتعيين گروه - 5-1

 ها رتمهاتعيين ميزان نگرش و  - 5-2

  نيازهاي آموزشي كاركنان پليس - 5-3
  آشنايي با اهداف و ضرورت اعمال قانون -1- 5-3
  ها آن كارگيري بههاي نوين كنترل و آشنايي با انواع فناوري -2- 5-3

  غيرمجازهاي نظارت بر سرعت سيستم - 2-1- 5-3
  هاي كنترل عابر پيادهسيستم - 3-2- 5-3
  )كمربند ايمني(و وسايل نقليه ديگر ) در خصوص كلاه ايمني( موتورسوارانهاي كنترل سيستم - 3-3- 5-3
  )اي و وسايل نقليه سنگينرانندگان حرفه(هاي نظارت بر رعايت ضوابط ساعات كار سيستم - 3-4- 5-3
  هاي كنترلي مصرف مواد مخدر و الكل رانندگانسيستم - 3-5- 5-3
  غير ايمن رانندگانهاي كنترل رفتارهاي تهاجمي و سيستم - 3-6- 5-3
  هاي نظارتي و كنترليساير سيستم - 3-7- 5-3
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 و توان نيروهاي پليس ها مهارتساير عناوين آموزشي مرتبط جهت افزايش  -3- 5-3

 نحوه برخورد با متخلفان در جهت اثربخشي بيشتر اعمال قانون -4- 5-3

 هابرداري از دادهنحوه تحليل و بهره -5- 5-3

  مديراننيازهاي آموزشي   - 5-4
  ها آنقوانين و مقررات جديد و توسعه  -1- 5-4
  ها آنهاي اعمال قانون و توسعه روش -2- 5-4
 هاي كنترلي و نظارتي موجودها و سيستمفناوري -3- 5-4

 تجهيزات يابي مكاننحوه مديريت سرعت و  -4- 5-4

  گيري در خصوص اقدامات اعمال قانوناخذ بازخورد و نتيجه -5- 5-4
  هاي بازدارنده و كنترليها و سيستمتوسعه فناوري -6- 5-4
  ساير عناوين آموزشي مرتبط با مديران -7- 5-4

  هاي اعمال قانونسنجش كارايي و اثربخشي برنامه: مرحله سوم
 استفاده قابلهاي ريزي و طراحي شيوهدر تحليل و مديريت فرايندهاي اعمال قانون، برنامه مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص

  .در دستور كار خواهد بود مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و در راه
  مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمعرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص - فصل ششم

براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآوردقل يك سال هاي عددي مربوط به حداها، نمونهدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص
  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 

، انحراف به چپ، عدم رعايت فاصله طولي، عدم غيرمجاز سرعت آفرين شاملهاي حادثهتخلفهاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-1
 و اقدامات بازدارنده مرتبط با آن توجه به جلو و عدم رعايت حق تقدم عبور

 غيرمجاز سرعت با رانندگي در خصوص كنترل و نظارت يها ستميسهاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-2

 و اقدامات بازدارنده مرتبط با آن سواران كلتيموتورس خطرناك هاي عملكردي مرتبط با تخلفاتشاخص - 6-3

 پياده عابران ترافيكي رفتار بر قانون اعمال و كنترل هاي عملكردي مرتبط با نظارت،شاخص - 6-4

 مجاز كاري هاي عملكردي مرتبط با كنترل ساعتشاخص - 6-5

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از هاي عملكردي مرتبط با استفادهشاخص - 6-6

 الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي هاي عملكردي مرتبط باشاخص - 6-7

 رانندگان پرخطر رفتارهاي هاي عملكردي مرتبط باشاخص - 6-8

 پليس نيروهاي و توان عملياتي تخصصي هايمهارت هاي عملكردي مرتبط با آموزش و ارتقايشاخص - 6-9

 هاي تحقيق و توسعه فرايندهاي اعمال قانونهاي عملكردي مرتبط با فعاليتشاخص - 6-10

  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل هفتم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي تا ساير شاخصدر اين فصل سعي بر آن خواهد بود 

  .گيرد گرداوري خواهد شد
  ايمن غيرهاي اعمال قانون و بازدارندگي از رفتارهاي برنامه سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش -فصل هشتم

تكميل اين فصل به . قرار خواهد گرفت موردبررسياقدامات پليس راهنمايي و رانندگي  سنجي اثردر پايش و  هاستفاد قابلهاي آماري در اين فصل روش
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و هاي مرتبط با سيستمهماهنگي با پروژه

  بندي راهبردهااولويت - فصل نهم
بندي اقدامات علاوه بر اولويت. بندي خواهد شدبا استفاده از يك روش معتبر، اولويت ها آندر اين فصل راهبردهاي مختلف بر اساس ميزان اثربخشي 

  .هاي پرمخاطره نيز انجام شوداي بر اساس معابر يا استانبندي منطقهلازم است اولويت
  ياتيتهيه ويرايش نهايي برنامه عمل :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل دهم
 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي وظايف دستگاهتشريح  - 15-1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 15-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 15-3
  اندازتعيين چارچوب زماني و چشم - فصل يازدهم

 آفرينهاي حادثهت تخلفانداز توسعه مجازاتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-1
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 مجاز غير سرعت با رانندگي در خصوص كنترل و نظارت يها ستميسانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 16-2

 سواران كلتيموتورس خطرناك تخلفات انداز توسعه مجازاتتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-3

 پياده عابران ترافيكي رفتار بر قانون اعمال و كنترل ، نظارت يها روش و ها ستميسانداز توسعه زماني و چشمتعيين چارچوب  - 16-4

 مجاز كاري ساعت انداز توسعه ضوابطتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-5

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده عدم موارد خصوص در بازدارنده انداز توسعه قوانينتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-6

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده بر نظارت يها روشانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 16-7

 الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي در خصوص بازدارنده، انداز توسعه قوانينتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-8

 الكل مخدر و انواع مواد تأثير تحت رانندگي كنترلي و دارندهباز انداز توسعه ابزارهايتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-9

 رانندگان توسط الكل مخدر و انواع مواد مصرف مورد در قانون انداز توسعه اعمالتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-10

 رانندگان پرخطر رفتارهاي بر هدفمند نظارت و انداز توسعه كنترلتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-11

 پليس نيروي تخصصي يها مهارتانداز توسعه زماني و چشمتعيين چارچوب  - 16-12

 پليس نيروي تجهيزاتي و عملياتي انداز توسعه توانتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-13

  بازدارندگي افزايش كردن لحاظ با رانندگي و راهنمايي مقررات و انداز توسعه قوانينتعيين چارچوب زماني و چشم - 16-14
  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردها زيرساخت، هزينهچارچوب فناوري و  - فصل دوازدهم
 كنترل و نظارت يها ستميس براي استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت - 17-1

 تجهيزاتي پليس راهنمايي و رانندگي و عملياتي در توان استفاده قابل هايفناوري و زيرساختمعرفي  - 17-2

 با هر راهبردسازي و توسعه مرتبط هاي پيادههزينه برآورد - 17-3

 اعتبار مربوط به هر راهبرد نيتأمتعيين منابع مالي و  - 17-4

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  - 17-5

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل سيزدهم
تكميل اين فصل به . سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شددر اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با 

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم
  ايمن غير رفتارهاي از بازدارندگي و قانون ارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي مرتبط با  اعمال -فصل چهاردهم
هاي اعمال قانون و بازدارندگي از رفتارهاي تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به ارتقاي فعاليت 19-1

  منيا ريغ
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  يرساناطلاع يهاشيو پو غاتيو توسعه تبل يمداخله اجتماعتدوين برنامه عملياتي : 3پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر . است 4- 4ي به شرح جدول رساناطلاع يهاشيو پو غاتيو توسعه تبل يمداخله اجتماعمجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .ارائه خواهد شد آمده درمييك از راهبردها مطابق با شرح خدمات 
  

  »ايرانهاي راهبرد ملي ايمني راه«ي در رساناطلاع يهاشيو پو غاتيو توسعه تبل يمداخله اجتماعراهبردهاي مرتبط با 

شماره
  دستگاه همكار  دستگاه مسؤول  عنوان راهبرد  راهبرد

-و ارتكاب تخلفات حادثهغيرمجاز سرعت با رانندگي تبعات از رانندگان آگاهي افزايش  1-1

  آفرين
هاي متولي آموزش و دستگاه

    سازيفرهنگ

متولي آموزش و هاي دستگاه  ايمني هايشپوش ساير و كلاه از استفاده توسعه و ترويج  2-2
  سازيفرهنگ

وزارت صنعت، معدن و 
  تجارت

هاي متولي آموزش و دستگاه  پياده عابران دكنندهيتهد خطرات از عمومي آگاهي افزايش  3-1
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  حين خستگي در رانندگي تبعات در خصوص رانندگان آگاهي افزايش  4-1
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده ياثربخش از عمومي آگاهي افزايش  5-1
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  محرك مواد و الكل مخدر، مواد تأثير تحت رانندگي تبعات به نسبت آگاهي افزايش  6-1
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  رانندگي و راهنمايي مقررات خصوص در عمومي آگاهي افزايش  7-1
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  مردم بين در الكترونيك تجارت فرهنگ ترويج  13-4
    سازيفرهنگ

     *افزايش آگاهي عمومي از تبعات عدم رانندگي بين خطوط 
     *مسافرافزايش آگاهي عمومي از مزاياي استفاده از وسايل نقليه عمومي 
     *توسعه مشاركت مدني در ارتقاي ايمني راه 
     *تقويت نظارت اجتماعي در ارتقاي ايمني راه 
     *هاي اجتماعي ايمنيسازي پايگاه دادهطراحي و پياده 

تقويت ملاحظات اجتماعي در امر مداخله مديريتي، سازماني و قانوني در امر كاهش سوانح  
      *رانندگي

در طراحي»با راه و وسيله نقليه در تصور عموميستيزطيمحرابطه انسان و«سازي برجسته  
      *كالبدي جاده و خودرو

:پارامترها شامل(رسانيدر فرايندهاي آموزشي و اطلاعمؤثركاربست پارامترهاي اجتماعي  
      * )آناجتماعي و تطبيق محتوا و ابزارهاي آموزشي با  - شناخت مخاطب و شرايط اقتصادي

  .است شده درج نظران صاحبلحاظ نشده و در اين پروژه بر اساس توصيه » هاي كشورراهبرد ملي ايمني راه«اين راهبردها در سند  *
  

  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول
ها شناسايي و بر اساس رويكردهاي نظري  رساني در زمينه ايمني راه هاي تبليغاتي و اطلاع ها و شيوه برنامه ازنظردر اين مرحله، ابتدا وضع موجود كشور 

شود و در انتها نيز راهنما يا راهنماهاي فني موجود اصلاح و در غير اين صورت، راهنماي  شناسي ميو نيز تجربه كشورهاي موفق در اين زمينه آسيب
  .شودفني جديد تدوين مي

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -9

 و همكار مسئولهاي اجرايي دستگاهمعرفي  -10

 تعيين ساختار كلي مطالعه -11

  هاتعريف واژه -12
  رساني به مردم در زمينه تبعات و آثار تبليغاتي و اطلاعها و ضوابط موجود دستورالعملبررسي وضع موجود اقدامات،  -فصل دوم
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  نيآفر و ارتكاب تخلفات حادثه رمجازيبا سرعت غ يرانندگ -1
  يمنيا يها پوشش ريسااستفاده از كلاه و  -2
  ادهيعابران پ دكنندهيتهد خطرات -3
  يخستگ نيدر ح يرانندگ  -4
  يمنيو كلاه ا يمنياستفاده از كمربند ا  -5
  مواد مخدر، الكل و مواد محرك ريتحت تأث يرانندگ -6
  يو رانندگ ييمقررات راهنما تيرعا -7
 كيتجارت الكترون -8

 خطوط بين رانندگي عدم -9

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده -10

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت توسعه -11

 راه ايمني ارتقاي در اجتماعي نظارت تقويت -12

  كشورهاي موفق در زمينه تبعات و آثاردر  يرسان و اطلاع يغاتيتبل يها وهيها و ش برنامهمطالعه تطبيقي  -فصل سوم
  نيآفر و ارتكاب تخلفات حادثه رمجازيبا سرعت غ يرانندگ -1
  يمنيا يها پوشش ريو سا استفاده از كلاه -2
  ادهيعابران پ دكنندهيتهد خطرات -3
  يخستگ نيدر ح يرانندگ  -4
  يمنيو كلاه ا يمنياستفاده از كمربند ا  -5
  مواد مخدر، الكل و مواد محرك ريتحت تأث يرانندگ -6
  يو رانندگ ييمقررات راهنما تيرعا -7
 كيتجارت الكترون -8

 خطوط بين رانندگي عدم -9

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده -10

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت توسعه -11

 راه ايمني ارتقاي در اجتماعي نظارت تقويت -12

در كشور با توجه به تجربه كشورهاي موفق و نيز ارزيابي  يرسان و اطلاع يغاتيتبل يها وهيها و ش برنامهشناسي آسيب -فصل چهارم
   وضعيت موجود از سوي كارشناسان و متخصصان

 يرسان و اطلاع هاي تبليغاتيها، ابزار و فناوريتطبيقي شيوه بررسي و تحليل -1

  SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها و فرصتبررسي محدوديت -2
رساني در  اصلاح راهنما يا راهنماهاي موجود و در غير اين صورت، تدوين راهنماي فني براي اقدامات تبليغاتي و اطلاع -فصل پنجم

  عات و آثارزمينه تب
 آفرينحادثه تخلفات ارتكاب و غيرمجاز سرعت با رانندگي تبعات از رانندگان آگاهي افزايش -1

 ايمني هايپوشش ساير و كلاه از استفاده توسعه و ترويج -2

 پياده عابران دكنندهيتهد خطرات از عمومي آگاهي افزايش -3

 خستگي حين در رانندگي تبعات در خصوص رانندگان آگاهي افزايش -4

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده ياثربخش از عمومي آگاهي افزايش -5

 محرك مواد و الكل مخدر، مواد تأثير تحت رانندگي تبعات به نسبت آگاهي افزايش -6

 رانندگي و راهنمايي مقررات خصوص در عمومي آگاهي افزايش -7

 مردم بين در الكترونيك تجارت فرهنگ ترويج -8

 خطوط بين رانندگي عدم تبعات از عمومي آگاهي افزايش -9

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده مزاياي از عمومي آگاهي افزايش -10

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت توسعه -11

 راه ايمني ارتقاي در اجتماعي نظارت تقويت -12

 ايمني اجتماعي هايداده پايگاه سازيپياده و طراحي -13

 رانندگي سوانح كاهش امر در قانوني و سازماني مديريتي، مداخله امر در اجتماعي ملاحظات تقويت -14

 خودرو و جاده كالبدي طراحي در »عمومي تصور در نقليه وسيله و راه با ستيز طيمح و انسان رابطه« سازيبرجسته -15
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 - اقتصادي شرايط و مخاطب شناخت: شامل پارامترها( رسانياطلاع و آموزشي فرايندهاي در مؤثر اجتماعي پارامترهاي كاربست -16
 ) آن با آموزشي ابزارهاي و محتوا تطبيق و اجتماعي

  رسانيهاي اطلاعهاي تبليغاتي و پويشبرنامه انتقال دانش و آموزش متوليان برنامه: مرحله دوم
 يهاپوشش ريو توسعه استفاده از كلاه و سا جيترو ن،يآفرو ارتكاب تخلفات حادثه رمجازيبا سرعت غ يرانندگان از تبعات رانندگ يآگاه شيافزامنظور  به
 شيافزا ،يخستگ نيدر ح يتبعات رانندگ خصوص دررانندگان  يآگاه شيافزا اده،يعابران پ تهديدكنندهاز خطرات  يعموم يآگاه شيافزا ،يمنيا

، مواد مخدر، الكل و مواد محرك ريتحت تأث ينسبت به تبعات رانندگ يآگاه شيافزا ،يمنيو كلاه ا يمنياستفاده از كمربند ا اثربخشياز  يعموم يهآگا
، پس از بررسي تناسب و كفايت مردم نيدر ب كيفرهنگ تجارت الكترون جيو ترو يو رانندگ ييدر خصوص مقررات راهنما يعموم يآگاه شيافزا

. پايه و پيشرفته آنان تدوين خواهد شد هاي ، الگوي راهنمايي براي آموزشرساني ها و راهنماهاي موجود براي متوليان امور تبليغاتي و اطلاع دستورالعمل
  .هاي آنان شناخته شود هدف و ويژگي هاي با اين وصف، لازم است تا گروه

  رساني هاي تبليغاتي و اطلاع توانايي ازنظرهاي آنان  هاي هدف و ويژگيتعيين گروه: فصل ششم
 و ها از روش يرگي در بهره رساني آموزشي پايه و پيشرفته براي متوليان امور تبليغاتي و اطلاعهاي تدوين راهنماي برنامه: فصل هفتم
  رساني اطلاع هاي شيو پو يغاتيتبل ابزارهاي

 آفرينحادثه تخلفات ارتكاب و غيرمجاز سرعت با رانندگي تبعات از رانندگان آگاهي افزايش -1

 ايمني هايپوشش ساير و كلاه از استفاده توسعه و ترويج -2

 پياده عابران دكنندهيتهد خطرات از عمومي آگاهي افزايش -3

 خستگي حين در رانندگي تبعات در خصوص رانندگان آگاهي افزايش -4

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده ياثربخش از عمومي آگاهي افزايش -5

 محرك مواد و الكل مخدر، مواد تأثير تحت رانندگي تبعات به نسبت آگاهي افزايش -6

 رانندگي و راهنمايي مقررات خصوص در عمومي آگاهي افزايش -7

 مردم بين در الكترونيك تجارت فرهنگ ترويج -8

 خطوط بين رانندگي عدم تبعات از عمومي آگاهي افزايش -9

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده مزاياي از عمومي آگاهي افزايش -10

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت توسعه -11

 راه ايمني ارتقاي در اجتماعي نظارت تقويت -12

 ايمني اجتماعي هايداده پايگاه سازيپياده و طراحي -13

 رانندگي سوانح كاهش امر در قانوني و سازماني مديريتي، مداخله امر در اجتماعي ملاحظات تقويت -14

 خودرو و جاده كالبدي طراحي در »عمومي تصور در نقليه وسيله و راه با ستيز طيمح و انسان رابطه« سازيبرجسته -15

 - اقتصادي شرايط و مخاطب شناخت: شامل پارامترها( رسانياطلاع و آموزشي فرايندهاي در مؤثر اجتماعي پارامترهاي كاربست -16
  )آن با آموزشي ابزارهاي و محتوا تطبيق و اجتماعي

  رساني در زمينه رانندگي ايمن اطلاعهاي آموزشي مديران سازماني مرتبط با امور تبليغاتي و تشريح برنامه: فصل هشتم
  رسانيهاي اطلاعهاي تبليغات و پويشسنجش كارايي و اثربخشي برنامه: مرحله سوم

ريزي و طراحي ، برنامهرسانيهاي اطلاعهاي تبليغات و پويشبرنامهدر تحليل و مديريت  مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص
در دستور كار  مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و در راه استفاده قابلهاي شيوه

  .خواهد بود
هاي اجرايي مربوط به دستگاه رسانيهاي اطلاعهاي تبليغات و پويشهاي سنجش كارايي و اثربخشي برنامه تدوين شاخص - فصل نهم
  مسئول

براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به حداقل يك سال ها، نمونهاين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخصدر 
  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 

 آفرينحادثه تخلفات ارتكاب و غيرمجاز سرعت با رانندگي تبعات از رانندگان آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -1

 ايمني هايپوشش ساير و كلاه از استفاده توسعه و هاي عملكردي مرتبط با ترويجشاخص -2

 پياده عابران دكنندهيتهد خطرات از عمومي آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -3

 خستگي حين در رانندگي تبعات در خصوص رانندگان آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -4

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده ياثربخش از عمومي آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -5

 محرك مواد و الكل مخدر، مواد تأثير تحت رانندگي تبعات به نسبت آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -6

 رانندگي و راهنمايي مقررات خصوص در عمومي آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -7

 مردم بين در الكترونيك تجارت فرهنگ هاي عملكردي مرتبط با ترويجشاخص -8
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 خطوط بين رانندگي عدم تبعات از عمومي آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايششاخص -9

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده مزاياي از يعموم آگاهي هاي عملكردي مرتبط با افزايشهاي عملكردي مرتبط با شاخصشاخص - 10

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت هاي عملكردي مرتبط با توسعهشاخص -11

 راه ايمني ارتقاي در اجتماعي نظارت هاي عملكردي مرتبط با تقويتشاخص -12

  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل دهم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي خواهد بود تا ساير شاخصدر اين فصل سعي بر آن 
  .گيرد گرداوري خواهد شد

  رسانيهاي اطلاعهاي تبليغات و پويشبرنامه سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش - فصل يازدهم
تكميل اين فصل به . قرار خواهد گرفت موردبررسياقدامات پليس راهنمايي و رانندگي  سنجي اثرر پايش و د استفاده قابلهاي آماري در اين فصل روش
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و هاي مرتبط با سيستمهماهنگي با پروژه
  بندي راهبردهااولويت - فصل دوازدهم

بندي اقدامات علاوه بر اولويت. بندي خواهد شدبا استفاده از يك روش معتبر، اولويت ها آندر اين فصل راهبردهاي مختلف بر اساس ميزان اثربخشي 
  .هاي پرمخاطره نيز انجام شوداي بر اساس معابر يا استانبندي منطقهلازم است اولويت
  ياتيتهيه ويرايش نهايي برنامه عمل :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد
  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - فصل سيزدهم

 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي وظايف دستگاهتشريح  -1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  -2

 هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه -3

  ر هماهنگي با پليس راهنمايي و رانندگيالزامات اعمال قوانين و مقررات ترافيكي د -4
  اندازتعيين چارچوب زماني و چشم -فصل چهاردهم

 آفرينحادثه تخلفات ارتكاب و غيرمجاز سرعت با رانندگي تبعات از رانندگان آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -1

 ايمني هايپوشش ساير و كلاه از استفاده توسعه و انداز ترويجتعيين چارچوب زماني و چشم -2

 پياده عابران دكنندهيتهد خطرات از عمومي آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -3

 خستگي حين در رانندگي تبعات در خصوص رانندگان آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -4

 ايمني كلاه و ايمني كمربند از استفاده ياثربخش از عمومي آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -5

 محرك مواد و الكل مخدر، مواد تأثير تحت رانندگي تبعات به نسبت آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -6

 رانندگي و راهنمايي مقررات خصوص در عمومي آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -7

 مردم بين در الكترونيك تجارت فرهنگ ترويجانداز تعيين چارچوب زماني و چشم -8

 مسافر عمومي نقليه وسايل از استفاده مزاياي از عمومي آگاهي انداز افزايشتعيين چارچوب زماني و چشم -9

 راه ايمني ارتقاي در مدني مشاركت انداز توسعهتعيين چارچوب زماني و چشم -10

 راه ايمني ارتقاي رد اجتماعي نظارت انداز تقويتتعيين چارچوب زماني و چشم -11

 ايمني اجتماعي هايداده پايگاه سازيپياده و انداز طراحيتعيين چارچوب زماني و چشم -12

 رانندگي سوانح كاهش امر در قانوني و سازماني مديريتي، مداخله امر در اجتماعي ملاحظات انداز تقويتتعيين چارچوب زماني و چشم - 13

  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردها هزينهچارچوب فناوري و زيرساخت،  - فصل پانزدهم
 براي هر راهبردها استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت -1

 سازي و توسعه مرتبط با هر راهبردهاي پيادهبراورد هزينه -2

 تعيين منابع مالي و تامين اعتبار مربوط به هر راهبرد -3

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  -4

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل شانزدهم
تكميل اين فصل به . در اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شد

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهسيستمهماهنگي با پروژه مرتبط با 
  يرساناطلاع يهاشيو پو غاتيو توسعه تبل يمداخله اجتماعارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي مرتبط با  - فصل هفدهم
-اطلاع يهاشيو پو غاتيو توسعه تبل يمداخله اجتماعتدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به ارتقاي  -1

  يرسان
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  ي پزشكي و امدادرساني به قربانيان سوانح رانندگيها تيفورتدوين برنامه عملياتي ارتقاي خدمات : 4پروژه 
در انتها برنامه عملياتي . است 5-4ان سوانح رانندگي به شرح جدول ي پزشكي و امدادرساني به قربانيها تيفورخدمات مجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .آمده ارائه خواهد شدبراي هر يك از راهبردها مطابق با شرح خدمات درپي
  

راهبرد ملي ايمني «ي پزشكي و امدادرساني به قربانيان سوانح رانندگي در ها تيفورراهبردهاي مرتبط با خدمات 
  »هاي ايرانراه

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد  راهبرد

  كميسيون ايمني راه  مصدومان به وضعيت رسيدگي مديريت نظام ارتقاي  12-1

  احمر هلال
  وزارت راه و شهرسازي

  پليس راهور
  وزارت بهداشت

  وزارت بهداشت  پزشكي هاي فوريت خدمات ارائه شبكه ساماندهي  12-2

  احمر هلال
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

    وزارت بهداشت تروما بيمارستاني خدمات توسعه و شبكه ساماندهي 12-3

 حوادث خصوص در پاسخگويي و رساني اطلاع ارتباطي هاي سيستم توسعه و ارتقا  12-4

  كميسيون ايمني راه  رانندگي

  احمر هلال
  وزارت راه و شهرسازي

  پليس راهور
  وزارت كشور

  وزارت بهداشت

 ذيصلاح عوامل توسط ها درراه غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائه شبكه ساماندهي  12-5

  وزارت راه و شهرسازي
  وزارت كشور

  

  احمر هلال
  خودرو امدادهاي شركت

  نشانيآتش
  وزارت بهداشت
  پليس راهور

     *بيمارستانيپيشتوسعه كمي و كيفي خدمات درماني 

متوليان داراي مسؤوليت درهاي امداد اوليه پزشكي به كاربران ترافيك وآموزش ارائه  
      *حوادث رانندگي

     *هاي مديريت صحنه حادثهتوسعه دستورالعمل 
  .است شده درج نظران صاحبلحاظ نشده و در اين پروژه بر اساس توصيه » هاي كشورراهبرد ملي ايمني راه«اين راهبردها در سند  *
  

  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول
شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميبخش اول وضعيت موجود شناسايي ميدر 

هاي پزشكي و  اندركاران خدمات فوريت خبرگان، متخصصان و دست گيري از نظراتي از طريق يك مطالعه كيفي و با بهرهالملل نيبدر سطوح ملي و 
  .شوددر انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين مي. گردندبندي ميجمعساني امدادر

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -13

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -14

 تعيين ساختار كلي مطالعه -15

  هاتعريف واژه -16
  خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني قربانيان سوانح رانندگيها و ضوابط موجود بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

 مباني نظري - 2-11

ي پزشكي پيش بيمارستاني و بيمارستاني و ها تيفورمصدومان اعم از خدمات  به وضعيت رسيدگي مديريت نظام -1- 2-1
  ها درراهخدمات امداد و نجات غيرپزشكي 
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 صحنه حادثه تيريمد يها دستورالعملو  كيبه كاربران تراف يپزشك هيامداد اول يها ارائه آموزشنحوه  -2- 2-1

 خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني قربانيان سوانح رانندگيها و ضوابط موجود در زمينه بررسي فرايندها، دستورالعمل - 2-12

  ي پزشكي در سطوح پيش بيمارستاني و بيمارستانيها تيفورشبكه ارائه خدمات  -1- 2-2
  رانندگي حوادث در خصوص پاسخگويي و يرسان اطلاع ارتباطي يها ستميس -2- 2-2
  ها درراه غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائه شبكه -3- 2-2
  يدر حوادث رانندگ تيمسؤول يدارا انيو متول كيبه كاربران تراف يپزشك هيامداد اول يها ارائه آموزش -4- 2-2
  صحنه حادثه تيريمد يها دستورالعمل -5- 2-2
  

خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني قربانيان سوانح ها و ضوابط ساير كشورها در خصوص بررسي فرايندها، دستورالعمل - فصل سوم
  رانندگي
 ي پزشكي پيش بيمارستاني و بيمارستانيها تيفورمصدومان اعم از خدمات  به وضعيت رسيدگي مديريت نظام  - 3-9

 ها درراهخدمات امداد و نجات غيرپزشكي  - 3-10

 رانندگي حوادث در خصوص پاسخگويي و يرسان اطلاع ارتباطي يها ستميس - 3-11

 كيبه كاربران تراف يپزشك هيامداد اول يها ارائه آموزشنحوه  - 3-12

 صحنه حادثه تيريمد - 3-13

   براي هر يك از راهبردها مطالعه تطبيقي و تدوين راهنماي فني - فصل چهارم
راهنماي فني برنامه عملياتي كشورهاي منتخب در امدادرساني و . شود بررسي مي SWOT ليتحلراهنماي فني موجود با استفاده از  در اين بخش

 دهي، به كار ريزي، سازمان برنامه ازجملههمچنين عناصر مختلف مديريت خدمات . كشور مقايسه خواهد شد باراهنمايهاي پزشكي بررسي و  فوريت
تا زمان خاتمه (و بيمارستان ) صحنه و انتقال به بيمارستان سر( و گزارش دهي بررسي و فرايندهاي خدمات پيش بيمارستاني گماردن، هماهنگي

در پايان راهنماي فني الگو براي خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني در مورد قربانيان سوانح ترافيكي . شود ارزيابي مي) هاي پزشكي مأموريت فوريت
 .د خواهد شدكشور پيشنها
 بندي مشكلاتدر ايران و ساير كشورها و جمعها و ضوابط فرايندها، دستورالعملمقايسه  - 4-12

 در ايران و ساير كشورها  مورداستفادههاي بررسي تطبيقي روش - 4-13

 در ايران و ساير كشورها مورداستفادههاي بررسي و تحليل تطبيقي ابزارها و فناوري - 4-14

 SWOTفرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها در ها و فرصتبررسي محدوديت - 4-15

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعبندي و تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي جمع - 4-16

 

  برنامه انتقال دانش و آموزش متوليان خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني: مرحله دوم
 يمارستانيبدر سطوح پيش بيمارستاني و  ي پزشكيها تيفورگيري از خدمات در بهره پيشرفته براي كاركنان هاي آموزشي پايه وتدوين راهنماي برنامه

- ي صورت ميازسنجينو  »KAP«و امدادرساني به قربانيان تصادف پس از بررسي سطح دانش، نگرش و عملكرد در قالب مطالعه  )تا بازيابي سلامت(

 ها آنو نيازهاي عملكردي  ها مهارتاهداف اين برنامه شامل تعيين نيازهاي آموزشي گروه هدف، تعيين آگاهي، تعيين ميزان نگرش و تعيين . پذيرد
خدمات مذكور از طريق يك پرسشنامه خود تكميلي كه به لحاظ محتوا و صورت  دهنده ارائهسطح دانش موجود كاركنان عملياتي و . باشد مي
ي آموزشي موجود در برخورد با بيمار ترومايي، راهنماي برنامه ها برنامهارسنجي شده سنجيده و پس از شناسايي خلأهاي معلوماتي و مطالعه اعتب

  .شود آموزشي تدوين مي
  خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني قربانيان سوانح رانندگيتدوين نظام آموزش كاركنان و مديران شاغل در  - فصل پنجم

 هاي هدفين گروهتعي - 5-4

 ها مهارتتعيين ميزان نگرش و  - 5-5

  نيازهاي آموزشي كاركنان - 5-6
  اجرا و توسعه خدماتآشنايي با اهداف و ضرورت  -1- 5-3
  هاي نوينآشنايي با انواع فناوري -2- 5-3

 پزشكي هاي فوريت خدمات - 2-1- 5-3

 رساني اطلاع ارتباطي هاي سيستم - 2-2- 5-3

  غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائه - 2-3- 5-3
 ها و توان كاركنانساير عناوين آموزشي مرتبط براي افزايش مهارت -3- 5-3

  نيازهاي آموزشي مديران - 6-4
  ها آنهاي اجرا و مديريت نوين و توسعه روش -1- 6-4
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 ها آنهاي نوين و توسعه ها و زيرساختفناوري -2- 6-4

  ساير عناوين آموزشي مرتبط با مديران -3- 6-4
   

  اثربخشي خدمات فوريت پزشكي و امدادرسانيسنجش كارايي و : مرحله سوم
هاي ريزي و طراحي شيوه، برنامهخدمات فوريت پزشكي و امدادرسانيدر تحليل و مديريت  مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص

  .هاي اجرايي مسؤول در دستور كار خواهد بودگاهبراي دست) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و در راه استفاده قابل
  مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمعرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص - فصل ششم

براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به حداقل يك سال ها، نمونهدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص
  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 

 مصدومان به وضعيت رسيدگي مديريتهاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-11

 پزشكي يها تيفور خدمات ارائه شبكههاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-12

 تروما بيمارستاني خدمات شبكههاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-13

 پاسخگويي و يرسان اطلاع ارتباطي يها ستميسهاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-14

 غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائه شبكههاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-15

 يمارستانيب شيپخدمات درماني هاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-16

 ن ترافيك و متوليانهاي امداد اوليه پزشكي به كاربراآموزشهاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-17

 مديريت صحنه حادثههاي عملكردي مرتبط با شاخص - 6-18

  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل هفتم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي در اين فصل سعي بر آن خواهد بود تا ساير شاخص

  .گيرد گرداوري خواهد شد
  خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش -فصل هشتم

تكميل اين فصل . قرار خواهد گرفت موردبررسي خدمات فوريت پزشكي و امدادرساني سنجي اثرهاي آماري قابل استفاده در پايش و در اين فصل روش
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و مرتبط با سيستمهاي به هماهنگي با پروژه

  بندي راهبردهااولويت - فصل نهم
 Nominal Techniqueروش فن گروهي اسمي مانند (با استفاده از يك روش معتبر  ها آندر اين فصل راهبردهاي مختلف بر اساس ميزان اثربخشي 

Group(هاي پرمخاطره نيز انجام اي بر اساس معابر يا استانبندي منطقهبندي اقدامات لازم است اولويتعلاوه بر اولويت. دي خواهد شدبن، اولويت
 .شود

  
  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل دهم
 )1(هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول هاي همكار براي و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - 26-1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 26-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 26-3
  اندازتعيين چارچوب زماني و چشم - فصل يازدهم

  مصدومان به وضعيت يرسيدگ مديريت نظامانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-1
 پزشكي يها تيفور خدمات ارائه شبكهانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-2

 تروما بيمارستاني شبكه خدمات انداز توسعهتعيين چارچوب زماني و چشم - 27-3

 رانندگي حوادث در خصوص پاسخگويي و يرسان اطلاع ارتباطي يها ستميس انداز توسعهتعيين چارچوب زماني و چشم - 27-4

 ذيصلاح عوامل توسط ها درراه غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائه شبكهانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-5

 يمارستانيب شيپكمي و كيفي خدمات درماني انداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-6

ترافيك و متوليان داراي مسؤوليت در حوادث هاي امداد اوليه پزشكي به كاربران آموزشانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-7
 رانندگي

 مديريت صحنه حادثهانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 27-8

  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردهاچارچوب فناوري و زيرساخت، هزينه - فصل دوازدهم
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 پزشكي هاي فوريت خدمات براي استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت - 28-1

 يرسان اطلاع ارتباطي يها ستميسبراي  استفاده قابلهاي ي فناوري و زيرساختمعرف - 28-2

 غيرپزشكي نجات و امداد خدمات ارائهبراي  استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت - 28-3

 سازي و توسعه مرتبط با هر راهبردهاي پيادههزينه برآورد - 28-4

 اعتبار مربوط به هر راهبرد نيتأمتعيين منابع مالي و  - 28-5

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  - 28-6

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل سيزدهم
تكميل اين فصل به . در اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شد

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهماهنگي با پروژه مرتبط با سيستمه
  خدمات فوريت پزشكي و امدادرسانيارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي مرتبط با   -فصل چهاردهم
  امدادرسانيتدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به خدمات فوريت پزشكي و  29-1
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  هاي همگاني مرتبط با ايمني راهتدوين برنامه عملياتي ارتقاي آموزش: 5پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از . است 6- 4ل هاي همگاني مرتبط با ايمني راه به شرح جدوارتقاي آموزشمجموعه راهبردهاي مربوط به 

  .خواهد شد آمده ارائهراهبردها مطابق با شرح خدمات درپي
  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«هاي همگاني مرتبط با ايمني راه در راهبردهاي مربوط به ارتقاي آموزش

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد  راهبرد

هاي متولي آموزش و دستگاه  ها راه حاشيه ساكنان آمدوشد براي ويژه هاي آموزش توسعه  3-2
  سازيفرهنگ

  وزارت راه و شهرسازي
  وزارت كشور

هاي متولي آموزش و دستگاه  خطر بيني پيش و درك در راه كاربران ادراكي هاي مهارت ارتقاي  7-2
    سازيفرهنگ

هاي متولي آموزش و دستگاه  تصادف وقوع از بعد راه كاربران اقدامات و رفتار بهبود عمومي هاي آموزش توسعه  12-6
  ايمني راهكميسيون   سازيفرهنگ

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول

هاي همگاني در حوزه راه شناسايي و بر اساس رويكردهاي نظري و نيز تجربه كشورهاي  وضعيت آموزش ازنظردر اين مرحله، ابتدا وضع موجود كشور 
- راهنماهاي فني موجود اصلاح و در غير اين صورت، راهنماي فني جديد تدوين ميشود و در انتها نيز راهنما يا  شناسي ميموفق در اين زمينه آسيب

  .شود
 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -17

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -18

 تعيين ساختار كلي مطالعه -19

  هاتعريف واژه -20
  آموزش همگانيها و ضوابط موجود دستورالعملبررسي وضع موجود اقدامات،  -فصل دوم

 ها راه يهآمدوشد ساكنان حاش -1

 خطر ينيبيشكاربران راه در درك و پ يادراك يهامهارت -2

  رفتار و اقدامات كاربران راه بعد از وقوع تصادف -3
  هاي همگاني در كشورهاي موفق مطالعه تطبيقي وضعيت آموزش -فصل سوم

 ها راه يهآمدوشد ساكنان حاش -1

 خطر ينيبيشكاربران راه در درك و پ يادراك يهامهارت -2

  رفتار و اقدامات كاربران راه بعد از وقوع تصادف -3
هاي همگاني در كشور با توجه به تجربه كشورهاي موفق و نيز ارزيابي وضعيت موجود از سوي  شناسي آموزشآسيب - فصل چهارم

  تدوين راهنماي فنيو  كارشناسان و متخصصان
 هاي همگاني آموزشهاي ها، ابزار و فناوريبررسي و تحليل تطبيقي روش -1

 SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها و فرصتبررسي محدوديت -2

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعو تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي  يبند جمع -3

  هاي همگانيبرنامه انتقال دانش و آموزش متوليان آموزش: مرحله دوم
 و توسعه خطر بيني پيشكاربران راه در درك و  يادراك يها مهارت ، ارتقايها راه يهآمدوشد ساكنان حاش يبرا يژهو يها توسعه آموزشمنظور  به

ي ها و راهنماهاي موجود برا ، پس از بررسي تناسب و كفايت دستورالعملبهبود رفتار و اقدامات كاربران راه بعد از وقوع تصادف يعموم يها آموزش
هدف و  هاي با اين وصف، لازم است تا گروه. پايه و پيشرفته آنان تدوين خواهد شد هاي هاي همگاني، الگوي راهنمايي براي آموزش متوليان آموزش

  .هاي آنان شناخته شود ويژگي
معلمان مدارس و مربيان  هاي اجتماعي، كاركنان سازماني،هاي آموزشي پايه و پيشرفته براي گروهتدوين راهنماي برنامه - فصل پنجم

  هاي همگانيآموزش ارائهمهدكودك در 
 هاي هدفتعيين گروه -1



129 

 

 

 هاي كشورتدوين برنامه عملياتي ملي ايمني راه

 ها مهارتتعيين ميزان نگرش و  -2

 ها و نيازهاي آموزشي كاركنانبرنامه -3

 ها راه يهآمدوشد ساكنان حاش - 3-1

 خطر ينيبيشكاربران راه در درك و پ يادراك يهامهارت - 3-2

  راه بعد از وقوع تصادفرفتار و اقدامات كاربران  - 3-3
  هاي همگانيهاي آموزشي مديران سازماني مرتبط با آموزشتشريح برنامه - فصل ششم
  هاي همگانيسنجش كارايي و اثربخشي آموزش: مرحله سوم

اندازي در راه استفاده قابلهاي ريزي و طراحي شيوهدر تحليل و مديريت فرايندها، برنامه مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص
  .در دستور كار خواهد بود مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثرسامانه پايش و 
  هاي اجرايي مسؤولهاي عملكردي مربوط به دستگاهمعرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص - فصل ششم

براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآورديك سال حداقل هاي عددي مربوط به ها، نمونهگرداوري مجموعه شاخصدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه 
  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 

 هاراه حاشيه ساكنان آمدوشد براي ويژه يها آموزشهاي عملكردي مرتبط با شاخص -1

 بيني خطرپيش و درك در راه كاربران ادراكي هايمهارت با ارتقايهاي عملكردي مرتبط شاخص -2

 تصادف وقوع از بعد راه كاربران اقدامات و رفتار بهبود عمومي هايهاي عملكردي مرتبط با آموزششاخص -3

  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل هفتم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي در اين فصل سعي بر آن خواهد بود تا ساير شاخص

  .گيرد گرداوري خواهد شد
  هاي همگاني مرتبط با ايمني راههاي ارتقاي آموزشبرنامه سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش -فصل هشتم

قرار خواهد  موردبررسي هاي همگاني مرتبط با ايمني راههاي ارتقاي آموزشبرنامه سنجي اثردر پايش و  استفاده قابلهاي آماري در اين فصل روش
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و هاي مرتبط با سيستمتكميل اين فصل به هماهنگي با پروژه. گرفت

  بندي راهبردهااولويت - فصل نهم
بندي اقدامات علاوه بر اولويت. بندي خواهد شدبا استفاده از يك روش معتبر، اولويت ها آندر اين فصل راهبردهاي مختلف بر اساس ميزان اثربخشي 

  .هاي پرمخاطره نيز انجام شوداي بر اساس معابر يا استانبندي منطقهلازم است اولويت
  عملياتيتهيه ويرايش نهايي برنامه  :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل دهم
 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي وظايف دستگاهتشريح  -1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  -2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه -3
  داز توسعهانتعيين چارچوب زماني و چشم - فصل يازدهم
 هاراه حاشيه ساكنان آمدوشد براي ويژه يها آموزشانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم -1

 بيني خطرپيش و درك در راه كاربران ادراكي هايانداز توسعه مهارتتعيين چارچوب زماني و چشم -2

  تصادف وقوع از بعد راه كاربران اقدامات و رفتار بهبود عمومي هايانداز توسعه آموزشتعيين چارچوب زماني و چشم -3
  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردها چارچوب فناوري و زيرساخت، هزينه - فصل دوازدهم

 هاي قابل استفاده براي هر راهبردمعرفي فناوري و زيرساخت -1

 سازي و توسعه مرتبط با هر راهبردهاي پيادههزينه برآورد -2

 اعتبار مربوط به هر راهبرد نيتأمتعيين منابع مالي و  -3

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  -4

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل سيزدهم
تكميل اين فصل به . خواهد شددر اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح 

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم
  هاي همگاني مرتبط با ايمني راهارتقاي آموزشارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي  -فصل چهاردهم
  هاي همگاني مرتبط با ايمني راهارتقاي آموزش تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي 34-1
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- تدوين برنامه عملياتي مقررات و فرايندهاي مديريت سلامت و ايمني كاربران و متصديان ناوگان حمل: 6پروژه 

  ونقل بار و مسافر

  
در انتها برنامه . است 7- 4نقل بار و مسافر به شرح جدول ومديريت سلامت و ايمني كاربران و متصديان ناوگان حملمجموعه راهبردهاي مربوط به 

  .آمده ارائه خواهد شدعملياتي براي هر يك از راهبردها مطابق با شرح خدمات درپي
  

راهبرد ملي «ونقل بار و مسافر در راهبردهاي مربوط به مديريت سلامت و ايمني كاربران و متصديان ناوگان حمل
  »هاي ايرانايمني راه

هشمار
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد  راهبرد

 ونقلحمل رانندگان مجاز كاري ساعت بر نظارت هايسيستم و ها روش توسعه و بهبود 4-2

  مسافر و بار عمومي
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

 ونقلحمل رانندگان خصوصبه رانندگان كنترل و نظارت هايو بهبود روش توسعه 6-5

  مسافر و بار عمومي
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

اي وحرفه رانندگان خصوصبه راه كاربران موردنياز فني و تخصصي هايآموزش توسعه 7-10
 آشنايي جهت در ونقل كالا و مسافرحمل مؤسساتها و مديران فني و عملياتي شركت

  تكميلي و ويژه مقررات و قوانين رعايت و

  وزارت راه و شهرسازي
  وزارت كشور

  پليس راهور

     *ونقل كالا و مسافرحملمؤسساتها وهاي نظارت و كنترل شركتتوسعه روش 
  

  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول
شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبمي گردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناساييدر بخش اول وضعيت موجود شناسايي مي

  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع
 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -21

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -22

 تعيين ساختار كلي مطالعه -23

 هاتعريف واژه -24

  ، مطالعه تطبيقي و تدوين راهنمابررسي وضعيت موجود -دومفصل 
 شناسيبررسي وضعيت موجود و آسيب - 2-1

هاي فعـال نظـارت،    گردآوري اطلاعات وضع موجود از منابع معتبر در راستاي اهداف مطالعه شامل سيستم -1- 2-1
 آمورش و كنترل كاربران و متصديان

 داخليهاي نامهبررسي و تحليل اطلاعات موجود و آيين -2- 2-1

 شناسايي كمبودهاي و نقاط ضعف در سيستم فعلي -3- 2-1

 مباني نظري و مطالعه تطبيقي - 2-2

  روز هاي به آوري اطلاعات در خصوص روش جمع -2-2-1
ي نظارت، آمـورش و كنتـرل كـاربران و متصـديان در دو حالـت مختلـف شـامل كشـورهاي          بررسي نحوه -2-2-2

  افتهي توسعهو كشورهاي  ي توسعه درحال
 در اين مطالعه استفاده قابلهاي  بندي و شناسايي سرفصل عجم -2-2-3

 ها و رانندگان بندي شركت سازي نظام رتبه ها، پياده بررسي اجراي كنوانسيون - 2-3

 بنديهاي موجود در خصوص نظام رتبهگردآوري اطلاعات در خصوص كنوانسيون -2-3-1

  بار و مسافر ونقل حملفعال در بخش هاي گردآوري اطلاعات و امكانات موجود در زمينه شركت -2-3-2
  بار و مسافر ونقل حملاطلاعات متصديان حقيقي در بخش  يگردآور -2-3-3
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گـذاري  بررسي وضعيت موجود و شناسايي تنگناهاي احتمالي در راستاي تـأمين منـابع لازم جهـت ارزش    -2-3-4
  بار و مسافر ونقل حملها و متصديان بخش شركت

 بار و مسافر    ونقل حملهاي نحوه فعاليت و نظارت بر عملكرد شركتبررسي وضعيت موجود  - 2-4

  :بار و مسافر شامل  ونقل حملدر بخش  ربط يذهاي بررسي نحوه نظارت سازمان -2-4-1
 وزارت راه و شهرسازي -

 ايجاده ونقل حملسازمان راهداري و  -

 پليس راهور ناجا -

 هاي نفتيسازمان پخش فراورده -

 نيروهاي مسلح   -

هاي فعال در حـوزه  الذكر در خصوص نظارت بر عملكرد شركتهاي فوقآوري و بررسي اطلاعات نهادجمع -2-4-2
  بار و مسافر

هاي اجرايـي در مـورد هـر يـك از      اقدامات فني و اولويت ارائهبراي ) بازنگري راهنماي موجود(تدوين راهنماي فني  - 2-5
 شده يآور جمعراهبردها با توجه به اطلاعات 

 بار و مسافر ونقل حملهاي ها و نحوه نظارت شركتن راهنماي فني مربوط به شرح فعاليتتدوي - 2-6

 

  برنامه انتقال دانش و آموزش متوليان مديريت حمل مسافر و بارهاي عمومي و خاص: مرحله دوم
متوليان به  شده شناساييهاي نوين فناوري كارگيري بهدر زمينه  ويژه به شده تدويندر اين بخش نظام آموزش و انتقال دانش در خصوص راهنماي فني 

  .گرددو سيستم آموزش به مديران ارائه مي مديريت حمل مسافر و بارهاي عمومي و خاص
  متوليان مديريت حمل مسافر و بارهاي عمومي و خاصتدوين نظام آموزش كاركنان و  -فصل سوم

 هاي هدفتعيين گروه - 3-1

 ها مهارتتعيين ميزان نگرش و  - 3-2

  بار و مسافر ونقل حمل هاي شركتآموزشي پليس و مديران  هاي برنامهتدوين راهنمايي  - 3-3
  هاي آموزشيآشنايي با اهداف و ضرورت برنامه -1- 3-3
اجا و مديران راهور ن( بار و مسافر  نقلبررسي نقاط قوت و ضعف در زمينه آموزش به فعالان صنعت حمل و  -2- 3-3

  )هاارشد شركت
  سطوح مختلف اساس مسافربربار و  نقلفعالان صنعت حمل و  بندي طبقه -3- 3-3
  بندي صورت گرفتهطبقه اساس براي طراحي استراتژي آموزش مقدماتي، متوسط و حرفه -4- 3-3
  تدوين برنامه آموزش و انتقال دانش براي هر راهبرد -5- 3-3

 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان مجاز كاري ساعت بر نظارت هايسيستم و هاروش 

 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان كنترل و نظارت هايروش 

 حمل مؤسسات و هاشركت عملياتي و فني مديران و ايحرفه رانندگان موردنياز تخصصي و فني هايآموزش -

 تكميلي و ويژه مقررات و قوانين رعايت و آشنايي جهت در مسافر و كالا ونقل

 مسافر و كالا ونقلحمل مؤسسات و هاشركت كنترل و نظارت هايروش  
  ايهاي آموزش رانندگان حرفهتشريح برنامه - 3-4
  هاي مديريت حمل مسافر و بارهاي عمومي و خاصسنجش كارايي و اثربخشي برنامه: مرحله سوم

- ريزي و طراحي شيوه، برنامهحمل مسافر و بارهاي عمومي و خاصدر تحليل و مديريت  مورداستفادههاي عملكردي در اين بخش با تمركز بر شاخص

در دستور كار خواهد  مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و در راه استفاده قابلهاي 
  .بود

  مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمجموعه شاخصمعرفي و نحوه گرداوري  - فصل چهارم
براي هر شاخص لازم . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به حداقل يك سال ها، نمونهدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص

  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهاست شناسنامه شاخص 
 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان مجاز كاري ساعت بر اي عملكردي مرتبط با نظارتهشاخص - 4-1

 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان كنترل و هاي عملكردي مرتبط با نظارتشاخص - 4-2

 و هاشركت عملياتي و فني مديران و ايحرفه رانندگان موردنياز تخصصي و فني هايهاي عملكردي مرتبط با آموزششاخص - 4-3
 مسافر و كالا ونقلحمل مؤسسات

 مسافر و كالا ونقلحمل مؤسسات و هاشركت كنترل و هاي عملكردي مرتبط با نظارتشاخص - 4-4
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  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  - فصل پنجم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي در اين فصل سعي بر آن خواهد بود تا ساير شاخص

  .گيرد گرداوري خواهد شد
  هاي مديريت حمل مسافر و بارهاي عمومي و خاصبرنامه سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش - فصل ششم

تكميل . قرار خواهد گرفت موردبررسيو همكار  مسئولهاي اجرايي اقدامات دستگاه سنجي اثردر پايش و  استفاده قابلهاي آماري در اين فصل روش
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و هاي مرتبط با سيستماين فصل به هماهنگي با پروژه

  بندي راهبردهااولويت -فصل هفتم
بندي اقدامات علاوه بر اولويت. بندي خواهد شدبا استفاده از يك روش معتبر، اولويت ها آندر اين فصل راهبردهاي مختلف بر اساس ميزان اثربخشي 

  .هاي پرمخاطره نيز انجام شوداي بر اساس معابر يا استانبندي منطقهلازم است اولويت
  ياتيتهيه ويرايش نهايي برنامه عمل :مرحله چهارم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل هشتم
 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - 8-1
 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 8-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 8-3
  اندازماني و چشمتعيين چارچوب ز - فصل نهم

 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان مجاز كاري ساعت بر نظارت هاي سيستم و ها روشانداز توسعه تعيين چارچوب زماني و چشم - 9-1

 مسافر و بار عمومي ونقلحمل رانندگان كنترل و نظارت هايروش انداز توسعهتعيين چارچوب زماني و چشم - 9-2

ها اي و مديران فني و عملياتي شركتحرفه رانندگان موردنياز فني و تخصصي هايانداز توسعه آموزشزماني و چشم تعيين چارچوب - 9-3
 ونقل كالا و مسافرحمل مؤسساتو 

  ونقل كالا و مسافرحمل مؤسساتها و هاي نظارت و كنترل شركتروش انداز توسعهتعيين چارچوب زماني و چشم - 9-4
  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردها فناوري و زيرساخت، هزينهچارچوب  -فصل دهم

 استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت - 10-1

 سازي و توسعه مرتبط با هر راهبردهاي پيادههزينه برآورد - 10-2

 اعتبار مربوط به هر راهبرد تأمينتعيين منابع مالي و  - 10-3

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  - 10-4

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل يازدهم
تكميل اين فصل به . در اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شد

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهمرتبط با سيستمهماهنگي با پروژه 
ونقل مقررات و فرايندهاي مديريت سلامت و ايمني كاربران و متصديان ناوگان حملارائه برنامه عملياتي مليّ در خصوص  -فصل دوازدهم
  بار و مسافر

 ط به ارتقاي مقررات و فرايندهاي مديريت سلامت و ايمني كاربران تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربو - 12-1

  ونقل بار و مسافرو متصديان ناوگان حمل
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  هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدور گواهينامه رانندگيتدوين برنامه عملياتي ارتقاي فعاليت: 7پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر . است 8- 4واهينامه رانندگي به شرح جدول گ هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدورفعاليتمجموعه راهبردهاي مرتبط 

  .ارائه خواهد شد آمده درمييك از راهبردها مطابق با شرح خدمات 

- راهبرد ملي ايمني راه«هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدور گواهينامه رانندگي در راهبردهاي مرتبط با فعاليت

  »هاي ايران

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه  عنوان راهبرد  راهبرد

  كميسيون ايمني راه پليس راهور سوارانموتورسيكلت آموزش نظام ارتقاي 2-1
  كميسيون ايمني راه پليس راهور گواهينامه تمديد و اخذ به و آزمون مربوط آموزش نظام ارتقاي 7-3
  پليس راهور وزارت كشور كشور سطح در رانندگي آموزش مراكز و هاآموزشگاه بر نظارت و استانداردسازي 7-4

  وزارت راه و شهرسازي
 سراسر در رانندگان تمامي براي امتياز بر مبتني رانندگان ارزيابي سيستم اجراي 7-6

  كشور
  وزارت راه و شهرسازي

  وزارت كشور
  پليس راهور

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول

شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميموجود شناسايي ميدر بخش اول وضعيت 
  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -25

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -26

 تعيين ساختار كلي مطالعه -27

  هاتعريف واژه -28
  هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدور گواهينامه رانندگيفعاليتها و ضوابط موجود بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

 هاي رانندگي در كشور ساختار آموزشگاه 2-1

 هاي رانندگينحوه آموزش در آموزشگاه -1- 2-1

  هاي تئوريآموزش - 1-1- 2-1
 هاي عمليآموزش - 1-2- 2-1

 هاي رانندگي و روند دريافت گواهينامه رانندگي در كشورآزمون - 2-2

 هاي تئوريآزمون -1- 2-2

 هاي عمليآزمون -2- 2-2

 هاساير موارد مرتبط با آزمون -3- 2-2

 نحوه صدور گواهينامه در كشور - 2-3

 انواع گواهينامه رانندگي -1- 2-3

  گواهينامه موتور - 1-1- 2-3
 3و  2و  1پايه گواهينامه  - 1-2- 2-3

 گواهينامه ويژه - 1-3- 2-3

  ايگواهينامه  و مجوز رانندگان حرفه - 1-4- 2-3
 مشخصات داراي اهميت و مندرج در گواهينامه رانندگي -2- 2-3

 ساير موارد  -3- 2-3

 روند تمديد گواهينامه در كشور - 2-4

 المللينحوه تبديل گواهينامه داخلي به بين - 2-5

 آزمون و صدور گواهينامه در كشورقوانين و استانداردهاي موجود در خصوص آموزش،  - 2-6

 سوارانموتورسيكلت آموزش نظام  -1- 2-6

 گواهينامه تمديد و اخذ به و آزمون مربوط آموزش نظام ارتقاي  -2- 2-6
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 كشور سطح در رانندگي آموزش مراكز و هافعاليت آموزشگاه  -3- 2-6

 كشور سراسر در رانندگان تمامي براي امتياز بر مبتني رانندگان ارزيابي سيستم اجراي  -4- 2-6

هاي آموزش رانندگي، آزمون و فعاليتاقدامات مرتبط با ها و ضوابط ساير كشورها در خصوص بررسي فرايندها، دستورالعمل -سوم فصل
  صدور گواهينامه رانندگي

 ساختار آموزش رانندگي در ساير كشورها - 3-14

 )سازها و غيرهافزاري، شبيهافزاري و سختنرم( ابزارهاي آموزش رانندگي   -1- 3-1

 )اي، جوانان و كودكان، رانندگان حرفهباتجربه، رانندگان سالان بزرگ(آموزش رانندگي هاي روش  -2- 3-1

 استانداردهاي آموزشي  -3- 3-1

 در ساير كشورها سواران كلتيموتورسساختار آموزش  - 3-15

 هاي رانندگي در ساير كشورهاآزمون - 3-16

 هاي مبتني بر پرسشنامهآزمون  -1- 3-3

 هاي تئوري در خصوص قوانين و مقرراتآزمون  -2- 3-3

 هاي عمليآزمون -3- 3-3

 هاي درك خطرآزمون  -4- 3-3

 هاساير آزمون  -5- 3-3

 رانندگي در ساير كشورها گواهينامه صدور  - 3-17

 روند صدور گواهينامه -1- 3-4

 انواع گواهينامه  -2- 3-4

 ملزومات اخذ گواهينامه  -3- 3-4

 ايملزومات تمديد انواع گواهينامه و مجوزهاي رانندگان حرفه  -4- 3-4

  الملليها به بينساختار تبديل گواهينامه -5- 3-4
 ها و صدور گواهينامههاي درگير در خصوص آموزش رانندگي، آزموننهادها و بخش - 3-18

 هاي رانندگي ها و آزمون هاي مرتبط با آموزش پايگاه داده - 3-19

  براي هر يك از راهبردها مطالعه تطبيقي و تدوين راهنماي فني - فصل چهارم
 مشكلات قوانينبندي مقايسه قوانين و ضوابط در ايران و ساير كشورها و جمع - 4-1

 SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها و فرصتبررسي محدوديت - 4-2

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعبندي و تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي جمع - 4-3

 سواران كلتيموتورس آموزش نظام ارتقاي  -1- 4-3

 گواهينامه تمديد و اخذ به مربوطو آزمون  آموزش نظام ارتقاي  -2- 4-3

 كشور سطح در رانندگي آموزش مراكز و هاآموزشگاه بر نظارت و استانداردسازي  -3- 4-3

 كشور سراسر در رانندگان تمامي براي امتياز بر مبتني رانندگان ارزيابي سيستم اجراي  -4- 4-3

  براي هر راهبرد شده هيتههاي رانندگي و پليس راهنمايي و رانندگي در خصوص ضوابط ارائه برنامه آموزش مديران آموزشگاه - 4-4
 

  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله دوم
جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 

  .تدوين خواهد شد
  و همكار مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمعرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص - فصل پنجم

براي . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به يك سال ها، در صورت وجود اطلاعات نمونهدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص
  .ثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه شود منظور بهزم است شناسنامه شاخص هر شاخص لا
 سواران موتورسيكلت هاي عملكردي مرتبط با آموزششاخص - 5-1

 گواهينامه تمديد و اخذ به و آزمون مربوط آموزش هاي عملكردي مرتبط باشاخص - 5-2

 كشور سطح در رانندگي آموزش مراكز و هاآموزشگاه فعاليت هاي عملكردي مرتبط باشاخص - 5-3

 امتياز بر مبتني رانندگان هاي عملكردي مرتبط با ارزيابيشاخص - 5-4

  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - فصل ششم
 )1(راهبردهاي مندرج در جدول هاي همكار براي هر يك از و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - 6-1
 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 6-2
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  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 6-3
  اندازتعيين چارچوب زماني و چشم -فصل هفتم

 سواران كلتيموتورس آموزش انداز توسعه نظامتعيين چارچوب زماني و چشم - 41-1

 گواهينامه تمديد و اخذ به و آزمون مربوط انداز توسعه آموزشتعيين چارچوب زماني و چشم - 41-2

 كشور سطح در رانندگي آموزش مراكز و هاآموزشگاه بر نظارت و انداز توسعه استانداردسازيتعيين چارچوب زماني و چشم - 41-3

 كشور سراسر در رانندگان تمامي براي امتياز بر مبتني رانندگان ارزيابي انداز توسعه سيستمتعيين چارچوب زماني و چشم - 41-4

  ها و منابع مربوط به هريك از راهبردها چارچوب فناوري و زيرساخت، هزينه -فصل هشتم
 هر راهبرد براي استفاده قابلهاي معرفي فناوري و زيرساخت - 42-1

 سازي و توسعه مرتبط با هر راهبردهاي پيادههزينه برآورد - 42-2

 اعتبار مربوط به هر راهبرد نيتأمتعيين منابع مالي و  - 42-3

 در ارتباط با هر راهبرد موردنيازبررسي نيروي انساني  - 42-4

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل نهم
 تكميل اين فصل . در اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شد

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهبه هماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم
  هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدور گواهينامه رانندگيارتقاي فعاليتارائه برنامه عملياتي ملّي  -فصل دهم

هاي آموزش رانندگي، آزمون و صدور تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به ارتقاي فعاليت 40-1
  گواهينامه رانندگي
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  معاينه فني خودروهاي مرتبط با ارتقاي استانداردها و تدوين برنامه عملياتي فعاليت: 8پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردها مطابق . است 9- 4معاينه فني خودرو به شرح جدول ارتقاي استانداردها و مجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .آمده ارائه خواهد شدبا شرح خدمات درپي
  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«راهبردهاي مرتبط با ارتقاي استانداردها و معاينه فني خودرو در 

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه  عنوان راهبرد  راهبرد

    وزارت صنعت، معدن و تجارت تطبيق سرعت و كنترل خودكار هايسيستم به هاموتورسيكلت تجهيز 2-3
  وزارت صنعت، معدن و تجارت  سازمان ملي استاندارد ايران موتورسيكلت اجباري استانداردهاي اجراي و ارتقا 2-4

  بيمه مركزي
  كميسيون ايمني راه  سازمان ملي استاندارد ايران پياده عابران با برخورد در نقليه وسايل ايمني استاندارد شدن اجباري 3-7
  وزارت راه و شهرسازي  وزارت صنعت، معدن و تجارت آلودگيخواب هشدار بر مؤثر خودرويي درون هايسامانه توسعه 4-7
 نقليه وسايل انواع با متناسب ايمني كلاه و ايمني كمربند ساخت فناوري و طراحي بهبود 5-4

  داخل توليد
    وزارت صنعت، معدن و تجارت

  وزارت صنعت، معدن و تجارت  سازمان ملي استاندارد ايران كشور ايمني استانداردهاي اساسبر خودروها توليد بر نظارت و كنترل 11-1
  پليس راهور

  سازمان ملي استاندارد ايران  وزارت صنعت، معدن و تجارت استانداردها با توليدي خودروي تطابق نظام دقيق و كامل اي اجر 11-2
  پليس راهور  سازمان ملي استاندارد ايران ايمني استانداردهاي فاقد نقليه وسايل واردات از جلوگيري 11-3
  سازمان ملي استاندارد ايران  كميسيون ايمني راه نقليه وسايل ايمني بنديدرجه نظام اجراي 11-4

  وزارت صنعت، معدن و تجارت
  پليس راهور

  وزارت راه و شهرسازي ايمني هايكنترل بر تأكيد با نقليه وسايل ايدوره بازديدهاي نظام توسعه و بهبود 11-5
  وزارت كشور

  پليس راهور

 و سرنشينان و راننده جان حفظ جهت در نقليه وسايل در نوين هاي فناوري كاربرد ترغيب 11-6
  پياده عابران

  سازمان ملي استاندارد ايران  وزارت صنعت، معدن و تجارت

  وزارت راه و شهرسازي مسافري و باري فرسوده ناوگان نوسازي 11-7
  وزارت كشور

  وزارت صنعت، معدن و تجارت
  

  سرنشينان استفاده عدم هشدار ويژه تجهيزات نصب 11-8
  نقليه وسايل روي سرعت كنترل و ايمني كمربند از نقليه وسيله

  وزارت صنعت، معدن و تجارت
  

  سازمان ملي استاندارد ايران

مند نمودنوسايل نقليه و ضابطهمورداستفادهساماندهي نحوه واردات قطعات و تجهيزات 
  *پشتيباني خدمات پس از فروش واردكنندگان

    

روزرساني استانداردهايخودروهاي باري و مسافري و بازنگري و بهنظارت بر توليد  
  *اجباري

    

انواع خودروهاي باري وسازكاربريساماندهي و نظارت بر عملكرد واحدهاي صنفي 
  *تعيين استانداردهاي اجباري

    

-اي خودروهاي باري و مسافري مطابق دستورالعملهاي دورهها و بازرسياجراي سرويس 

  *سازندههاي 
    

     *هاونقل مسافري و باري در محل پايانهبهبود فرايند بازرسي از خودروهاي حمل 
     *راهپليسونقل عمومي در مراكزبازرسي از وضعيت تاير خودروهاي حمل 

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني: مرحله اول

شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميگردد و كليات، در بخش اول وضعيت موجود شناسايي مي
  .شود در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين مي .گردندبندي ميجمع

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -29

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -30
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 ساختار كلي مطالعهتعيين  -31

  هاتعريف واژه -32
 كشور براي هر راهبردها و ضوابط موجود در دستورالعمل ،ندهارآيف يبررس -فصل دوم

  
 هر راهبرد يهدف برا يها و ضوابط كشورهادستورالعمل ندها،آيفر يبررس  ؛الگو يمطالعه كشورها -فصل سوم

  
  راهبرد هر يبرا يبرنامه فن نيو تدو يشناس بيآس ي،قيمطالعه تطب - فصل چهارم

  
  برداري از تجهيزات ايمني خودرو و موتورسيكلتنظارت پليس بر بهره: مرحله دوم

  
  پلاك ضيو تعو يشماره گذار طياستانداردها و شرا نييتب - فصل پنجم

تعويض پلاك خودرو و گذاري و بررسي استانداردهاي موجود در تجهيزات ايمني خودرو و موتورسيكلت و جايگاه آن در شماره -1
  موتورسيكلت

  گذاري و تعويض پلاك خودرو و موتورسيكلتبررسي استانداردهاي تجهيزات ايمني كشورهاي هدف در خصوص شرايط شماره -2
  گذاري و تعويض پلاكدر فرآيند شماره) در صورت لزوم(اصلاح و بازنگري استانداردهاي تجهيزات ايمني  -3
  اندارد تجهيزات ايمني خودرو و موتورسيكلتارائه پيشنهادات جهت ارتقاء است -4
  اي تجهيزات ايمني خودرو به افسران پليس راهورتدوين برنامه آموزش نحوه كنترل كنار جاده - فصل ششم

 در كشور توسط نهادهاي مختلف  اجراشدههاي آموزشي بررسي دوره -1

 كنترل در كشورهاي هدف در خصوص نحوه...) اثربخشي و  ها، نحوه اجرا،عناوين دوره( اجراشدههاي آموزشي تدوين و بررسي دوره -2
 خودرو ايمني تجهيزات ايجاده كنار

 اي تجهيزات ايمني خودروراهور كشور در خصوص نحوه كنترل كنار جاده بررسي ميزان دانش فني و نيازسنجي افسران پليس -3

 خودرو ايمني تجهيزات ايجاده كنار هاي پايدار كنترلنامهها و برهاي آموزشي و توسعه استراتژيريزي دورهو برنامه ارائه طرح -4

 راهور كشور هاي آموزشي مورد نياز افسران پليساعلام برنامه -5

  گيري از تجهيزات ايمني قبل از صدور گواهينامهسواران در بهرهتدوين برنامه آموزش رانندگان و موتورسيكلت -فصل هفتم
 موتورسيكلت در ايران بررسي شرايط و روند صدور گواهينامه -1

 سواران يكلتموتورسگيري از تجهيزات ايمني توسط بررسي نحوه بهره -2

 گيري از تجهيزات ايمنيسواران در خصوص بهره يكلتموتورسهاي آموزشي رانندگان و تعيين و معرفي الزامات و  برنامه -3

  هاارائه دستاوردهاي احتمالي از اجراي برنامه -4
  نهايي برنامه عملياتيتهيه ويرايش  :مرحله سوم

هاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي به عنوان سند ملي براي هر راهبرد به طور جداگانه در اين مرحله، با استفاده از محتواي مورد بررسي در گام
  .تدوين خواهد شد

از  كيهر  يمسئول و همكار  برا يهامربوط به دستگاه يعملكرد يهامجموعه شاخص يبرآورد و نحوه گردآور ،يمعرف - فصل هشتم
  راهبردها

 .ها در دستور كار خواهد بودشاخص نياساس ا بر يكارائ يابيارز ي،عملكرد يهاشاخص يمعرف فصل علاوه بر نيدر ا

  هر كدام از راهبردها يهمكار برا يهادستگاه يمسئول و نحوه همكار يهادستگاه فيوظا حيتشر - فصل نهم
 الزامات قانوني و حقوقي مربوط به هر راهبرد -فصل دهم

 معرفي الزامات قانوني و حقوقي هر راهبرد -1

 هاي حقوقي هر راهبردمعرفي چالش -2

 تنظيم برنامه زماني براي هر راهبرد -فصل يازدهم 

  هر راهبرد يبرا يفن يهابرنامه شيرايو و ءارتقا يزمان يهاارائه برنامه -1
 هاي ارتقاء هر راهبرددر برنامه استفاده قابلهاي نوين و روشها شرح فناوري -فصل دوازدهم 

 در برنامه ارتقاء هر راهبرد استفاده قابلهاي نوين بررسي و تشريح فناوري -1

 هاي نوين در برنامه ارتقاء هر راهبردي استفاده از فناوريسنج امكان -2

 هاي نوين در برنامه ارتقاء هر راهبردپيشنهاد استفاده از روش -3

 هاي اجرايي و تأمين اعتبار تجهيزات و امكانات و نيازهاي پرسنلي براي هر راهبردبرآورد هزينه -سيزدهم  فصل
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 هاي تأمين اعتبار تجهيزات و امكانات هر راهبردبرآورد هزينه -1

 هاي همكارهاي تأمين اعتبار نيازهاي پرسنلي براي هر راهبرد در سازمانبرآورد هزينه -2

 ارتقاء هر راهبردبرآورد سود حاصل از  -3

 معرفي منابع مالي و تأمين اعتبار - فصل چهاردهم 

  بررسي منابع مالي و تأمين اعتبار -1
  هاي عملكرديمعرفي منابع اطلاعاتي و نحوه ثبت اطلاعات و شاخص - فصل پانزدهم 

تكميل اين فصل به . اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شددر اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع 
 .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم

 شناسايي و معرفي منابع اطلاعاتي -1

 ارائه نحوه ثبت اطلاعات -2

 هاي عملكرديارائه نحوه ثبت شاخص -3

 هر راهبردتدوين برنامه عملياتي ملي ارتقاي  - فصل شانزدهم

  تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به ارتقاي استانداردها و معاينه فني خودروها -1
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  تدوين برنامه عملياتي توسعه سيستم مديريت ايمني راه: 9پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردها مطابق با شرح . است 10-4مديريت ايمني راه به شرح جدول  سيستممجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .ارائه خواهد شد آمده يدرپخدمات 
  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«راهبردهاي مرتبط با توسعه سيستم مديريت ايمني راه در 

 

شماره 
  راهبرد

  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد

 كميسيون( ملي سطح در راه ايمني مديريت و هماهنگي متولي نهاد جايگاه ارتقاي 14-1

 )ها راه ايمني
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه

  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه محلي و استاني سطوح در ايمني مديريت و هماهنگي توسعه 14-2
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه راه ايمني حوزه در گذاريسياست و ريزيبرنامه سطح توسعه و بهبود 14-3
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه هاراه ايمني در غيردولتي نهادهاي و هاانجمن مشاركت ارتقاي و بهبود 14-4
هاي متولي آموزش دستگاه  راهكميسيون ايمني كشور ونقلحمل اندركاراندست و متوليان نقل حمل ايمني تخصصي دانش توسعه و ارتقا 14-5

  سازيو فرهنگ
 هايسازمان و خصوصي هايبخش منابع جذب براي لازم بسترهاي و شرايط بهبود 15-4

  غيردولتي مردمي
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه

 در گذاريسرمايه جهت الملليبين هايسازمان به مربوط اعتبارات و منابع جذب به اهتمام 15-5
  ها راه ايمني

  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه

 ايمني هايپروژه گذاريسرمايه اقتصادي هايبنگاه ساير و بيمه صنعت مشاركت توسعه 15-6

  راه
   بيمه مركزي

  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه رانندگي تصادفات و سوانح خصوص در كاربردي هايپژوهش توسعه 16-1
  وزارت علوم  وزارت راه و شهرسازي رانندگي تصادفات و ايمني ويژه پژوهشگاه يا مركز ايجاد 16-2
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه ايمني پژوهشي مراكز و پژوهشگران از پشتيباني و حمايت 16-5

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول

شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميمي در بخش اول وضعيت موجود شناسايي
بندي جمعاندركاران مديريت ايمني راه  خبرگان، متخصصان و دست گيري از نظراتي از طريق يك مطالعه كيفي و با بهرهالملل نيبدر سطوح ملي و 

  .شوداستفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميدر انتهاي بخش اول با . گردندمي
 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -33

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -34

 تعيين ساختار كلي مطالعه -35

  هاتعريف واژه -36
  در سيستم مديريت ايمني راهها و ضوابط موجود بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

 نظريمباني  - 2-13

  گرا جهينتسيستم مديريت ايمني و مديريت  -1- 2-1
  نقش نهادهاي مديريتي -2- 2-1

 مديريت ايمني راهها و ضوابط موجود در زمينه بررسي فرايندها، دستورالعمل - 2-14

  سطح ملي در راه ايمني مديريت و هماهنگي متولي فرايندهاي مرتبط با نهاد -1- 2-2
  محلي و استاني سطوح در ايمني مديريت و هماهنگي -2- 2-2
  راه ايمني حوزه در گذاريسياست و ريزيبرنامه -3- 2-2
  هاراه ايمني در غيردولتي نهادهاي و هاانجمن مشاركت -4- 2-2
  كشور ونقلحمل اندركاراندست و متوليان نقل حمل ايمني تخصصي دانش توسعه و ارتقا -5- 2-2
  غيردولتي مردمي هايسازمان و خصوصي هايبخش منابع جذب -6- 2-2
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  الملليبين هايسازمان به مربوط اعتبارات و منابع جذب -7- 2-2
  اقتصادي هايبنگاه ساير و بيمه صنعت مشاركت توسعه -8- 2-2
  رانندگي تصادفات و سوانح خصوص در كاربردي هايپژوهش -9- 2-2
  رانندگي تصادفات ايمني راه و ويژه تحقيقاتي مراكز ايجاد -10- 2-2
  ايمني پژوهشي مراكز و پژوهشگران از پشتيباني و حمايت -11- 2-2
  

  مديريت ايمني راهها و ضوابط ساير كشورها در خصوص بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل سوم
 )يا ايالتي(جايگاه و فرايندهاي مربوط به نهاد راهبر در سطوح ملي و استاني  - 3-20

 هاراه ايمني در غيردولتي نهادهاي و هاانجمن مشاركت - 3-21

 جذب منابع و اعتبارات از نهادهاي دولتي و غيردولتي - 3-22

 هاي پژوهشيپشتيباني و اجراي فعاليت - 3-23

   براي هر يك از راهبردها مطالعه تطبيقي و تدوين راهنماي فني - فصل چهارم
راهنماي فني برنامه عملياتي كشورهاي . شود ها و فرايندهاي فعلي بررسي ميهاي موجود در دستورالعملها و محدوديتمجموعه فرصت در اين بخش

در پايان راهنماي فني الگو براي توسعه سيستم . منتخب در سيستم مديريت ايمني راه بررسي و با فرايندهاي موجود در كشور مقايسه خواهد شد
 .مديريت ايمني راه پيشنهاد خواهد شد

 بندي مشكلاتها و جمعدر ايران و ساير كشورها و ضوابط فرايندها، دستورالعملمقايسه  - 4-17

 در ايران و ساير كشورها  مورداستفادههاي بررسي تطبيقي روش - 4-18

 در ايران و ساير كشورها مورداستفادههاي بررسي و تحليل تطبيقي ابزارها و فناوري - 4-19

 ها در فرايندهاي موجودها و فرصتبررسي محدوديت - 4-20

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعهاي بندي و ارائه رهنمودهاي عملياتي براي هر يك از راهبردجمع - 4-21

 

  آموزش كاركنان و مديران در خصوص ساختارهاي موفق مديريت راهبردي و بهبود فرايندها در سطوح ملي و استاني: مرحله دوم
موفق مديريت راهبردي و بهبود فرايندها در سطوح ساختارهاي در زمينه  ويژه به شده تدويندر اين بخش نظام آموزش و انتقال دانش در خصوص راهنماي فني 

و  ها مهارتاهداف اين برنامه شامل تعيين نيازهاي آموزشي گروه هدف، تعيين آگاهي، تعيين ميزان نگرش و تعيين . گرددارائه مي مديريت ملي و استاني
  .است ها آننيازهاي عملكردي 

گيري از دانش مديريت و فناوري كشورهاي و بهره اي مديريت ايمني راهنهادهتدوين نظام آموزش مديران شاغل در  -فصل پنجم
  يافته توسعه

 هاي هدفتعيين گروه - 5-7

 ها مهارتتعيين ميزان نگرش و  - 5-8

  مديراننيازهاي آموزشي  - 5-9
 توسعه فرايندهاآشنايي با اهداف و ضرورت  -1- 5-3

 استانيجايگاه و فرايندهاي مربوط به نهاد راهبر در سطوح ملي و  -2- 5-3

 هاراه ايمني در غيردولتي نهادهاي و هاانجمن مشاركت -3- 5-3

 جذب منابع و اعتبارات از نهادهاي دولتي و غيردولتي -4- 5-3

  هاي پژوهشيپشتيباني و اجراي فعاليت -5- 5-3
  

  هاي مديريت ايمني راهبرنامه سنجش كارايي و اثربخشي فعاليت: مرحله سوم
-در راه استفاده قابلهاي ريزي و طراحي شيوههاي مديريت ايمني راه، برنامهدر فعاليت مورداستفادههاي عملكردي شاخصدر اين بخش با تمركز بر 

  .در دستور كار خواهد بود مسئولهاي اجرايي براي دستگاه) Monitoring and Evaluation( سنجي اثراندازي سامانه پايش و 
  مسئولهاي اجرايي هاي عملكردي مربوط به دستگاهمجموعه شاخصمعرفي و نحوه گرداوري  - فصل ششم

براي . خواهد شد برآوردهاي عددي مربوط به يك سال ها، در صورت وجود اطلاعات نمونهدر اين بخش ضمن معرفي و نحوه گرداوري مجموعه شاخص
  .ودثبت در پايگاه جامع اطلاعات تهيه ش منظور بههر شاخص لازم است شناسنامه شاخص 

 سطوح ملي و استاني در راه ايمني مديريت و هماهنگي متولي هاي عملكردي مرتبط با نهادهايشاخص - 6-19

 غيردولتي نهادهاي و هاانجمن هاي عملكردي مرتبط با مشاركتشاخص - 6-20

 متوليان نقل حمل ايمني تخصصي دانش توسعه و هاي عملكردي مرتبط با ارتقاشاخص - 6-21

 غيردولتي مردمي يها سازمان و خصوصي يها بخش منابع هاي عملكردي مرتبط با جذبشاخص - 6-22
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 اقتصادي هايبنگاه ساير و بيمه صنعت هاي عملكردي مرتبط با مشاركتشاخص - 6-23

 كاربردي هايپژوهش هاي عملكردي مرتبط با اجرا و توسعهشاخص - 6-24

  هاي كميو نحوه گرداوري ساير شاخص برآوردمعرفي،  -فصل هفتم
قرار  مورداستفادهكه ممكن است در آينده  مسئولدستگاه  جز بههاي عملكردي مربوط به نهادهايي خواهد بود تا ساير شاخصدر اين فصل سعي بر آن 
  .گيرد گرداوري خواهد شد

  هاي مديريت ايمني راهفعاليت سنجي اثرهاي پايش و تبيين روش -فصل هشتم
تكميل . قرار خواهد گرفت موردبررسي هاي مديريت ايمني راهفعاليت سنجي اثرايش و در پ استفاده قابلهاي آماري و تحليل عددي در اين فصل روش

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادهو سيستم سنجي اثرهاي پايش و هاي مرتبط با سيستماين فصل به هماهنگي با پروژه
  ها و تعيين اهداف ايمني راهبندي برنامهاولويت - فصل نهم

-بندي شاخصهاي ايمني راه و تعيين اهداف و افق كاهش پيامدهاي سوانح ترافيكي بر اساس دستهبندي برنامهفصل الگوي مناسب براي اولويتدر اين 

 .هاي عملكردي در سيستم مديريت ايمني راه تبيين خواهد شد
  

  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله چهارم
جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 

  .تدوين خواهد شد
  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل دهم

 )1(هاي همكار براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي دستگاهتشريح وظايف  - 50-1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 50-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 50-3
  مديريت ايمني راهانداز توسعه راهبردهاي تعيين چشم - فصل يازدهم

 ملي سطح در راه ايمني مديريت و هماهنگي متولي نهاد انداز توسعه جايگاهتعيين چشم - 51-1

 محلي و استاني سطوح در ايمني مديريت و انداز توسعه هماهنگيتعيين چشم - 51-2

 راه ايمني حوزه در گذاريسياست و ريزيبرنامه انداز توسعه سطحتعيين چشم - 51-3

 ها راه ايمني در يردولتيغ نهادهاي و ها انجمن مشاركتانداز توسعه تعيين چشم - 51-4

 كشور ونقلحمل اندركاراندست و متوليان نقل حمل ايمني تخصصي انداز توسعه دانشتعيين چشم - 51-5

 غيردولتي مردمي يها سازمان و خصوصي يها بخش منابع انداز توسعه جذبتعيين چشم - 51-6

 الملليبين يها سازمان به مربوط اعتبارات و منابع انداز توسعه جذبتعيين چشم - 51-7

 اقتصادي هايبنگاه ساير و بيمه صنعت انداز توسعه مشاركتتعيين چشم - 51-8

 رانندگي تصادفات و سوانح خصوص در كاربردي هايانداز توسعه پژوهشتعيين چشم - 51-9

 رانندگي تصادفات و ايمني ويژه انداز توسعه مراكز تحقيقاتيتعيين چشم - 51-10

 ايمني پژوهشي مراكز و پژوهشگران از پشتيباني و حمايتانداز توسعه تعيين چشم - 51-11

  
  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل دوازدهم

 تكميل اين فصل به. در اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شد
  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم

  هاي مديريت ايمني راهفعاليتارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبردهاي مرتبط با  - فصل سيزدهم
  راههاي مديريت ايمني تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به فعاليت 49-1
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  و تخصيص منابع ايمني راه سنجي اثرهاي پايش و تدوين برنامه عملياتي توسعه سيستم: 10پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر . است 11- 4ص منابع ايمني راه به شرح جدول و تخصي سنجي اثرهاي پايش و سيستممجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .ارائه خواهد شد آمده درمييك از راهبردها مطابق با شرح خدمات 
  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«و تخصيص منابع ايمني راه در  ياثر سنجهاي پايش و راهبردهاي مرتبط با سيستم

 

شماره 
  راهبرد

  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد

 به دستيابي جهت در راه ايمني اندركاراندست و متوليان عملكرد ارزيابي روش بهبود 8-6
  تصادفات اطلاعات جامع سيستم كمك به شده تعيين راهبردي اهداف

    كميسيون ايمني راه

  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه  راه ايمني مشخص اهداف اساس بر هدفمند صورتبه يافتهتخصيص منابع سهم افزايش 15-1
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه راه ايمني به موردنياز اعتبارات تخصيص نمودن مند نظام 15-2
  ربط ذيهاي دستگاه  كميسيون ايمني راه راه ايمني به يافتهتخصيص منابع از مؤثر استفاده 15-3

  
  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول

شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبگردد و كليات، ادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميبخش اول وضعيت موجود شناسايي ميدر 
  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع

 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -37

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -38

 تعيين ساختار كلي مطالعه -39

  هاتعريف واژه -40
  موجود در كشور و تخصيص منابع ايمني راه سنجي اثرپايش و ها و ضوابط بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل دوم

 در كشور  شده انجامهاي پژوهشي در فعاليت موردمطالعهها و فرايندهاي بررسي روش - 2-15

 و تخصيص منابع ايمني راه ياثر سنجپايش و ها و ضوابط موجود در زمينه بررسي فرايندها، دستورالعمل - 2-16

  راهبردي اهداف به دستيابي جهت در راه ايمني اندركاران دست و متوليان عملكرد ارزيابي هايبررسي روش -1- 2-2
  بررسي سهم منابع مربوط به ايمني راه -2- 2-2
  راه ايمني موردنياز اعتباراتبررسي نظام تخصيص  -3- 2-2
  راه ايمني به افتهي صيتخص منابع از بررسي فرايندهاي استفاده -4- 2-2

  و تخصيص منابع ايمني راه سنجي اثرپايش و ها و ضوابط ساير كشورها در خصوص بررسي فرايندها، دستورالعمل -فصل سوم
 اهداف راهبرديهاي تحليل عملكرد و تعيين روش - 3-24

 به ايمني راه افتهي صيتخصهاي بررسي سهم بودجه  - 3-25

 راه ايمني موردنياز اعتباراتبررسي نظام تخصيص  - 3-26

 راه ايمني به افتهي صيتخص منابع از بررسي فرايندهاي استفاده - 3-27

   براي هر يك از راهبردها مطالعه تطبيقي و تدوين راهنماي فني - فصل چهارم
 عملكرد و تعيين اهداف راهبرديهاي تحليل مقايسه روش - 4-22

 به ايمني راه افتهي صيتخصهاي مقايسه سهم بودجه - 4-23

 راه ايمني موردنياز اعتباراتنظام تخصيص مقايسه  - 4-24

 راه ايمني به افتهي صيتخص منابع از فرايندهاي استفادهمقايسه  - 4-25

 SWOTها در فرايندهاي موجود با استفاده از تحليل ها و فرصتبررسي محدوديت - 4-26

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده نييتعو تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي  يبند جمع - 4-27

  سنجي اثرهاي پايش و انتقال دانش و آموزش فرايند سيستم: مرحله دوم
به كاركنان و  شده شناساييهاي نوين فناوري كارگيري بهدر زمينه  ويژه به شده تدويندر اين بخش نظام آموزش و انتقال دانش در خصوص راهنماي فني 

  . گرددهاي اجرايي ارائه ميمديران دستگاه
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  براي كاركنان و مديران سنجي اثرهاي آموزشي پايه و پيشرفته پايش و تدوين راهنماي برنامه - فصل پنجم
 هاي هدفتعيين گروه - 5-10

 ها مهارتتعيين ميزان نگرش و  - 5-11

  هاي اجراييدستگاه نيازهاي آموزشي كاركنان و مديران - 5-12
  سنجي اثرهاي پايش و سيستمآشنايي با اهداف و ضرورت  -1- 5-3
  مباني نظري و مفاهيم پايه -2- 5-3

  هاي تحليل عملكرد و تعيين اهداف راهبرديروش - 2-1- 5-3
  هاي ايمني راههاي تعيين سهم بودجهروش - 3-2- 5-3
  راه ايمني موردنياز اعتباراتهاي تخصيص روش - 3-3- 5-3
  راه ايمني به يافته تخصيص منابع از فرايندهاي استفاده - 3-4- 5-3

  سنجي اثرخدمات پايش و  دهندگان ارائههاي آموزشي براي مشاوران و تشريح نحوه برگزاري دوره - فصل ششم
  

  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله سوم
جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 

  .تدوين خواهد شد
  هاي همكار براي هر راهبردو نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه -فصل هفتم

 )1(براي هر يك از راهبردهاي مندرج در جدول هاي همكار و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي تشريح وظايف دستگاه - 52-1

 بين سازماني موردنيازملزومات و ارتباطات  - 52-2

  هاي اجرايي در مورد هر يك از راهبردهاالزامات قانوني و حقوقي  مربوط به نقش دستگاه - 52-3
  هاي عملكرديمعرفي و گرداوري مجموعه شاخص -فصل هشتم

در تدوين برنامه عملياتي در يك قالب همسان گرداوري شده و  موردمطالعههاي در ساير پروژه شده معرفيهاي عملكردي در اين فصل مجموعه شاخص
هاي مرتبط با اقدامات ايمني راه، هاي عملكردي شامل شاخصاين شاخص. سازي خواهد شدبراي ثبت در پايگاه جامع اطلاعات ايمني راه آماده

  .ها در سيستم مديريت ايمني راه بايد تبيين شودبراي اين منظور جايگاه اين شاخص. د بودهاي ريسك خواهو شاخص 1هاي ميانيشاخص
  اقدامات ايمني راه سنجي اثرپايش و هاي انداز توسعه سيستمتعيين چشم - فصل نهم

 راهبردياهداف  به دستيابي جهت در راه ايمني اندركاران دست و متوليان عملكرد ارزيابي انداز توسعهتعيين چشم - 54-1

 راه ايمني مشخص اهداف اساس بر هدفمند صورت به افتهي صيتخص منابع سهم انداز توسعهتعيين چشم - 54-2

 راه ايمني موردنياز اعتبارات تخصيص انداز توسعهتعيين چشم - 54-3

  راه ايمني به افتهي صيتخص منابع از مؤثر استفاده انداز توسعهتعيين چشم - 54-4
   نيازهاي پرسنلي هاي اجرا وهزينه برآورد -فصل دهم

 سازي و توسعه هر يك از راهبردهاهاي پيادههزينه  - 54-5

 هاي اجرايينيازهاي پرسنلي در هر يك از دستگاه برآورد - 54-6

 هاي ايمني راهبرنامه ياثر سنجهاي پايش و گزارش ارائهنحوه  - 54-7

  مرتبط با هر راهبرد معرفي منابع اطلاعات و نحوه ثبت اطلاعات - فصل يازدهم
تكميل اين فصل به . اين فصل منابع اطلاعات قانوني در ارتباط با هر راهبرد و نحوه تعامل با سامانه جامع اطلاعات ايمني راه تشريح خواهد شددر 

  .ها نياز خواهد داشتهاي ثبت و تحليل دادههماهنگي با پروژه مرتبط با سيستم
و تخصيص منابع ايمني  سنجي اثرهاي پايش و توسعه سيستمدهاي مرتبط با  ارائه برنامه عملياتي ملّي در خصوص راهبر - فصل دوازدهم

  راه
و تخصيص منابع  ياثر سنجهاي پايش و تدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به توسعه سيستم 54-1

  ايمني راه
  

  

                                                            
1 Intermediate Variables 
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  ايتحليل سوانح جادهها و تدوين برنامه عملياتي توسعه سيستم ثبت داده: 11پروژه 
در انتها برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردها مطابق . استاي به شرح جدول ليل سوانح جادهها و تحسيستم ثبت دادهمجموعه راهبردهاي مرتبط با 

  .ارائه خواهد شد آمده درميبا شرح خدمات 
  

  »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در اي ها و تحليل سوانح جادهراهبردهاي مرتبط با سيستم ثبت داده

شماره
  دستگاه همكار  مسئولدستگاه   عنوان راهبرد  راهبرد

 مصدومان و تلفات تصادفات، اطلاعات يكپارچه و جامع نظام سازي پياده و طراحي 8-1

  كشور
  پليس راهور  كميسيون ايمني راه

  وزارت راه و شهرسازي
  سازمان پزشكي قانوني

  وزارت بهداشت
  پليس راهور  كميسيون ايمني راه تصادفات اطلاعات آوريجمع براي لازم هايزيرساخت توسعه و تكميل 8-2

  وزارت راه و شهرسازي
  سازمان پزشكي قانوني

  وزارت بهداشت
  وزارت ارتباطات

  پليس راهور  كميسيون ايمني راه تصادفات اطلاعات كيفيت ارتقاي و استانداردسازي 8-3
  شهرسازيوزارت راه و 

  سازمان پزشكي قانوني
  وزارت بهداشت

  پليس راهور  كميسيون ايمني راه ربطذي كاربران كليه براي تصادفات اطلاعات به دسترسي تسهيل و نمودن مند نظام 8-4
  وزارت راه و شهرسازي
  سازمان پزشكي قانوني

  وزارت بهداشت
 اطلاعات جامع سيستم كمك به ايمني به مربوط اقدامات و هاطرح ارزيابي روش بهبود 8-5

  تصادفات
    كميسيون ايمني راه

  وزارت راه و شهرسازي )يايمن بنديدرجه(هاراه شبكه سازيايمن بندياولويت نظام اجراي 9-8
  وزارت كشور

  

  
  

  شناخت وضعيت موجود و ارائه راهنماي فني:مرحله اول
شناسي وضع موجود و مشكلات شود و آسيبادبيات تحقيق و وضع موجود كشور شناسايي ميگردد و كليات، در بخش اول وضعيت موجود شناسايي مي

  .شودگردند در انتهاي بخش اول با استفاده از مطالعه تطبيقي و شرايط كشور راهنماي فني تدوين ميبندي ميجمع
 كليات -فصل اول

 اهداف و چارچوب -41

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه -42

 ساختار كلي مطالعهتعيين  -43

  هاتعريف واژه -44
 كليات 1-1

 اهداف و چارچوب 1- 1-1

 و همكار مسئولهاي اجرايي معرفي دستگاه 2- 1-1

 تعيين ساختار كلي مطالعه 3- 1-1

  هاتعريف واژه 4- 1-1
 بررسي وضع موجود 1-2

 تصادفات هاي داده آوري جمع ربط در ذي هايدستگاه نقش شناسايي 1- 1-2

 وزارت راه و شهرسازي 1-1- 1-2
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 سازمان راهداري 1-2- 1-2
 احمر هلال 1-3- 1-2
 راهورپليس  1-4- 1-2
 نشاني آتش 1-5- 1-2
 شهرداري 1-6- 1-2
 هاي بيمه شركت 1-7- 1-2
 پزشكي قانوني 1-8- 1-2
 مراكز درماني 1-9- 1-2

 آوري اطلاعات تصادفات، تلفات و مصدومان در كشور  هاي فعلي گرد بررسي نظام 2- 1-2

 شده يگردآورهاي  بررسي داده 2-1- 1-2
 هاي داده  بررسي پايگاه 2-2- 1-2

 هاي تصادفات ها در تجميع داده ها و ظرفيت شناسايي محدوديت 1-3

 تصادفات در جهان دآوري آمارعمومي گرمشكلات  1- 1-3

 1گزارش نشدن برخي از تصادفات 1-1- 1-3
 عدم درج اطلاعات كامل تصادفات 1-2- 1-3
 گزارشتدرج اطلاعات نادرست توسط گزارشگر و عدم كنترل  1-3- 1-3
 بر عهده يك گروه گزارشتمسئوليت تكميل  قرارداد 1-4- 1-3
 تقابل منافع 1-5- 1-3
   شده يبند طبقهقرار گرفتن اطلاعات تصادفات در زمره اطلاعات  1-6- 1-3

 ايران در تصادفات آمارآوري  ويژه گرد مشكلات 2- 1-3

 مباني نظري و مطالعه تطبيقي  1-4

 ترافيكي تصادفات به مربوط تعاريف 1- 1-4

  تصادفات شدت 1-1- 1-4
  برخوردها انواع 1-2- 1-4

  تصادفات گزارش زمينه در موجود تحقيقات و تصادفات گزارش هاي فرم استانداردها، بندي طبقه و بررسي 2- 1-4
 تصادفات گزارشت در شده گردآوري هاي داده 3- 1-4

 زماني هاي داده 3-1- 1-4
 مكاني هاي داده 3-2- 1-4
 تصادفات شدت هاي داده 3-3- 1-4
 تصادفات نوع هاي داده 3-4- 1-4
 تصادف وقوع لحظه در سايت وضعيت هاي داده 3-5- 1-4
 تصادفات در درگير نقليه وسايل هاي داده 3-6- 1-4
 وارده جراحات و تصادفات در درگير كاربران هاي داده 3-7- 1-4
 تصادف به منجر وقايع ترتيب هاي داده 3-8- 1-4
  تصادف لحظه در هوايي و آب شرايطهاي  داده 3-9- 1-4

 آوري تصادفات در دنيا هاي جمع نظام 4- 1-4

  جهان سطح در تصادفات اطلاعات گردآوري براي موجود داده هاي پايگاه بررسي 4-1- 1-4
  موجود داده هاي پايگاه هاي سامانه معماري 4-2- 1-4

 تدوين راهنماي انجام تحليل عمقي تصادفات 1-5

 تصادفاتمعرفي سيستم مديريت ايمني براي انجام تحليل عمقي  1- 1-5

 هاي استاندارد تحليل تصادفات فرآيند 2- 1-5

 فرم بازرسي ايمني تصادفات 2-1- 1-5
 دياگرام وضعيت براي تصادفات 2-2- 1-5
 تحليل تصادفات 2-3- 1-5
 تحليل وضعيت ايمني هر سايت 2-4- 1-5

                                                            
1 Under-reporting 
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 هاي اجرايي تدوين راهنماي فني براي ارائه اقدامات فني و اولويت 1-6

 كشور تصادفات اطلاعات يكپارچه و جامع نظام سازيپياده و طراحي 1- 1-6

 تصادفات اطلاعات آوري جمع براي لازم هاي زيرساخت توسعه و تكميل 2- 1-6

 تصادفات اطلاعات كيفيت ارتقاي و استانداردسازي 3- 1-6

 ربط ذي كاربران كليه براي تصادفات اطلاعات به دسترسي تسهيل و نمودن مند نظام 4- 1-6

 تصادفات اطلاعات جامع سيستم كمك به ايمني به مربوط اقدامات و ها طرح ارزيابي روش بهبود 5- 1-6

 كمك به شده تعيين يراهبرد اهداف به يابيدست جهت در راه يمنيا اندركاران دست و انيمتول عملكرد يابيارز روش بهبود 6- 1-6
 تصادفات اطلاعات جامع ستميس

 »هاي ايرانراهبرد ملي ايمني راه«در  شده تعيينو تدوين راهنماي فني براي هر يك از راهبردهاي  بندي جمع 7- 1-6
 

  انتقال دانش و آموزش كاركنان و مديران سازماني: مرحله دوم
به كاركنان   شده شناساييهاي نوين فناوري كارگيري بهدر زمينه  ويژه به شده تدويندر اين بخش نظام آموزش و انتقال دانش در خصوص راهنماي فني 

  . گرددپليس و سيستم آموزش به مديران ارائه مي
 گذاري اطلاعات پليس براي نحوه ورود، ثبت و به اشتراكتدوين برنامه آموزش كاركنان  1- 2

 برنامه آموزش كاركنان پليس براي نحوه ورود اطلاعات 1- 2-1

  گذاري اطلاعات  برنامه آموزش كاركنان پليس براي به اشتراك 2- 2-1
 هاي تحليل اطلاعات تصادف تدوين برنامه آموزش كاركنان نهادهاي مختلف براي كاربرد سيستم و تكنيك 2- 2

 وزش كاركنان در راستاي گردآوري اطلاعات تصادفاتبرنامه آم 1- 2-2

 برنامه آموزش كاركنان در راستاي تحليل و پردازش اطلاعات تصادفات 2- 2-2

  
  تهيه ويرايش نهايي برنامه عملياتي :مرحله سوم

جداگانه  طور بهسند ملي براي هر راهبرد  عنوان بههاي پيشين، ويرايش نهايي برنامه عملياتي در گام موردبررسيدر اين مرحله، با استفاده از محتواي 
  .تدوين خواهد شد

 هاي همكار و نحوه همكاري دستگاه مسئولهاي  تشريح وظايف دستگاه 1- 3

، پليس احمر هلالوزارت راه و شهرسازي، سازمان راهداري، (ربط  هاي ذي بين سازمان يسازمان نيبهاي  تعيين نحوه مشاركت 1- 3-1
 )هاي بيمه، پزشكي قانوني، مراكز درماني شركتنشاني، شهرداري،  راهور، آتش

 تصادفات گزارش تكميل در ها سازمان از يك هر حقوقي و قانوني مسؤوليت كردن مشخص 2- 3-1

 هاي مختلف مسئول ها بين سازمان ها با تقسيم مسئوليت ثبت داده آوري داده تدوين پروتكل جمع 3- 3-1

 موازي ايه سامانه/ها سازمان ساير از استحصال قابل هاي داده حذف 4- 3-1

 الزامات قانوني و حقوقي  2- 3

 مختلف هاي سازمان مشاركت نحوه تصادفات و هاي داده آوري گرد قوانين خصوص در موجود مستندات بررسي 1- 3-2

 ايمني با مرتبط كلان هاي ريزي برنامه و اندازهاي چشم(هاي تصادفات  كشور در خصوص گردآوري داده موجود قوانين بررسي 2- 3-2
 )تصادفات گزارش خصوص در موجود ها، مستندات راه ايمني خصوص در مصوب هاي ها، سند راه

 برآورد هزينه اجرا و نيازهاي پرسنلي 3- 3

 يا جاده سوانح ليتحل و ها داده ثبت ستميس توسعهبرآورد اوليه هزينه اجراي هر يك از راهبردهاي  1- 3-3
 برنامه عملياتي هر راهبرد پيشبردهاي نيروي انساني براي  برآورد نياز 2- 3-3

 برنامه عملياتي ملي نظام جامع اطلاعات تصادفات كشورتدوين  4- 3

 كشور تصادفات اطلاعات يكپارچه و جامع نظام سازيپياده و طراحي 1- 3-4

 تصادفات اطلاعات آوري جمع يبرا لازم هاي زيرساخت توسعه و ليتكم 2- 3-4

 تصادفات اطلاعات تيفيك يارتقا و ياستانداردساز 3- 3-4

 ربط ذي كاربران هيكل يبرا تصادفات اطلاعات به يدسترس ليتسه و نمودن مند نظام 4- 3-4

 تصادفات اطلاعات جامع ستميس كمك به يمنيا به مربوط اقدامات و هاطرح يابيارز روش بهبود 5- 3-4

 كمك به شده تعيين يراهبرد اهداف به يابيدست جهت در راه يمنيا اندركاران دست و انيمتول عملكرد يابيارز روش بهبود 6- 3-4
 تصادفات اطلاعات جامع ستميس

 ايها و تحليل سوانح جادهتدوين كتابچه برنامه عملياتي براي هر يك از راهبردهاي مربوط به توسعه سيستم ثبت داده 5- 3
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